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Importante

En el presente documento se utilizan de manera inclusiva

términos como “el director”, “el docente”, “el estudiante”, “el

profesor”, “el alumno” y sus respectivos plurales (asi como,

otras palabras equivalentes en el contexto educativo), que

segun la Real Academia de la Lengua Espafriola se acepta
como representante de hombres y mujeres en igual medida.



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR RICE

TiTULO I. ANTECEDENTES

ARTICULO 1°. Identificacién del establecimiento.

DATOS DEL ESTABLECIMIENTO

COLEGIO SAN DAMIAN

RBD
RECONOCIMIENTO OFICIAL
DEPENDENCIA

RUT

REPRESENTANTE LEGAL
SOSTENEDOR

DIRECTOR

ENCARGADO CONVIVENCIA
DIRECCION

TELEFONO
E-MAIL CONTACTO
WEB INSTITUCIONAL

NIVELES DE ENSENANZA
TIPO DE JORNADA
HORARIO FUNCIONAMIENTO

ESTABLECIMIENTO

9534-6

REX 11037 de Fecha 19/04/1996
Particular Subvencionado
65.151.345- 6

Marcelo Carrefio Barrera

Fundacién Educacional San Damian
Isabel Alejandra lbarra Silva
Jesus Enrique Acufia Moya

Dr. Sotero del Rio N° 593, La Florida
226942310 - 22 6942300
direccion@colegiosandamian.cl

www.colegiosandamian.cl

Ensenanza Pre basica
Ensefnanza Basica
Ensenanza Media
Cientifica

Jornada Escolar Completa
Lunes a viernes desde las 8:00 a
18:00 hrs. *con excepcion de los
feriados legales

Humanista
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INTRODUCCION

¢ Qué es la convivencia escolar?

La Convivencia Escolar es la capacidad que tienen las personas de vivir con otras en un
marco de respeto mutuo y de solidaridad reciproca, expresada en la interrelacion
armoniosa Yy sin violencia entre los diferentes actores y estamentos de la Comunidad
Educativa. Tiene un enfoque formativo, en tanto se trata de un aprendizaje enmarcado en
los Objetivos Fundamentales Transversales, y es una responsabilidad compartida por
toda la Comunidad Educativa.

La convivencia Escolar es un aprendizaje, se ensefia, se aprende, y se ve expresada en
distintos espacios formativos: el aula, las salidas a terreno, los recreos, los talleres, los
actos ceremoniales, la biblioteca, asi como también en los espacios de participacion, los
Consejos escolares, Centro de Padres, Centros de Estudiantes, Consejo de
Profesores/as, reuniones de padres y apoderados.

¢ Qué es el reglamento de convivencia escolar?

El Reglamento de Convivencia Escolar es un componente interno que todo
establecimiento educacional debe tener, cuyo objetivo es otorgar un marco regulatorio de
los problemas de Convivencia en la Comunidad Educativa. Sirve para orientar el
comportamiento de los diversos actores que conforman la comunidad, a través de
normas y acuerdos que definen los comportamientos aceptados, esperados o prohibidos,
estableciendo criterios y procedimientos formativos para abordar los conflictos y las
situaciones de violencia. Para eso define sanciones y medidas de reparacion proporcional
y ajustada a derecho, susceptibles de aplicar. De acuerdo a la Ley General de Educacioén
(N°20.370) se establece el siguiente Reglamento de Convivencia Escolar en las que se
regulan las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de la Comunidad
Educativa. Definicidn realizada de acuerdo con los valores expresados en el proyecto
Educativo, teniendo como centro la formacion de los nifios, nifias y jévenes de nuestra
Comunidad.

Objetivo general

El siguiente Reglamento persigue contribuir a un mejor desarrollo integral de los
estudiantes mediante la formacién de habitos, actitudes sociales positivas y de una
participacion responsable en las actividades y el trabajo escolar. Establece las normas de
convivencia escolar para los diferentes miembros de la comunidad educativa, con el
proposito de crear un clima armonioso de respeto mutuo, de dialogo.
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Objetivo especifico

Promover un clima escolar acorde a una buena convivencia en donde los actores se
interrelacionan de una forma participativa, sana y busqueda del Bien Comun de acuerdo
con la Ley general de Educacion, 20.370.

FUNDAMENTACION

Dados los principios educativos expresados en nuestro Proyecto Educativo Institucional,
el Colegio San Damian debe velar por la convivencia escolar democratica, producto de la
construccion colectiva, dinamica y permanente, en la cual las interrelaciones de todos los
integrantes de la comunidad escolar estan basadas en el didlogo y tienen incidencia
significativa en el desarrollo ético, socioafectivo e intelectual de los estudiantes, y que son
factores de éxito en el aprendizaje escolar.

El Proyecto Educativo del Colegio San Damian, tiene como finalidad formar personas en
plenitud, vale decir, integras en sus valores, con responsabilidad frente a las diferentes
opciones que elijan en el quehacer de sus vidas personales; felices por estar al servicio
de quienes le rodeen y compartan las diferentes actividades que la historia les presente.

Para lograr una mision tan grande y hermosa, se nos hace necesario dar a conocer las
diferentes normas de convivencia consensuadas con Profesores, Estudiantes, Padres y
Apoderados que deben regir en nuestro Colegio y que abarcan diferentes aspectos de la
vida diaria; todas en su conjunto nos llevan a lograr una educacion de calidad y equidad,
proporcionando un clima organizacional armoénico para que los Estudiantes permanezcan
en el sistema que el Colegio les ofrece:

a. La familia es el primer agente educativo de sus hijos. Su tarea educativa es
irrenunciable e insustituible.

b. La tarea educativa del colegio es formar sistematicamente y debe responder a
los intereses, necesidades y expectativas de la familia, apuntando a la calidad
del servicio educativo salvaguardando la equidad social y la participacién de los
agentes en el proceso educativo.

c. Se hace necesario normar consensuada y claramente el compromiso y
responsabilidad. Que asumen la familia y la escuela en la tarea comun, de
educar y formar personas. Los estudiantes no pueden estar ajenos a ese
compromiso y responsabilidad.

d. El colegio y el conjunto de sus funcionarios tienen como objetivo educar
buscando la excelencia y la calidad de los aprendizajes; el que debe ser en un
espacio de respeto, didlogo y busqueda comun de un objetivo; respeto por la
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accién docente y a la promocion y estimulo del esfuerzo que familias vy
Estudiantes emprenden diariamente.

Todos los actores y la comunidad en su conjunto deben trabajar para que esta institucion
cumpla cabalmente con sus finalidades. Las familias, padres y apoderados y la
comunidad del entorno deben compartir y asumir este principio y en conjunto con la
unidad educativa lo hacerlo realidad.

PROPOSITO

La Politica de Convivencia Escolar' tiene como objetivo orientar y fortalecer los procesos
de ensefianza, de aprendizaje y de gestion de la convivencia escolar para el desarrollo
de los ambitos personal y social, y del conocimiento y la cultura, tanto de los estudiantes
como del conjunto de la comunidad educativa.

Esta visidn de convivencia escolar permite el aprendizaje de relaciones de respeto, de
inclusion y de participacion democratica. Se aprende a convivir segun la experiencia de
convivencia que se construye en el establecimiento y segun cdmo esa experiencia va
decantando y haciéndose rutina en el comportamiento cotidiano de cada uno de los
actores de la comunidad educativa.

Por esta razon, la generacion de ambientes inspiradores que faciliten el desarrollo de una
convivencia respetuosa, inclusiva, participativa, colaborativa y orientada al bienestar de la
comunidad, es un desafio muy importante para nuestro establecimiento. La convivencia
escolar debe inspirar, encantar e invitar a construir y vivir experiencias pedagdgicas
cargadas de sentido, donde se vuelva un imperativo el reconocimiento y la valoracion de
las identidades personales y el cuidado de todos.

El presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar, elaborado de conformidad con
los valores expresados en el Proyecto Educativo Institucional, tiene por objetivo favorecer
el ejercicio y cumplimiento efectivo de los derechos y deberes de sus miembros, a través
de la regulacion de sus relaciones, fijando en particular, normas de funcionamiento, de
convivencia y buen trato, y de procedimientos generales del establecimiento.

GESTION DE LA CONVIVENCIA

El impacto de la convivencia en los aprendizajes y en el bienestar socioemocional de los
estudiantes e integrantes de la comunidad es una realidad innegable en la actualidad y
dado que el establecimiento educacional es un espacio de socializacion relevante, no
solo por la etapa de desarrollo en la que se encuentran los estudiantes, sino porque se
trata de una experiencia que es de largo plazo es que una buena convivencia justifica la

! Politica nacional de convivencia escolar; afio 2019
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importancia de fortalecer la convivencia escolar como una de las dimensiones centrales
de la gestion institucional y pedagdgica.

La gestidon de la convivencia es un proceso colaborativo, que tiene como fin el disefar,
implementar y evaluar politicas, acciones, practicas y actividades sobre el conjunto de las
interacciones y relaciones que se producen en el contexto escolar. Los propésitos de la
gestion de la convivencia establecidos en la Politica Nacional de Convivencia Escolar
son:

a. Promover los modos de convivir que se espera lograr en los miembros de la
comunidad educativa.

b. Actuar de manera preventiva y formativa cuando se producen problemas en la
convivencia.

Esta politica propone abordar la gestion desde una estrategia integrada, esto requiere de
un trabajo intencionado, complementario y coherente en diferentes niveles. Estos niveles
son:

1. Desarrollar contextos de aprendizaje institucionales para la convivencia: se
refiere a la disposicion intencionada de los distintos elementos que componen la
cultura y la institucidon escolar, tales como; la calidad y seguridad del espacio
fisico, organizacion de los principales procesos de gestion del establecimiento, el
contenido del PEIl y del Reglamento Interno, las formas de comunicacién, las
costumbres, rituales y rutinas en el uso de espacios, entre otros.

2. Desarrollar contextos de aprendizaje pedagdgicos para la convivencia: se refiere
a las instancias y espacios en los que se disefian e implementan acciones de
ensefanza de conocimientos, actitudes y habilidades especificas para el logro
de los objetivos de aprendizaje tanto de las asignaturas como transversales y
que tienen directa relacion con la convivencia escolar.

3. Disefo e implementacion de procedimientos, protocolos y practicas para abordar
situaciones especificas de la convivencia: dice relacion con la forma de abordar
situaciones cotidianas que se producen en la convivencia escolar y que
requieren de una intervencion especifica.

4. Participacion en redes territoriales de convivencia: se refiere a la participacién en
redes territoriales con el fin de generar relaciones de colaboracion entre los
distintos niveles y actores del sistema educativo, esto con una mirada en la
mejora continua de los procesos de ensefianza, de aprendizaje y de gestion de
la convivencia.
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ARTICULO 2°. Principios y valores.

PRINCIPIOS
Principios Educativos del establecimiento?

Los principios educativos que emergen de nuestro Proyecto Educativo Institucional se
orientan en la formacion de nuestros estudiantes y comunidad educativa en el desarrollo
de las areas académicas y valoricas necesarias para abordar los requerimientos y
desafios de nuestra sociedad actual, siempre en un contexto de trabajo colaborativo; es
decir, formando verdaderas alianzas estratégicas entre las familias y comunidad
educativa en todos aquellos procesos que intervienen el desarrollo de las instancias de
Aprendizaje-Ensefianza.

Al observar nuestros principios educacionales, podemos mencionar que éstos estan
relacionados con la formacion de nuestra comunidad educativa basado en el desarrollo
de las actitudes, destrezas y habilidades, desarrollo de la sana convivencia escolar y la
formacion académica de calidad para dar cabida a todos los requerimientos que nos
mueven hoy en dia como una sociedad en vias de desarrollo y que esta en permanente
interconexidn con los principios de la Iglesia Catdlica.

Para poder desarrollar esta gran misién educativa, poseemos caracteristicas de trabajo
mancomunado en nuestros equipos de gestion, docentes y paradocentes articulandose
siempre en beneficio de los aprendizajes de calidad en nuestros estudiantes y en un
ambiente que promueva la interaccion, el trabajo en equipo, la socializacion y la
permanente busqueda del saber, con el fin de alcanzar los mas altos estandares no sdlo
relacionado a las competencias técnicas y funcionales que emergen de todo proceso
educativo; sino también de aquellas conductuales que los convertiran en personas.

Principios que respeta el reglamento interno 3

El presente reglamento interno en cada una de sus disposiciones respeta los principios
que inspiran el sistema educativo establecidos en la Ley General de Educacién, siendo
particularmente relevante, los siguientes:

a. Dignidad del ser humano.

Se orienta hacia el pleno desarrollo del sentido de la dignidad, y fortalece el
respeto, proteccion y promocioén de los derechos humanos y las libertades

2 Principios establecidos en el Proyecto Educativo Institucional; pagina 30.

3 Resolucion Exenta N°482. Circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos educacionales de ensefianza basica y media con reconocimiento oficial del estado
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c.

fundamentales consagradas en nuestra Constitucion y tratados
internacionales ratificados por Chile. Este resguarda la dignidad de la
comunidad educativa, a través del respeto de la integridad fisica y moral de
estudiantes, profesionales y asistentes de la educacion, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios o degradantes ni de maltratos psicolégicos.

Interés superior del nifio, nifia y adolescente.

Este principio tiene por objeto garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos
los derechos reconocidos por la Convencion de Derechos del Nifio para el
desarrollo fisico, mental, espiritual, moral, psicolégico y social de los nifios,
ninas y adolescentes. La normativa sefiala que todas las medidas
concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o privadas
consideraran primordial el atender el interés superior del nifio.

No discriminacion arbitraria.

Este principio se encuentra fundamentado en la garantia de igualdad ante la
ley, conforme a la cual no hay en Chile persona ni grupo privilegiado, por lo
que ni la ley ni ninguna autoridad puede establecer diferencias arbitrarias. En
el ambito educacional, esta se constituye a partir de los principios de
integracion e inclusion, que propenden a eliminar todas las formas de
discriminacion arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacién de
estudiantes; del principio de diversidad, que exige el respeto de las distintas
realidades culturales, religiosas y sociales de las familias que integran la
comunidad educativa; del principio de interculturalidad, que exige el
reconocimiento y valoracién del individuo en su especificidad cultural y de
origen, considerando su lengua, cosmovision e historia; y del respeto a la
identidad de género, reconociendo que todas las personas, tienen las mismas
capacidades y responsabilidades.

Legalidad.

Este principio esta referido a la obligacion de los establecimientos
educacionales de actuar de conformidad a lo sefalado en la legislacion
vigente. Es decir, las disposiciones contenidas en el reglamento interno se
ajustaran a lo establecido en la normativa educacional para que sean validas
y el centro educativo aplicara sélo medidas disciplinarias contenidas en dicho
reglamento, por las causales establecidas en este y mediante el
procedimiento determinado en el mismo.

Justo y racional procedimiento.

Las medidas disciplinarias que determine el establecimiento educacional
seran aplicadas mediante un procedimiento justo y racional, establecido en el
16



reglamento interno. Es decir, un procedimiento establecido en forma previa a
la aplicacién de una medida, que considere al menos, la comunicacién al
estudiante de la falta por la cual se le pretende sancionar, que respete la
presuncion de inocencia, que garantice el derecho a ser escuchado y de
entregar los antecedentes para su defensa. Ademas, que se resuelva de
manera fundada y en un plazo razonable, garantizando el derecho a solicitar
la revision de la medida antes de su aplicacion, sin perjuicio del respeto al
resto de los atributos que integran el debido proceso.

Proporcionalidad.

Las infracciones a las normas del reglamento interno pueden ser sancionadas
con medidas disciplinarias que van desde medidas pedagogicas hasta la
cancelacién de matricula. La calificacion de las infracciones debe ser
proporcional a la gravedad de los hechos o conductas que las constituyen.
Asimismo, las medidas disciplinarias que se establezcan deben ser
proporcionales a la gravedad de las infracciones. Estas seran aplicadas de
manera gradual y progresiva, es decir, procurando agotar previamente
aquellas de menor intensidad antes de utilizar las mas gravosas. Priorizando
siempre las medidas formativas.

Transparencia.

Este principio supone que la informacion desagregada del conjunto del
sistema educativo, incluyendo los ingresos, gastos y los resultados
académicos, deben estar a disposicion de los ciudadanos, a nivel de
establecimiento, comuna, provincia, region y pais. Ademas de establecer el
derecho de los estudiantes y de los padres y apoderados a ser informados
sobre el funcionamiento general y los distintos procesos del establecimiento.

Participacion.

Este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa el
derecho a ser informados y a participar en el proceso educativo, en aspectos
tales como: participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del
establecimiento, expresar su opinion, aportar al desarrollo del proyecto
educativo, proponer las iniciativas que estimen utiles para el progreso del
establecimiento y a participar de las instancias colegiadas de la comunidad,
entre otros.

Autonomia y Diversidad.

Se basa en el respeto y fomento de la autonomia de las comunidades
educativas, principio que se expresa en la libre eleccién y adhesion al
proyecto educativo del establecimiento y a sus normas de convivencia y
funcionamiento establecidas en el reglamento interno.
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j. Autonomia progresiva.

El ejercicio progresivo de los derechos de los nifios y nifias se encuentra
vinculado a su autonomia, en la medida que su capacidad lo permita.
Correspondera al Estado, al establecimiento educacional y a la familia apoyar
y proteger el desarrollo de los parvulos y favorecer sus aprendizajes, para que
alcancen gradualmente la autonomia en el ejercicio de sus derechos, de
acuerdo con la evolucién de sus facultades.

k. Responsabilidad.

Todos los actores de los procesos educativo de la comunidad educativa
deberan cumplir con determinados deberes, que brinden un trato digno,
respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad
educativa, que colaboren y cooperen en mejorar la convivencia escolar y la
calidad de la educacion y que respeten el reglamento interno, el proyecto
educativo y, en general, todas las normas del establecimiento.

VALORES *

Nuestra propuesta valorica como “Colegio San Damian” tiene por objetivo infundir en
nuestro quehacer educativo un lineamiento valérico- humano con el propdsito de otorgar
el sentido en nuestras vidas, de la sociedad en la cual estamos insertos y de nuestra
posicion histérica temporal. Los valores que hemos desarrollado en nuestro Proyecto
Educativo Institucional pretenden guardar relacion con nuestros estudiantes y comunidad
en general, siempre en la busqueda permanente del desarrollo del Aprendizaje integral,
de manera tal, que oriente de manera adecuada las formas de sentir, pensar y actuar.

En este sentido, es importante sefialar que no basta sélo con una declaracion, mas bien
se trabaja desde la reflexion y el actuar, planteandose la permanente inquietud de cémo
se desarrolla el espiritu critico respecto a los valores y el como se explicita nuestra
propuesta valdrica en nuestra Institucion y el cdmo promovemos la participacion de los
valores que como institucion originamos®.

Hemos creido necesario complementar nuestra propuesta valorica gestionando un plan
de desarrollo de virtudes el cual considera a la familia como “la primera escuela de las
virtudes humanas”.

Este plan pretende favorecer el desarrollo de 21 virtudes humanas durante el transcurso
del proceso educativo de los estudiantes. Estas se trabajan al alero de las cuatro virtudes
cardinales Fortaleza, Prudencia, Templanza y Justicia.

* Valores establecidos en el Proyecto Educativo Institucional; pagina 29
* La educacion de las virtudes humanas” David Isaacs
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Se consideran estas como virtudes dominantes, dada la significancia de ellas. Se les
llama asi porque alrededor de ellas se agrupan las demas virtudes y sobre las cuales gira
toda la vida moral del hombre.

No se pretende que los estudiantes adquieran alguna virtud en particular, si no que el
conjunto de ellas hara que cuando egresen sean personas integras.

Hasta los 7 8 — 12 anos 13 - 15 afnos 16 — 18 anos
anos

Obediencia Fortaleza Pudor Prudencia

Sinceridad Perseverancia Sobriedad Comprension

Orden Paciencia Sociabilidad Lealtad
Responsabilidad Respeto Audacia
Justicia Sencillez Humildad
Generosidad Solidaridad Optimismo

ARTICULO 3°. Marco legal del reglamento.

FUENTES NORMATIVAS

1.

10.
11.

Decreto N°100/2005, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado
de la Constitucion Politica de la Republica de Chile (CPR).

Decreto  N°326/1989, que promulga el Pacto Internacional de
Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales.

Decreto N°830/1990, que promulga la Convencion sobre los Derechos del
Nifio (Convencion de Derechos del Nifo).

Decreto, N°873/1991, que aprueba el Pacto de San José de Costa Rica;
Convencidon Americana sobre Derechos Humanos.

. Ley N°20.529, que crea el sistema nacional de aseguramiento de la calidad

de la educacion parvularia, basica y media y su fiscalizacion (LSAC).

Ley N°20.609, que establece medidas contra la discriminacion.

Ley N°20.248, que establece la ley de subvencion escolar preferencial
(LSEP).

Ley N°19.979, que modifica el régimen de jornada escolar completa diurna y
otros cuerpos legales.

Ley 19.418, que establece normas sobre juntas de vecinos y demas
organizaciones comunitarias.

Ley 21.040, que crea el sistema de educacion publica (Ley NEP).

Decreto con Fuerza de Ley N°2/2009, que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N°20.370 con las normas no derogadas del Decreto
con Fuerza de Ley N°1, de 2005 (Ley General de Educacion).

19



12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Ley N°20.845, de inclusion escolar, que regula la admision de los y las
estudiantes, elimina el financiamiento compartido y prohibe el lucro en
establecimientos educacionales que reciben aportes del Estado.

Decreto con Fuerza de Ley N°2/1998, que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N°2, de 1996, sobre subvencion
del Estado a establecimientos educacionales (Ley de Subvenciones).

Decreto con Fuerza de Ley N°1/1996, que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N°19.070 que aprobd el estatuto de los profesionales
de la educacioén, y de las leyes que la complementan y modifican (Estatuto
Docente).

Decreto Supremo N°315/2011, que reglamenta requisitos de adquisicién,
mantencion y pérdida del reconocimiento oficial del estado a los
establecimientos educacionales de educacion parvularia, basica y media
(Reglamento de los requisitos del RO).

Decreto Supremo N°24/2005, que reglamenta consejos escolares.

Decreto Supremo N°215/2009, que reglamenta uso de uniforme escolar
(Reglamento Uso de Uniforme Escolar).

Decreto Supremo N°524, de 1990, del Ministerio de Educacion, que aprueba
el reglamento general de organizacion y funcionamiento de los centros de
alumnos de los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por
el ministerio de educacion.

Decreto N°50/2006 que modifica el Decreto N°524 y amplia los Centros de
estudiantes desde el segundo ciclo de ensefianza basica y ensefanza media,
en establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el ministerio
de educacion.

Decreto Supremo N°565, de 1990, del Ministerio de Educacién, que aprueba
reglamento general de centros de padres y apoderados para los
establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el ministerio de
educacion.

Circular N°1/2014, para establecimientos educacionales municipales y
particulares subvencionados.

Ordinario N°768/2017, que establece los derechos de nifos, nifias y
estudiantes trans en el ambito de la educacion.

Ordinario N°476/2013, que actualiza instructivo para los establecimientos
educacionales sobre reglamento interno, en lo referido a convivencia escolar.
Ordinario Circular N°1.663/2016, que informa sobre modelo de fiscalizacion
con enfoque en derechos e instrumentos asociados.

Resoluciéon Exenta N°137/2018, que aprueba bases del modelo de
fiscalizacion con enfoque en derechos.

Ordinario Circular N°0379/2018, que imparte instrucciones sobre aplicacion
progresiva del Modelo de Fiscalizacion con Enfoque en Derechos y deja sin
efecto parcialmente el Oficio N°0182 de 2014 y su documento anexo, con las
prevenciones que se indican.
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27.Resolucién Exenta N°193/2018, que aprueba Circular Normativa sobre
alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes.

28.Circular N°156/2014 exigencias de seguridad en establecimientos
educacionales, a través de medidas de prevencién y protocolos de actuacion
en caso de accidentes junto con la elaboracion del Plan Integral de Seguridad
Escolar.

29. Rex. N°0381/2017 que aprueba la circular normativa para establecimientos de
educacion parvularia, reforzando la seguridad en el marco de la promocion y
el resguardo de los derechos educacionales.

30. Decreto 67/2018, que aprueba normas minimas nacionales sobre evaluacion,
calificacién y promocion y que deroga los Decretos Exentos N°511 del afo
1997 para Ensefianza Basica, N°112 del afio 1999 para 1° y 2° afio de
Ensefianza Media y el N°83 del afio 2001 para 3° y 4° afio de Ensefianza
Media.

31. Decreto 481/2018, que aprueba bases curriculares de la educacién parvularia.

32. Decreto 2960/2012 que modifica los Decretos 433 y 439, que fija las Bases
Curriculares de 1° a 6° afo de Educacion Basica.

33. Decreto 614/2013 establece Bases curriculares 7° Basico a 2° Medio en
asignaturas que indica.

34. Decreto 193/2019 aprueba Nuevas Bases Curriculares para 3° y 4° Medio.

35. Decreto exento 1126/2017: Reglamenta las fechas en que se deben cumplir
los requisitos para el ingreso de la educacion parvularia; articulo primero.

36. Decreto exento 373/2017 establece principios y definiciones técnicas para la
elaboracién de una estrategia de transicion educativa para los niveles de
educacion parvularia y primer afio de educacion basica.

37. Resolucion Exenta N°482/2018, Circular que imparte instrucciones sobre
reglamentos internos de los establecimientos educacionales de ensefianza
basica y media con reconocimiento oficial del estado.

38. Resolucion Exenta N°860/2018, Circular que imparte instrucciones sobre
reglamentos internos de los establecimientos educacionales parvularios.

39. Resolucioén Exenta N°381/2017, Circular normativa para
establecimientos de educacion parvularia.

40. Resolucién Exenta N°980/2018, Actualiza circular normativa para
establecimientos educacion parvularia, modificando la resolucion 381.

ARTICULO 4°. Definiciones conceptuales.

REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR (RICE)®
El Reglamento Interno de Convivencia Escolar otorga un marco regulatorio a los
problemas de convivencia en la comunidad educativa, orientando el comportamiento de

¢ Orientaciones para elaboracion y revision de reglamentos de convivencia escolar, afio 2011; pagina 3
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los diversos actores que conforman la comunidad, a través de normas y acuerdos que
definen los comportamientos aceptados, esperados o prohibidos, estableciendo criterios
y procedimientos formativos para abordar los conflictos y las situaciones de violencia. En
este se definen sanciones y medidas reparatorias proporcionales y ajustadas a derecho,
susceptibles de aplicar.

Es el instrumento elaborado por los miembros de la comunidad educativa, de
conformidad a los valores de nuestro PEI, el que tiene por objeto permitir el ejercicio y
cumplimiento efectivo, de los derechos y deberes de sus miembros, a través de sus
relaciones, fijando en particular, normas de funcionamiento, de convivencia y otros
procedimientos.

El Reglamento es un instrumento uUnico, aun cuando esté compuesto por distintos
manuales, protocolos o documentos.

CONVIVENCIA ESCOLAR Y

Se entendera por buena convivencia escolar la coexistencia armonica de los miembros
de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el
adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo
integral de los estudiantes.

COMUNIDAD EDUCATIVA 8

Agrupacién de personas inspirada en un propdsito educativo comun, integrada por
estudiantes, padres, madres y apoderados, profesionales de la educacion, asistentes de
la educacion, equipos docentes directivos y sostenedores educacionales. Ese objetivo
comun es contribuir a la formacion y el logro de aprendizajes de todos los alumnos que
son miembros de ésta, propendiendo a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético,
moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico. El propdsito compartido de la comunidad se
expresa en la adhesion al proyecto educativo del establecimiento y a sus reglas de
convivencia establecidas en el reglamento interno.

CULTURA ESCOLAR®

Conjunto de declaraciones formales, valores, simbolos, ritos, tradiciones v,
principalmente, modos o formas de relacion que se dan en la comunidad. Esta
configurada por elementos formales, como las declaraciones del Proyecto Educativo
Institucional y el Reglamento interno, los rituales o tradiciones, las definiciones estéticas,
la manera de organizar los cursos y equipos, los espacios asignados a determinados
objetivos y actividades, pero principalmente, a partir de los modos de relacion que
predominan en la comunidad.

7 Decreto con Fuerza de Ley 2; julio 2010; pagina 10

% Resolucion Exenta N°482. Circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos educacionales de ensefianza basica y media con reconocimiento oficial del estado;
pagina 8

? Politica nacional de convivencia escolar; afio 2019; pagina 11
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CLIMA ESCOLAR ™

Se entendera el clima como la percepcion que tienen los integrantes de la comunidad
respecto a las relaciones interpersonales que existen en el contexto escolar y también del
ambiente en el cual se producen esas interacciones.

CONSEJO ESCOLAR "2

El Consejo Escolar en los establecimientos subvencionados tiene como objetivo estimular
y canalizar la participacion de la comunidad educativa en el proyecto educativo, promover
la buena convivencia escolar y prevenir toda forma de violencia.

ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR '

Es un actor clave que necesita de la coordinacidon con otros, estableciendo mecanismos y
estrategias que permitan instalar sistemas de trabajo colaborativos e interdisciplinarios. El
Encargado de Convivencia Escolar es el responsable de la implementacién de las
medidas que determine el Consejo Escolar y que deberan constar en un plan de gestion
que busque promover la convivencia y prevenir la violencia escolar.

MEDIDAS DISCIPLINARIAS™

Son las acciones especificas ejecutadas por un establecimiento educacional cuando un
estudiante transgrede las normas establecidas en el reglamento interno, la que debe
aportar al aprendizaje y a la formaciéon ciudadana de los estudiantes y debe generar
conciencia sobre las consecuencias de sus actos, responsabilidad, compromiso con la
comunidad educativa, respeto a las normas del establecimiento.

MEDIDAS FORMATIVAS

Las medidas formativas son estrategias que favorecen la sana convivencia, el buen trato
y permiten avanzar hacia la construccién de espacios inclusivos y participativos dentro de
una comunidad educativa. Relacionado con el principio de proporcionalidad, al tener que
dar como prioridad estas medidas formativas, antes que las sancionatorias.

MEDIDAS DE APOYO PEDAGOGICO Y/O PSICOSOCIAL ™

Las medidas de apoyo pedagogico y/o psicosocial son estrategias que la comunidad
educativa dispone en su Reglamento Interno, para formar a los estudiantes que
presentan alguna dificultad socioemocional, conductual o familiar que impide su
desarrollo integral. Se determinan sobre la base de un diagndstico de la situacién
particular del estudiante, que da cuenta de las razones que originan su dificultad y forman
parte de un plan de trabajo para asegurar la continuidad, seguimiento y evaluacion de las

' Politica nacional de convivencia escolar; afio 2019; pagina 11
' Plan de Gestién de Convivencia Escolar, SUPEREDUC. https://www.supereduc.cl/contenidos-de-interes/plan-de-gestion-de- convivencia-escolar/ 12
Resolucion Exenta N°482. Circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos educacionales de ensefianza basica y media con reconocimiento
oficial del estado; pagina 29
12 Superintendencia de Educacién: ;Qué son las medidas disciplinarias? hitps:/www.youtube,com/watch?v=6ZHkpi30C4o
'3 Superintendencia de Educacién: medidas formativas.
https://www.instagram.com/tv/B2U8 nWn2n5/?fbclid=IwAR 1ipLNSGXxMMYINCO3tkrWy- ytoWWZgssISP37rx34i pZPQLkvIH73K4vM
' Superintendencia de Educacion: ;Qué medidas disciplinarias no deben incluirse en el Reglamento Interno?
https://www.supereduc.cl/contenidos-de-interes/que-medidas-disciplinarias-no-debenincluirse-en-el-reglamento-interno/
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acciones especificas adoptadas; incorporando compromisos del estudiante y del
establecimiento, para apoyar su avance y logro.

MEDIDAS REPARATORIAS *°

Las medidas reparatorias consideran gestos y acciones que un “agresor” puede tener con
la persona agredida y que acompafan el reconocimiento de haber infringido un dafo.
Estas acciones restituyen el dafio causado y deben surgir del dialogo, del acuerdo y de la
toma de conciencia del dafio ocasionado, no de una imposicion externa, porque pierde el
caracter formativo. La medida reparatoria no es un acto mecanico, tiene que ver con un
sentido de reconocimiento y una voluntad de enmendar el dafio por parte del agresor,
junto con la posibilidad de sentir empatia y comprensién por la victima.

POLITICAS DE PREVENCION '®

Los ejes de la politica nacional son ideas fuerza que orientan las estrategias para poner
en practica una Convivencia Escolar. Tiene por objetivo orientar las acciones, iniciativas y
programas que promuevan y fomenten la comprension y el desarrollo de una convivencia
escolar inclusiva, participativa, solidaria, tolerante, pacifica y respetuosa, en un marco de
equidad de género y con enfoque de derechos.

SEGURIDAD ESCOLAR "7

Es entendida como el conjunto de condiciones, medidas y acciones enfocadas al
desarrollo del autocuidado y a la prevencion de riesgos, requeridos para que los
miembros de la comunidad educativa puedan realizar el ejercicio pleno de los derechos,
libertades y obligaciones, que les reconoce o les impone el ordenamiento juridico interno
y las normas y tratados internacionales ratificados por Chile.

AUTOCUIDADO

Se refiere a la capacidad progresiva que tienen nifias, nifios, adolescentes y adultos de
tomar decisiones, respecto de la valoracion de la vida, de su cuerpo, de su bienestar y de
su salud, asi como el desarrollo de practicas y habitos para mejorar su propia seguridad y
con ello, prevenir riesgos.

PREVENCION DE RIESGOS ™

Prevencion de riesgos: refiere a la preparacion de medidas para anticiparse y minimizar
un dafio que es posible que ocurra; en el ambito de la seguridad escolar, la prevencion de
riesgos implica que la comunidad educativa, en su conjunto, sea capaz de comprender y

'3 Orientaciones para elaboracién y revision de reglamentos de convivencia escolar; pagina 6 hitps://epiamineduc cl/wp- content/uploads/sites/43/2016/07/Reglamento-de-Convivencia-
Escolar.pdf
1 Politica  nacional de convivencia escolar, afo nov 2011; pagina 14 y 19

""Politica de seguridad escolar y parvularia, mayo 2013; péagina 5 hitp:/convivenciaescolar.mineduc.cl/wp- content/uploads/2019/04/Pol%C3%ADtica-de-Seguridad-Escolar-y-
Rarvularia pdf
'8 Convivencia escolar Mineduc: Autocuidado y prevencion de riesgos hitp:/convivenciaescolarmineduc.cl/wp- content/uploads/2019/04/Autocuidado-v-Prevencion-de-Riesgos-

! Comisién nacional de seguridad escolar: orientaciones semana de la seguridad escolar y parvularia, mayo de 2019; pagina 9
http://convivenciaescolar.mineduc.cl/wpcontent/uploads/2019/04/Orientaciones-Semana-de-la-Seguridad-Escolar-y-Parvularia.pdf
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desarrollar recursos para identificar los riesgos, evitarlos, mitigarlos y de responder, en
forma efectiva ante sus consecuencias.

PROTOCOLOS DE ACTUACION

Son instrumentos que regulan los procedimientos de una comunidad educativa, para
enfrentar situacion que ponen en riesgo y/o vulneran el o los derechos de uno o mas
integrantes de la comunidad y que por lo mismo requieren un actuar oportuno,
organizado y eficiente.

ACOSO ESCOLAR

En toda accion u omision constitutiva de agresiéon u hostigamiento reiterado, realizada
fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o
colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacién de
superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en éste ultimo,
maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya
sea por medios tecnologicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y
condicion.

Para que se constituya el acoso escolar, se deben cumplir los siguientes requisitos, sin
perjuicio de sus elementos esenciales contenidos en la definicion:

e Provocar el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su integridad
fisica o psiquica, su vida privada, su honra, su propiedad o en otros derechos
fundamentales;

e Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo.

e Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempeno académico,
afectivo, moral, intelectual, espiritual o fisico.

Revestira especial gravedad si la violencia fisica o psicologica es cometida, por cualquier
medio, en contra de un estudiante del establecimiento, por un adulto integrante de la
comunidad educativa, ya sea que detente una posicion de autoridad (Director (a),
Profesor(a), Asistente de la Educacion) u otro adulto que haga parte de la comunidad
educativa.

Todos los adultos que integran la comunidad escolar, padres, madres, apoderados,
profesionales y asistentes de la educacion, como los equipos docentes y directivos de los
centros educativos, deberan informar, conforme al Reglamento Interno del centro
educacional, las situaciones de violencia fisica o psicolégica, agresion u hostigamiento,
de las que tomen conocimiento y afecten a cualquier estudiante del establecimiento.

Ademas, algunas de las caracteristicas a considerar para establecer la existencia de
maltrato escolar o bullying son: la frecuencia, la misma victima, el mismo agresor, la
premeditacion, el dafio causado, entre otras. Las situaciones de conflicto ocasional o
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casual, aun pudiendo ser de diversa gravedad, no se consideran como maltrato
sistematico o bullying — lo que no implica, en ningun caso, que seran desatendidas.

Maltrato escolar:

El maltrato escolar refiere a todo tipo de violencia fisica o psicologica, cometida por
cualquier medio, en contra de un estudiante o un integrante de la comunidad educativa,
realizada por otro miembro de la comunidad. El maltrato o violencia escolar puede ser
tanto fisico como psicologico y puede ser efectuado por cualquier medio e incluso por
medios tecnologicos.

En este sentido no configuran maltrato o acoso escolares o bullying los conceptos que
analizaremos a continuacion:

1. Conflicto: Situaciones en que dos o0 mas personas entran en oposicion o
desacuerdo de intereses y/o posiciones incompatibles, donde las emociones y
sentimientos juegan un rol importante

2. Agresividad: Corresponde a comportamiento defensivo natural, como una forma
de enfrentar situaciones de riesgo; es esperable en toda persona que se ve
enfrentada a una amenaza que eventualmente podria afectar su integridad. No
implica un hecho de violencia

3. Violencia: Se refiere al uso de la fuerza fisica o psicolégica en contra de otra
persona. La violencia se produce en el contexto de la interaccién social y su origen
puede tener multiples causas.

TITULO Il. DERECHOS Y DEBERES

ARTICULO 5°. Generalidades de derecho y deberes. 23

Los derechos deben ser garantizados en todo momento por los adultos de la comunidad
educativa, ademas de asumirse progresivamente por los estudiantes. El no cumplimiento
de un deber no puede implicar la pérdida de un derecho.

En el presente reglamento se establecen derechos y/o deberes adicionales a los
establecidos en el art.10 LGE, los cuales son atingentes al proyecto educativo
institucional y no contravienen lo dispuesto en la normativa educacional.

Los derechos y deberes siguientes se ejerceran en el marco de la ley y en virtud de las
funciones y responsabilidades delegadas por el sostenedor segun corresponda.

26



Sin perjuicio de los derechos y deberes que establecen las leyes y reglamentos, los
integrantes de la comunidad educativa gozaran de los siguientes derechos y estaran
sujetos a los siguientes deberes:

ARTICULO 6°. Derechos y deberes de los estudiantes.

DERECHOS
Los estudiantes tienen derecho a:

a. Recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion y
desarrollo integral.

b. Recibir una atencion y educacion adecuada, oportuna e inclusiva, en el caso
de tener necesidades educativas especiales.

c. No ser discriminados arbitrariamente.

d. Estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

e. Expresar su opinidbn y a que se respete su integridad fisica y moral, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos
psicoldgicos.

f. Que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones
religiosas e ideoldgicas y culturales.

¢. Que se respeten las tradiciones y costumbres de los lugares en los que
residen, conforme al proyecto educativo institucional y al reglamento interno
del establecimiento.

h. Ser informados de las pautas evaluativas.

i. Ser evaluados y promovidos de acuerdo con un sistema objetivo vy
transparente, de acuerdo con el reglamento de cada establecimiento.

j. Participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento. k.
Asociarse entre ellos.

DEBERES
Los estudiantes tienen el deber de:

a. Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes
de la comunidad educativa.

b. Asistir a clases.

c. Estudiar, cumplir con sus deberes escolares y esforzarse por alcanzar el
maximo de desarrollo de sus capacidades.

d. Colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar.
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e. Cuidar la infraestructura educacional.
f. Respetar el proyecto educativo y el reglamento interno del establecimiento.

ARTICULO 7°. Derechos y deberes de los Padres, Madres y Apoderados.

DERECHOS
Los padres, madres y apoderados tienen derecho a:

A. Asociarse libremente, con la finalidad de lograr una mejor educacién para sus
hijos.

B. informados por el sostenedor, directivos y docentes a cargo de la educaciéon de sus
hijos o pupilos respecto de los rendimientos académicos, de la convivencia escolar
y del proceso educativo de éstos, asi como del funcionamiento del
establecimiento.

C. Ser escuchados.

D. Recibir un trato respetuoso por parte de los demas miembros de la comunidad
educativa.

E. Participar del proceso educativo en los ambitos que les corresponda, aportando al
desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del
establecimiento.

F. Ejercer estos derechos a través del Centro de Padres y Apoderados (socios).

G. Incorporarse y participar del Centro de Padres y Apoderados.

H. Solicitar documentos de su pupilo tales como: certificados de estudio, certificado
de matricula, carpeta personal si el caso asi lo requiere (por retiro del estudiante),
con 48 horas de anticipacion. Toda esta documentacién sera entregada sélo al
apoderado titular.

I. Conocer el conducto regular con respecto a las distintas instancias que se generen
respecto al quehacer pedagogico y/o convivencia escolar, el que a continuaciéon se
describe:

e Para problemas pedagogicos: Profesor Jefe, Profesor de Asignatura, Jefe de
Unidad Técnico Pedagdgica (coordinador académico)que corresponda.

e Para problemas conductuales: Profesor con quien se genera el problema,
Profesor Jefe, Inspectoria General, Convivencia Escolar.

e Solo como ultima instancia, se solicitara una entrevista con Direccidn.
J. El colegio se entendera sélo con el apoderado titular o el suplente, en todo lo que

respecta a su pupilo.
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K. En caso de accidente de su pupilo, en las dependencias del establecimiento o en
el trayecto de ida o vuelta; a solicitar el formulario de Accidente Escolar que le
permite atencion y medicacion gratuita en el sistema publico que corresponda.

L. El Apoderado(a) tiene derecho adquirir el uniforme en el lugar que mas se ajuste al
presupuesto familiar, no siendo obligatorio comprarlo en un lugar determinado,
tienda o proveedor especifico.

M. Podra solicitar, en recepcion, el libro de Reclamos y Sugerencias y dejar
estampada su molestia o sugerencia.

N. Si considera que lo anterior no es suficiente, solicitara entrevista con la Direccion,
quien analizara el caso y tomara las medidas correspondientes.

DEBERES

Los padres, madres y apoderados tienen el deber de:

A.

TMOOW

Educar a sus hijos, informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento al
proyecto educativo, a las normas de convivencia y a las de funcionamiento
del establecimiento que elijan para éstos.

Apoyar sus procesos educativos.

Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional.
Respetar la normativa interna del establecimiento educacional.

Brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa.
Asumir la responsabilidad por todo destrozo o deterioro causado por su
pupilo a los bienes del colegio o algun miembro de la comunidad, pagando
los dafios causados, se excluyen los deterioros causados por el uso y en
forma involuntaria.

Respetar el procedimiento de acceso al colegio, el que esta permitido en el
horario establecido y hasta las oficinas de secretaria, donde sera atendido
por el personal correspondiente. En ningun caso, podra ingresar a las
dependencias donde se desarrollen actividades docentes.

Debera evitar solicitar el retiro del estudiante durante el horario de clases,
procurando programar atenciones médicas, dentales, etc., en un horario
que no afecte a su pupilo.

Si por una imperiosa necesidad, él o la estudiante, debe salir del
establecimiento, el apoderado debera retirarlo personalmente en horas
determinadas para esto, dejando constancia en el libro de Registro de
Salida.

Revisar periédicamente Notasnet, medio oficial entre el apoderado y el
establecimiento.
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Preocuparse de que la presentacion personal de su pupilo sea correcta,
conforme a las disposiciones establecidas por el Colegio, en el presente
reglamento.
Velar para que su pupilo asista regularmente a clases, justificandolo
personalmente, o enviando certificados médicos (5 dias habiles).
Velar por que su pupilo(a) cumpla con el minimo porcentaje de asistencia
para su promocion.
Preocuparse por el rendimiento y/o conducta de su pupilo dentro y fuera del
Establecimiento, manteniendo una buena comunicaciéon con el profesor
correspondiente (canales oficiales de comunicacion).
Es obligacion del apoderado enviar a su pupilo a reforzamiento educativo,
tutorias y/o profesionales competentes, segun lo amerite, ya que este apoyo
adicional, va en directo beneficio de su pupilo.
Asistir a todas las reuniones de apoderados y citaciones realizadas por el
profesor y/o establecimiento o, en su defecto, justificar su inasistencia
personalmente.
El apoderado que no asista a las reuniones realizadas por el colegio, sea
cual fuere la causa, deberd asistir a entrevista con el profesor jefe en la hora
de atencion de apoderados, en el horario de atencion de apoderados u otra
instancia formal, la cual se dara a conocer previamente.
El apoderado que no asista a la entrevista citada por el Profesor jefe,
Profesor de asignatura, Inspectoria, Convivencia Escolar u otro
departamento, debera concurrir en una nueva fecha otorgada por la
persona que cité.
Durante las reuniones los apoderados deberan participar positivamente y
con eficiencia dando su apoyo incondicional a lo que considere satisfactorio
y criticando constructivamente y con altura de mira lo que considere debe
ser mejorado.
Queda estrictamente PROHIBIDO a los padres y/o apoderados usar
cualquier medio tecnolégico, ya sea para fotografiar y/o grabar sin previa
autorizacion o usar estos medios dentro o fuera del establecimiento
(actividades pedagodgicas); por ejemplo whatsApp, Facebook, etc., para
denostar, amedrentar, referirse en forma peyorativa, etc., a cualquier
miembro de la comunidad escolar.
Dotar a su pupilo de todos los utiles y/o materiales escolares a usar durante
el ano.
No realizar comentarios que vayan en contra de la honorabilidad de la
institucion o dignidad de cualquier miembro de la comunidad escolar.
(funcionarios, apoderados, alumnos, entre otros).
Preocuparse para que su pupilo no traiga pertenencias de valor,
medicamentos, objetos peligrosos, objetos tecnoldgicos, entre otros, que
interrumpan el desarrollo de las actividades dentro del colegio o que no
sean propios del quehacer educativo.
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BB.

CC.

DD.

EE.

Retirar personalmente articulos de valor de su hijo requisado por el personal
del colegio. Lo que quedara consignado en la hoja de vida de él o la
estudiante.

Cancelar oportunamente las cuotas de escolaridad de su pupilo, dentro del
plazo estipulado y acordado por ambas partes. El no cumplimiento de este
deber, facultara al establecimiento a la no renovacion de la matricula para el
afno siguiente.

Si existiera inquietud o quejas del apoderado respecto a la situacion
profesional de un funcionario del colegio, debera plantear franca, oportuna y
personalmente a la persona afectada.

Es obligacion del apoderado revisar periodicamente las calificaciones,
asistencia y comportamiento de su pupilo, con la finalidad de estar
informado del progreso del desarrollo formativo de su pupilo(a).

La seguridad y conducta de los estudiantes fuera del Establecimiento y las
horas de llegada al hogar, son responsabilidad directa de padres y
apoderados.

Es deber del apoderado, en su condicion de adulto responsable, abstenerse
de reprender o agredir fisica y/o psicolégicamente a un estudiante, dentro o
fuera del establecimiento. Si esta conducta, es reiterada perdera su calidad
de apoderado, lo anterior velando por la integridad de nuestros nifios y
jévenes.

El o los apoderados, no podran hacer uso de la insignia, nombre del
colegio, logo en comunicaciones, tarjetas de saludo o presentacion,
invitaciones, entre otras., ni timbre del colegio sin autorizacion escrita por
parte de la Direccion, para fines particulares o de un determinado curso.
Prestar colaboracion en los procedimientos y protocolos del presente
reglamento interno, Ejemplo acudir a las citas de entrevistas que permitan
esclarecer una situacién acontecida.

El Colegio se reserva el derecho de prohibir el ingreso al establecimiento o solicitar
cambio de apoderado cuando:

1. El apoderado incurra en agresiones verbales, fisicas u otras, a
través de cualquier medio, contra cualquier miembro de la
comunidad educativa.

2. El apoderado que no asista a las reuniones o citaciones a
entrevistas, o faltando a su labor como apoderado, afectando de
esta manera el normal desarrollo pedagogico del estudiante.

3. El apoderado insista en generar contacto repetitivo en horarios,
formas o por canales inapropiados a un profesor o directivo.
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4. En el caso del no cumplimiento de las normas indicadas
anteriormente, afectando de esta manera el normal desarrollo del
estudiante.

5. El padre o apoderado que falte el respeto a cualquier funcionario
del establecimiento, presente reiterados conflictos con los
diferentes miembros de esta comunidad educativa, o haga mal
uso del cargo que desempefa para fines particulares u otros.

Para los casos de agresiones fisicas y amenazas, la direccion podra recurrir a
las instancias legales pertinentes para efectuar la denuncia que corresponda:
Carabineros, Fiscalia, Policia de Investigaciones, etc.

La medida sera aplicada por la Directora y el apoderado podra apelar ante la
misma instancia en el plazo de 5 dias habiles, quien consultara previamente al
Consejo de Profesores, entregandose respuesta en el mismo plazo.”

ARTICULO 8°. Derechos y deberes de los profesionales de la educacién.

DERECHOS
Los profesionales de la educacién tienen derecho a:
a. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.
b. Que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser

P owom

—-

objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de
los demas integrantes de la comunidad educativa.

Proponer las iniciativas que estimen dutiles para el progreso del
establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna.

Disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo
Participar de los consejos de profesores u otro estamento institucional y de las
decisiones que se tomen de ellos.

Que se resguarde y respete su informacion personal y vida privada.

No ser interrumpido durante su horario de colacién.

Utilizar el material educativo del que dispone el Establecimiento.

Conocer las opiniones de su coordinadora técnica frente a las visitas a sala.
Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el ambito
educativo en relacion a la convivencia escolar.

Ser respetado en su orientacion ideoldgica, fisica y en ningun caso
discriminado.

DEBERES
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Los profesionales de la educacién tienen el deber de:

a.
b.
c.
d.

Ejercer la funcion docente en forma idénea y responsable.

Orientar vocacionalmente a sus estudiantes cuando corresponda.

Actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente.

Investigar, exponer y ensefar los contenidos curriculares correspondientes a
cada nivel educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y
programas de estudio.

Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefian como
los derechos  de los estudiantes.

Tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los estudiantes y
demas miembros de la comunidad educativa.

ARTICULO 9°. Derechos y deberes de los asistentes de la educacion.

DERECHOS
Los asistentes de la educacion tienen derecho a:
a. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.
b. Que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos

DEBERES

vejatorios o degradantes.

Recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la
comunidad escolar.

Participar de las instancias colegiadas de ésta.

Proponer las iniciativas que estimaren utiles para el progreso del
establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna.

Que se resguarde y respete su informacién personal y vida privada.

Los asistentes de la educacion tienen el deber de:

Ejercer su funcidén en forma idonea y responsable.

b. Respetar las normas del establecimiento en que se desempenan.

Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad
educativa.

Conocer las opiniones de sus jefes directos, aportes u otros relacionados con
su desempeno.

Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el ambito
educativo en relacién a la convivencia escolar.

Canalizar sus inquietudes de manera directa y franca.

Ser respetado en su orientaciéon ideoldgica, fisica y en ningun caso
discriminado
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ARTICULO 10°. Derechos y deberes de los equipos docentes directivos.

DERECHOS
Los equipos docentes directivos tienen derecho a:
a. Conducir la realizacion del proyecto educativo del establecimiento que dirigen.
b. Que se respete la integridad fisica, psicologica y moral, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos de cualquier tipo por parte
de los demas integrantes de la comunidad educativa.
c. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

DEBERES
Los equipos docentes directivos tienen el deber de:
a. Liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus
responsabilidades.
b. Propender a elevar la calidad de éstos.
c. Desarrollarse profesionalmente.
d. Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el
cumplimiento de sus metas educativas.
e. Cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que conducen.

ARTICULO 11°. Derechos y deberes de los sostenedores.

DERECHOS

Los sostenedores tienen derecho a:
a. Establecer y ejercer un proyecto educativo, con la participacion de la
comunidad educativa y de acuerdo a la autonomia que le garantice esta ley.
b. Establecer planes y programas propios en conformidad a la ley®
c¢. Solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la
legislacion vigente.

DEBERES

Los sostenedores tienen el deber de:

a. Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del
establecimiento educacional que representan.
b. Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.

Nley 20370/2019 (DFL 2). Ley general de educacién; articulo 31. https:/especial.mineduc.cl/wp-
content/uploads/sites/31/2018/04/LEY-20370_12-SEP-2009.pdf
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c. Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus estudiantes vy
cuando reciban financiamiento estatal.

d. Rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de sus
establecimientos a la Superintendencia.

e. Entregar a los padres y apoderados la informacién que determine la ley y
someter a sus establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad
en conformidad a la ley.

El no cumplimiento de alguna de las disposiciones indicadas en derechos y/o deberes de
los miembros de la comunidad educativa sera abordado de acuerdo con las medidas

formativas, pedagdgicas y/o establecidas en este reglamento, teniendo en consideracion
la gradualidad de la falta.

TITULO lll. REGULACIONES TECNICO - PEDAGOGICAS

ARTICULO 12°. Niveles de ensefianza y régimen de jornada.

COLEGIO

NIVELES DE ENSENANZA Educacién Parvulario
Primer Nivel de Transicion NT1 (Pre Kinder)

Segundo Nivel de Transiciéon NT2 (Kinder)

TIPO DE JORNADA EDUCACION BASICA

1° afio basico - 2° afio basico
2° afio basico - 3° afio basico
4° afio basico - 5° afio basico

7° ano basico - 8° afio basico

EDUCACION MEDIA
1° ano medio — 2° afio medio

3° afio medio — 4° ano medio

Educacién Parvularia: Doble Jornada
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Educacion Basica y media: Jornada Escolar Completa (JEC)

ARTICULO 13°. Conformacién de cursos.

La organizacion del curso en su etapa inicial, es decir el primer afio de ingreso (NT1) se
realizara de forma aleatoria, resguardando la paridad de género. Con respecto al resto de
los niveles, se relaciona directamente con la matricula con que se cuenta, y esta en
correspondencia con las posibilidades establecidas por el Ministerio de Educacion.

Cuando el establecimiento deba reducir la cantidad de cursos, debido a una baja en la
matricula, capacidad maxima autorizada por sala, u otro motivo, este podra adoptar la
decision de reducirlo, debiendo reubicar a los estudiantes en cursos del nivel que le
corresponda.

Ademas, el Colegio tendra la facultad para cambiar a los estudiantes de curso, dentro del
mismo nivel, en pro del aprendizaje y convivencia, previo acuerdo entre un comité
compuesto por; Direccién, Convivencia Escolar, Inspectoria, Encargada UTP y profesores
jefes del nivel. Esta reubicacion, dispuesta por el establecimiento, sera realizada
respetando el principio de no discriminacion y en lo posible con una distribucién
homogénea segun las necesidades de aprendizaje de los estudiantes.

ARTICULO 14°. Calendario escolar.

Nuestro calendario escolar se ajusta al marco de regulaciédn minimo para el adecuado
desarrollo del quehacer técnico-pedagogico y administrativo, el que tiene como fin el
fortalecimiento de las practicas de planificacion, implementacién, monitoreo y evaluacion
del curriculum escolar y el logro de metas de aprendizaje, articulando el Proyecto
Educativo Institucional con el respectivo Plan de Mejoramiento Educativo del
establecimiento.

Al inicio de cada ano lectivo, se informara a la comunidad el calendario anual y el horario
semanal de cada curso, de acuerdo con lo aprobado por el Ministerio de Educacion.

El establecimiento asume que los apoderados y estudiantes conocen el calendario y el
horario establecido desde el momento de su publicacion en los medios oficiales de
comunicacion del recinto educativo, por lo tanto, los estudiantes deben cumplirlo con
esmero sin necesidad de otras indicaciones.
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ARTICULO 15°. Cumplimiento destacado y reconocimientos.

El establecimiento reconocera y premiara los logros de los estudiantes en los diferentes
ambitos de su formacion, de manera de fomentar con ello, el destacado cumplimiento de
valores y principios que pretende promover nuestro establecimiento educacional a través
del PELI.

Algunas acciones de cumplimiento destacado seran:

e Reconocimiento del Profesor que presencia una buena accion realizada por un
estudiante, la que quedara consignada en la hoja de vida.

e Felicitacidn ante el curso.

e Reconocimiento destacado por el cumplimiento de normas del establecimiento.

e Reconocimiento ante la Comunidad Escolar durante el afio y en ceremonias
oficiales de finalizacion del afio escolar a aquellos estudiantes que se destaquen
por:

- Trayectoria en el establecimiento
- Rendimiento Académico

- Esfuerzo y superacion

- Asistencia escolar

- Mejor companiero

- Estudiante integral

Dichos reconocimientos son otorgados anualmente considerando los registros
académicos, asistencia y/o también, segun sea el caso, por votacion unanime de los
docentes y el equipo de gestion segun el cumplimiento del perfil del estudiante San
Damianino y el cumplimiento de los valores institucionales.

Ademas, se reconoce a aquellos(as) estudiantes que tengan una:

e Participacion destacada en actividades religiosas, deportivas y artisticas tanto
individual como por curso.

e La mejor representacion de los valores institucionales conformando un Panel de
honor.

ARTICULO 16°. Uso de Utiles y material de trabajo.

Los estudiantes deberan presentarse al establecimiento con todos los cuadernos, libros,
materiales y utiles necesarios debidamente identificados, de acuerdo con el horario del
dia y a las instrucciones especificas dadas por el docente ante determinadas actividades
y llevarlos al hogar al término de la jornada de clases. El incumplimiento de dicha
responsabilidad dificulta trabajo del quehacer pedagodgico en pro de los aprendizajes de
los estudiantes, razon por la cual el no traer responsablemente los utiles y materiales
solicitados es considerado una falta.
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Es importante mencionar que, si por alguna dificultad econdmica el estudiante y su
apoderado no puede dar cumplimiento al punto anterior, se debera informar lo antes
posible de la situacion al profesor jefe y/o a Inspectoria general, a través de los canales
de comunicacioén formales, con el fin de establecer tiempos y apoyar en la busqueda de
alguna solucion.

Sobre el cuidado de los materiales escolares e infraestructura del establecimiento, los
estudiantes velaran por el cuidado de éstos, siguiendo las siguientes normas:

a) El aseo y el orden de la sala de clases u otros espacios pedagdgicos sera
motivo de especial preocupacion por parte de los estudiantes, debiendo
entregarse en forma limpia y ordenada.

b) Todos los estudiantes tienen la obligacion del cuidado de la infraestructura del
Colegio.

c) Cada estudiante sera responsable de la mesa y silla que le fue asignado por
el Profesor Jefe del Curso, manteniéndolos libre de distracciones y limpios. No
se deben realizar rayados con plumones u objetos punzantes ni ningun
destrozo al material escolar.

d) Es obligacion del estudiante cuidar todo el material didactico del Colegio y que
es de uso comun.

e) El estudiante no podra realizar rayado, escritura de carteles, dibujos groseros
en murallas, vidrios, cubiertas de mesas y sillas, pizarrones, cuadernos,
servicios higiénicos u otra dependencia del establecimiento.

f) Cada curso se hara responsable del interior y exterior de la sala de clases que
ha utilizado durante el ano.

g) Debera traer al colegio solamente utiles escolares, todo elemento considerado
peligroso para su integridad fisica (elementos cortantes y/o punzantes) sera
retirado por el funcionario que se haya percatado del hecho, el cual sera
devuelto al apoderado a través de Inspectoria.

Como parte de los valores institucionales se encuentra el respeto, el cual no solo debe
considerarse para las personas desde las diferencias de pensamiento, étnicas, raciales,
de género y/o culturales, sino también hacia los animales, los espacios y los objetos u
cosas que forman parte de nuestra institucion, las cuales deben cuidarse y mantenerse
en Optimas condiciones como parte de la cultura escolar, es por esto que cualquier
material y/o mobiliario del colegio debera ser restituido parcial o totalmente por el
estudiante y/o su apoderado ante pérdidas y/o destruccion.

La institucion no facilitara el uso de teléfono ni autorizara la salida de los estudiantes con
el proposito de ir en busca de los materiales.
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El no cumplimiento de algun requerimiento de utiles o materiales de trabajo sera
abordado de acuerdo con las medidas formativas, pedagodgicas y/o disciplinarias
establecidas en este reglamento, teniendo en consideracion la gradualidad de la falta.

ARTICULO 17°. Asignatura de Educacién Fisica.

“La actividad fisica y deporte de calidad es esencial para realizar plenamente su potencial
de promocién de valores como el juego limpio, la igualdad, la probidad, la excelencia, el
compromiso, la valentia, el trabajo en equipo, el respeto de las reglas y las leyes, la
lealtad, el respeto por si mismo y por los demas participantes, el espiritu comunitario y la
solidaridad, asi como la diversion y la alegria”.?!

Para nuestro establecimiento, las clases de Educacién Fisica constituyen una via
importante que encamina sus actividades a la formacién integral de la personalidad de
los estudiantes, por lo que la participacidon en éstas es de caracter obligatorio, no
pudiendo eximirse.

MARCO CURRICULAR

La ley del deporte sefala que “los planes y programas de estudio de la educacién basica
y de la educacion media deberan considerar los objetivos y contenidos destinados a la
formacion para el deporte, con el fin de obtener un enfoque inclusivo que fomente el
desarrollo de éstos y aquéllos. EI marco curricular de ensefianza de la educacién
preescolar debera considerar contenidos destinados a ensenfiar el valor e importancia del
deporte, sus fundamentos y a motivar e incentivar su practica”?%.

Es importante senalar que las adecuaciones curriculares de acceso o de contenidos se
realizan junto a la unidad técnica de acuerdo con las solicitudes que los apoderados
hacen respaldados por los informes o certificados médicos que lo acrediten.

Promover una vida activa saludable es uno de los objetivos principales de nuestro
colegio, por lo que implementamos acciones que se relacionan con la alimentacion
adecuada a través de colaciones saludables, en los niveles de parvulo y primer ciclo
basico y actividades institucionales en diferentes ciclos. Ademas, en cumplimiento con las
Politicas Publicas Saludables y Promociéon del Ministerio de Salud, el establecimiento
promueve el mejorar la oferta de alimentos disponibles en el kiosco escolar, aumentando

2! Carta Internacional de la Educacion Fisica, la Actividad Fisica y el Deporte. (UNESCO, 2015). Politica nacional de actividad fisica y deporte 2016-2025.
http://www.mindep.cl/wpcontent/uploads/2015/05/POLITICA-ULTIMA-VERSI%C3%93N-021116.pdf
* Ley 19712/2001: Ley del deporte https:/www leychile cl/Navegar?idNorma=181636
> Ley 20606/2012: Sobre composicion nutricional de los alimentos y su publicidad
https://www.levchile.cl/Navegar?idNorma=1041570
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la oferta de alimentos saludables y disminuyendo paulatinamente la oferta de alimentos
no saludables. 23

En la clase de esta asignatura se consignara la asistencia y realizacion de actividades de
manera individual, de modo que, para aprobar la asignatura, se debe cumplir con la
norma de 85% de asistencia a clases efectivamente realizadas.

El horario de esta asignatura sera comunicado a cada curso, a principio de afio, y para el
inicio de la clase habra una tolerancia de diez minutos, pasado los cuales, si el estudiante
no se presenta se procedera de acuerdo con el procedimiento de faltas.

USO DE IMPLEMENTOS Y/O ARTICULOS DE ASEO

El uso responsable de los implementos y accesorios deportivos sera parte de los
objetivos que define el profesor de la asignatura, asi como también la supervision de
estos e infraestructura, con el fin de evitar situaciones de riesgo para los estudiantes.

El profesor de la asignatura sera responsable de la totalidad del desarrollo de su clase ya
sea en espacio abierto designado para la ejecucién de ella o en el aula, segun lo
planificado.

El docente llevara un registro en cuanto a habitos de higiene, cumplimiento de los habitos
de aseo, asistencia regular a las clases, uso del uniforme deportivo y presentacién
personal adecuada.

Una vez que la clase de educacion fisica finalice los estudiantes deberan considerar las
siguientes disposiciones:

a) Deberan asearse posterior a las clases, para su aseguramiento deben traer sus
utensilios de higiene los cuales son de caracter obligatorio. Los estudiantes
deben presentarse con una bolsa de aseo que debe incluir los utiles solicitados
por el establecimiento para su aseo personal y recambios de vestimenta
correspondiente.

b) Los estudiantes de pre kinder a 6° basico deberan presentarse con el buzo
institucional desde la casa y traer un bolso de aseo que debe incluir los utiles
solicitados por el establecimiento, manteniendo una polera o prendas de cambio.
Con respecto al etiquetado, cada prenda debera estar debidamente marcada
con nombre, apellido y curso del estudiante, de tal manera que su identificacion
en caso de pérdida sea efectiva.
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c) En el caso de los estudiantes de 7° a IV medio, terminada la clase de educacion
fisica deben ducharse y volver a usar su uniforme. Los camarines seran abiertos
por el profesor y la supervision de la disciplina al interior es responsabilidad de
éste, quien debera informar a la brevedad a Inspectoria general cual situacion
anomala que significa la intervencion y/o acompafamiento.

DE LA NO PARTICIPACION REGULAR DE LA CLASE

Es importante sefalar que las clases de educacion fisica tienen la misma relevancia y
exigencia que el resto de las asignaturas y que nuestros estudiantes valoran el trabajo

creativo e

intelectual del sector artistico y deportivo, pues aportan igualitariamente para

su formacion integral, dado esto, se espera que los estudiantes cumplan las normas de
comportamiento y logren un adecuado aprovechamiento de las actividades. Para esto se
han fijado las siguientes disposiciones:

a)

b)

c)

d)

Los estudiantes que presenten comunicacion escrita del apoderado,
justificando un impedimento para poder participar de las actividades de clase
de la asignatura de educacion fisica, deberan realizar una actividad de
caracter pedagdgico segun lo establezca el docente a cargo de la asignatura
con el fin de dar cumplimiento al objetivo de la clase.

Los estudiantes que, en forma reiterada, es decir, por segunda clase
consecutiva se presentan con un justificativo por parte del apoderado para no
participar de las actividades por problemas de salud, se les solicitara un
certificado médico. Este certificado médico debe especificar: diagndstico,
tiempo de reposo sin actividad fisica, nombre y especialidad del profesional y
firma, el cual debe presentarse via agenda escolar al docente de ed. fisica y/o
entrevista personal, el cual debe registrarlo en la hoja de vida del estudiante y
ser entregado por el profesor a secretaria de UTP para su registro.

Los estudiantes que por licencia médica prolongada o que se encuentren no
aptos para realizar algun tipo de actividad fisica, segun certificado médico,
deberan permanecer en el recinto de la clase, junto a su curso, ya que el
profesor de la asignatura es responsable de todos ellos. No podran
permanecer en sus salas o en otros espacios del establecimiento. Se incluye
en esta disposicién a aquellos estudiantes que ocasionalmente no pudieran
realizar actividad fisica. Estos estudiantes deberan realizar una actividad
complementaria o alternativa que el profesor le asigne, se les evaluara y
calificara de acuerdo con el reglamento de evaluacion del establecimiento.

Si el estudiante, en casos fortuitos o de fuerza mayor, debiera ser retirado del
establecimiento, se privilegiara el término de su clase, indicando al apoderado
esperarlo en la recepcion, con el fin de no interrumpir su proceso de
aprendizaje.
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El no cumplimiento de alguna de las disposiciones mencionadas en este articulo sera
abordado de acuerdo con las medidas formativas, pedagodgicas y/o disciplinarias
establecidas en este reglamento, teniendo en consideracion la gradualidad de la falta.

ARTICULO 18°. Evaluacién diagnéstica.

Se sugerira una evaluacion diagnéstica frente a dificultades para el aprendizaje u otros y
consiste en la aplicacion de un conjunto de procedimientos e instrumentos de evaluacion
que tienen por objeto precisar, mediante un abordaje interdisciplinario, la condicion de
aprendizaje y de salud del estudiante y el caracter evolutivo de éstas.

De requerirse una evaluacion diagndstica, el establecimiento podra solicitar al apoderado
realizarla con un especialista externo, con el fin de abordar el proceso de aprendizaje del
estudiante a partir de un diagnéstico realizado por un profesional.

ARTICULO 19°. Derivacién a especialista.

Cuando el profesional a cargo considere que el estudiante requiere atencién de un
especialista, éste derivara al psicopedagogo y/o psicologo del establecimiento, el cual
abordara el caso a través de una entrevista con apoderado y estudiante donde se
sugerira la atencién por parte de un especialista externo segun corresponda, en casos
de:

« Dificultades de aprendizaje.

e Problemas conductuales.

e Cambios emocionales.

 Inasistencia prolongada sin justificacion.

« Dificultades de interaccion social, drogas, entre otras.

ARTICULO 20°. Emisién de informes.

INFORME DEL ESTABLECIMIENTO

La emision de informes, ya sean socioeducativos, socioemocionales y/o académicos por
parte del centro educativo, podra ser solicitado por los padres y/o apoderados,
especialistas externos y/o instituciones garantes de derechos. Se solicitara en forma
escrita al Director del establecimiento con un periodo minimo de antelacion de 5 dias
habiles para poder realizarlo. Lo anterior, a menos que sea a través de una solicitud de
un Tribunal, en cuyo caso se debera estar al plazo dispuesto por dichas instituciones.
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TITULO IV. REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS
ARTICULO 21°. Suspensién de actividades.

Esta se refiere a cuando el establecimiento deba suspender alguna actividad académica,
extracurricular y/o modificar alguna de las fechas establecidas en el calendario escolar
por casos fortuitos o de fuerza mayor como por ejemplo condiciones de infraestructura,
cortes de suministros basicos, catastrofes naturales, paros u otra situacién de similar
naturaleza.

La suspension de las actividades académicas implica que los estudiantes no asistan a la
actividad y/o establecimiento educacional, ya sea un dia completo o una parte de la
jornada y la informacion relacionada a esta suspension sera entregada a toda la
comunidad educativa a través del medio de comunicacion oficial usado por el
establecimiento.

En este caso, el Colegio se ajustara a las disposiciones establecidas por la SEREMI de
acuerdo al calendario escolar vigente. Consideraciones Especificas de la Suspension de
Clases (por situaciones extraordinarias tales como corte de agua u otros eventos de la
naturaleza, fuerza mayor o del colegio en particular).

Cualquier suspension de clases involucra que los alumnos no asistan al establecimiento
educacional, ya sea un dia completo o una parte de la jornada, lo cual implica modificar la
estructura del ano escolar. Por ello, el establecimiento educacional, debe informar al
Departamento Provincial de Educacion respectivo, dentro de las 48 horas siguientes a la
ocurrencia del hecho, acompafando un plan de recuperacion de clases, para efectos de
dar cumplimiento a las cargas anuales del respectivo plan de estudio o de acuerdo a las
disposiciones que dicte el calendario escolar para la regién.

Una vez autorizada la suspension, no debe ser informado dicho dia como trabajado en el
sistema de declaracion de asistencias, a menos que la autoridad regional indique lo
contrario. En cualquier caso, se actuara de acuerdo a lo dispuesto por la autoridad
ministerial, ajustando el calendario o recuperacién a lo indicado por el MINEDUC o la
DEPROV correspondiente.
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ARTICULO 22°. ORGANIGRAMA
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ARTICULO 23°. Roles.
DOCENTES:

Es un profesional titulado y calificado en el sector, subsector o especialidad a impartir,
responsable de guiar a los estudiantes en su proceso de aprendizaje, transmitir valores y
promover el desarrollo y crecimiento de los estudiantes.

El Primer Nivel y Segundo Nivel de transicion cuenta con Educadoras y sus
correspondientes Asistentes de Parvulos, al igual que los cursos de 1° basico.

Respecto al perfil del Docente éste debe apuntar al reorientar los procesos y facilitar el
aprendizaje permanente, o que supone un desafio de relevante responsabilidad. Por ello
los docentes, hombres y mujeres, deberan colocar a diario sus conocimientos, motivacion
y autocritica, haciéndose necesario, por lo tanto, contar con profesionales que posean las
siguientes caracteristicas:

a) Formados en el marco de la educacion, con clara vocacion por promover el
aprendizaje de sus estudiantes, siendo capaces de disefar escenarios
educativos que consideren los conocimientos previos y emergentes de los
estudiantes.

b) Que propicien o respeten un marco ético-valérico cristiano, definido éste como
favorecedor de la formacién de personas.
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c) Capaces de administrar con prudencia y respeto una autoridad dialégica basada
en la equidad dentro la sala de clases y considerando para ello un estilo
democratico.

d) Dispuestos a asumir los cambios, y conscientes de la necesidad de aprender y
mejorar su desempefio profesional.

e) Capaces de aceptar la diversidad, buscando medios para atenderla de forma
eficiente y eficaz, incorporando sugerencias y orientaciones al respecto.

f) Que interactuen responsablemente con las nuevas tecnologias, puesta al
servicio de la innovacion pedagogica.

g) Tolerantes, capaces de aceptar y respetar otros puntos de vista.

hy Capaces de mirarse y pensarse como docentes que ejecuten procesos
pedagogicos en post de resultados satisfactorios (cuidando los procesos,
mirando los resultados y abiertos a la evaluacién de la propia practica).

i) Se relacionen con la autoridad, sus iguales y los estudiantes en un clima de
respeto, flexibilidad y consecuencia con los principios fundamentales del PEI.

DIRECTIVOS

El rol principal del equipo directivo es gestionar su establecimiento, es decir, conducir y
liderar el proyecto educativo institucional, ademas de gestionar administrativa y
financieramente el establecimiento de acuerdo con la normativa vigente. De acuerdo con
la funcién que desempenfen y las competencias requeridas para su ejercicio, forman parte
del equipo directivo: Director, Jefe de UTP, Coordinador de Convivencia Escolar e
Inspector General.

ASISTENTES DE LA EDUCACION

Son asistentes de la educacion, los funcionarios que colaboran en el desarrollo del
proceso de ensefanza y aprendizaje de los estudiantes. Aportan a la prestacién del
servicio educacional, a través de funciones de caracter profesional distintas de aquellas
establecidas en el Estatuto Docente. De acuerdo con la funcion que desemperfien y a las
competencias requeridas para su ejercicio, se clasificaran en las categorias: profesional,
técnica, administrativa y auxiliar.

ARTICULO 24°. Relaciones con la familia y comunidad.

RELACIONES CON LA FAMILIA'Y COMUNIDAD EDUCATIVA

Las disposiciones que regulan la relacién del establecimiento con la familia y comunidad
educativa tienen como proposito velar por el bienestar personal, bien comun y prestigio
del recinto educativo. Para lograrlo es necesario:
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a) Respetar las normas establecidas por las instituciones.
b) Cumplir con los objetivos propuestos para las actividades educativas.

c) Conservar la calidad de los bienes y servicios puestos a su disposicion para
Su uso.

d) Mostrar un trato respetuoso tanto con sus pares como con las personas que
estan en su entorno.

e) Utilizar un lenguaje y modales de trato cortés, libres de groserias y malas
actitudes.

f) Mantener el estado de conservacion de los lugares donde deben permanecer.
g) Hacer buen uso de los recursos de los que se disponga.

Las relaciones se sustentaran en el respeto mutuo y en la solidaridad reciproca,
expresada en la interrelacion armoniosa y sin violencia entre los diferentes actores y
estamentos de la comunidad educativa.

RELACIONES DEL ESTABLECIMIENTO CON OTRAS INSTITUCIONES
El establecimiento se relaciona con las siguientes instituciones que constituyen las redes
de apoyo:

a)

f)

O.P.D: La Oficina de Proteccién de Derechos de Infancia. Se encarga de brindar
proteccion integral a nifos, nifias y/o adolescentes y sus familias, cuando se
encuentran en situacion de exclusion social o vulneracion de sus derechos.
COMUDEF: Esta area busca mejorar el nivel de salud mediante politicas
vanguardistas a través de acciones integrales, oportunas, proactivas, de calidad y
resolutivas, que favorezcan la promocion, el autocuidado y la satisfaccion de
necesidades sanitarias, basado en el respeto mutuo y la responsabilidad
compartida.

COSAM: EI Centro de Salud Mental es una unidad de salud comunitaria, publica y
gratuita, que brinda atencién ambulatoria de especialidad en salud mental y
psiquiatria a personas y familias con problemas y trastornos mentales de
moderada a alta complejidad, en todas las etapas del ciclo vital. Direccion: Apollo
XI s/n (entrada por pasaje Cosmos), entre Santa Julia y Geronimo de Alderete.
teléfonos:

229046423 / 229046424. Email: cosam@comudef.cl

JUNAEB: La Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, ubicada en Avenida
Vicufia Mackenna Poniente, 70678, La Florida, Santiago. Es una institucién publica
del
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g) Estado de Chile que vela por “hacer efectiva la igualdad de oportunidades ante la
educacion de nifios y jovenes en condicién de vulnerabilidad econémica”.

h) PDI: La Policia de Investigaciones de Chile es la policia civil investigativa de Chile.
Ante ellos se pueden presentar denuncias. El cuartel esta ubicado en José Miguel
Carrera 475, La Florida, Region Metropolitana.

i) 36° COMISARIA DE CARABINEROS DE CHILE: Es una institucién policial técnica
y de caracter militar, que integra las fuerzas de orden y seguridad de nuestro pais.
La 36° Comisaria se encuentra frente a nuestro establecimiento, ubicada en Dr
Sotero del Rio 321, La Florida.

j) HOSPITAL DE LA FLORIDA: Cuenta con atencion de Urgencia, consulta de
Especialistas Ambulatoria y atencién de Hospitalizados, donde se atienden
principalmente nifios(as) de la COMUNA de Santiago y derivados de diferentes
areas del pais. Este Establecimiento esta ubicado en Froilan Roa 6542, La Florida.

k) CESFAM VILLA O’'HIGGINS/SAPU SANTA AMALIA: El objetivo de la

[) Atencidén Primaria es otorgar una atencion equitativa y de calidad, centrada en las
personas y sus familias, enfocada en lo preventivo y promocional, es decir,
anticipandose a la enfermedad, bajo el Modelo de Salud Integral con Enfoque
Familiar y Comunitario. Esta ubicado en Santa Amalia N°202, La Florida y el
Centro de Salud Familiar en Santa Julia N°870 ubicado en la misma comuna.

m) HOSPITAL SOTERO DEL RiO: Es un establecimiento de salud de alta
complejidad, dependiente del Servicio de Salud Metropolitano Sur Oriente, cuya
misién es atender a las personas que pertenecen a las comunas del Area Sur
Oriente de Santiago como La Florida, Puente Alto, La Granja, La Pintana, San
Ramén, Pirque y San José de Maipo.

ARTICULO 25°. Mecanismo de comunicacion.

Los medios y/o formas de comunicacion entre los distintos integrantes de la comunidad
educativa de nuestro establecimiento para enviar informacién o recibir solicitudes,
consultas y reclamos es el siguiente:

COMUNICACION CON EL APODERADO.

El equipo directivo del establecimiento, asi como los funcionarios de este se comunicaran
con el apoderado a través de la agenda escolar, que es el medio oficial. Adicionalmente,
se podran comunicar a través de correos electronicos, correo certificado y
telefonicamente, informacion que quedara registrada en el libro correspondiente. El
apoderado siempre debera dar respuesta a la comunicacion recibida a través del mismo
medio de comunicacion.

Sin perjuicio de lo anterior, las notificaciones se haran por escrito, y podran ser dirigidas
al correo electrénico que indique el padre, madre o apoderado al momento de la
matricula del nifio o nifia
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a) Comunicacién con el estudiante.
El establecimiento entregara a cada estudiante una agenda escolar, medio oficial
por el cual podra recibir informacién relacionada a su proceso escolar u otros
asuntos.

b) Comunicacion del apoderado con el establecimiento.
Cuando la comunicacién es de caracter informativo, debe dirigirse en primer lugar
al profesor jefe o de asignatura por medio de la agenda escolar, quien derivara la
situaciéon con el funcionario respectivo, en caso de ser necesario.

En el caso de requerir una cita, el apoderado debera solicitar entrevista para exponer su
situacion, dependiendo del tema, al profesor jefe, inspector general, Orientador,
Encargado de Convivencia escolar u otro. Finalmente, si aun no ha logrado resolver
dicha situacion, debera solicitar entrevista con el Director del establecimiento.

De toda entrevista se levantara registro, en el cuaderno de apoderados de cada curso, la
que debera ser firmada por los participantes. En caso de que alguno se negase a firmar,
se dejara constancia el hecho de la negativa a firmar, mediante firma por algun testigo.

ARTICULO 26°. Ingreso de adultos al establecimiento.

Con el fin de otorgar un razonable grado de seguridad y proteccion a los estudiantes,
todo adulto, que no sea trabajador del establecimiento, debera cumplir los siguientes
requerimientos:

a) Portar su cédula de identidad y exhibirla en la recepcidn del establecimiento,
respetando los tiempos de los funcionarios para completar el libro de registro
respectivo.

b) En caso de haber sido citado por un funcionario del establecimiento, debera
informar en la recepcién y esperar a ser atendido.

c) En caso de solicitar entrevista sin previo aviso, debera consultar por la
disponibilidad de los funcionarios respectivos, y en caso de no poder ser
atendido, debera solicitar una entrevista formalmente a través de la agenda
escolar.

d) Los apoderados podran obtener toda la documentacion de sus hijos. En casos
en que los padres no sean los apoderados titulares, podran acceder a esta
documentacion, excepto cuando este derecho sea restringido mediante una
orden judicial.
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e) Si el adulto se encuentra en estado de haber consumido alcohol o drogas, o
excesivamente agresivo no se permitira su ingreso al establecimiento. Se le
advertira por un funcionario que no puede entrar, y si no se retira se llamara a
Carabineros.

Para el establecimiento es importante mantener un orden en la atencién de apoderados y
establecer el proceso de entrevistas a fin de no interrumpir el normal funcionamiento del
colegio.

Objetivo de la entrevista

e De acuerdo con la agencia de calidad, la entrevista de apoderados es un espacio
de colaboracion reciproca.

e Una alianza efectiva entre la familia y la escuela que mejora el rendimiento
académico de los estudiantes, asi como su desarrollo integral.

ARTICULO 27°. Uso del uniforme.

DISPOSICIONES GENERALES

El establecimiento educacional acuerda que el uso de uniforme escolar es obligatorio, los
cuales podran adquirirse en el lugar que mas se ajuste al presupuesto familiar, sin la
obligacion de adquirirlos en una tienda o proveedor especifico, ni tampoco se exigen
marcas. El Director del establecimiento podra eximir a estudiantes por un determinado
tiempo, del uso de total o parcial del uniforme escolar, en caso de excepcidén vy
debidamente justificadas por los padres o apoderados.

Las familias deben conocer y adherirse al Proyecto Educativo del establecimiento que
han elegido para sus hijos y respetar lo estipulado en el Reglamento Interno, sin
embargo, en ningun caso el incumplimiento del uso del uniforme escolar afectara el
derecho a la educacion, por lo que ningun estudiante sera sancionado con la prohibicion
de ingresar al establecimiento educacional o la suspensién y exclusién de las actividades
educativas, sin perjuicio que el establecimiento podréd adoptar otras medidas
disciplinarias, formativas y/o pedagogicas.

Aun cuando el uniforme escolar es obligatorio, el establecimiento dispone que:
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a) Las estudiantes embarazadas® tienen el derecho a adaptar el uniforme en
atencion a las condiciones especiales que requiera, segun la etapa del
embarazo en que se encuentre.

b) El niflo, nifia o estudiantes trans® tendra el derecho de utilizar el uniforme,
ropa deportiva y/o accesorios que considere mas adecuados a su identidad de
geénero, independiente de la situacion legal en que se encuentre.

c¢) A aquellos estudiantes migrantes?, matriculados en el establecimiento, no les
sera de impedimento, en el primer afio de su incorporacion al sistema escolar,
qgue no cuenten con uniforme escolar, tomando en consideracion la necesidad
de las familias de establecerse en Chile en una primera etapa.

UNIFORME REGLAMENTARIO

EDUCACION ALUMNOS (AS)
PARVULARIA Los estudiantes de pre kinder y kinder usaran el uniforme oficial
del colegio:

e Buzo oficial (poler6n y pantalon)

Polera oficial piqué roja con cuello azul

Polera oficial de gimnasia azul con mangas rojas
Zapatillas deportivas de color blanco o negro
Delantal oficial de cuadrille (nifas)

Cotona oficial azul (nifios)

2 Resolucion Exenta 0193, mar 2018; Circular normativa sobre alumnas embarazadas, padres y madres estudiantes, pagina 15 https://www.supereduc.cl/wp-content/uploads/2018/03/REX-
N2%C2%BA-0103-APRUEBA-CIRCULAR-NORMATIVA-SOBRE- ALUMNAS-EMBARAZADAS-MADRES-Y-PADRES-ESTUDIANTES pdf
» ORD n°0768, abril 2017: Derechos de nifias, nifios y estudiantes trans en el ambito de la educacion, pagina 8 https:/www.supereduc.cl/wp-content/uploads/2017/04/ORD-N%C2%BA-0768-
DERECHOS-DE-NI%C3%91AS-NI%C3%910S- Y-ESTUDIANTES-TRANS-EN-EI -%C3%IMBITO-DE-TA-EDUCACI%C3%93N-A-SOSTENEDORES pdf
2* ORD n°0894, noviembre 2016: Instruye ingreso, permanencia y ejercicio de los derechos de los estudiantes migrantes, pagina 3

https://migrantes.mineduc.cl/wpcontent/uploads/sites/88/2017/04/7-ORD.894-Mineduc-Migrante.pdf
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ENSENANZA ALUMNAS ALUMNOS
BASICA Y Polera oficial piqué color . Polera oficial piqué color
MEDIA blanca con cuello gris blanca con cuello gris
Falda oficial escocesa e Pantal6n de pafio color gris,
con combinaciones de corte tradicional usado a la
color gris (el largo de la cintura y no a la cadera
falda sera sobre larodilla) | ®  Polerén americano oficial
Polerén americano oficial color azul con
de color azul con combinaciones en rojo y
combinaciones en rojo y gris
gris e Calcetas color gris o0 azules
Calcetas y/o pantys de e Zapato o zapatilla (negro
color gris completo)
Zapato o zapatilla (negro | ® Cotona oficial azul (aplica
completo) sblo a estudiantes de
Delantal oficial cuadrille Educacion Parvularia)
(aplica sélo a estudiantes
de Educacién Parvularia) No se permite el uso de
polerones distintos al
* No se permite el uso institucional, accesorios
de polerones como jockey, entre otros
distintos al
institucional,
accesorios como
jockey,entre otros)

UNIFORME e Buzo oficial (polerdn y pantalén)

DEPORTIVO Polera oficial de gimnasia azul con mangas rojas,
UNISEX * Zapatillas deportivas de color blanco o negro (No de
desde pre lona, cafa alta u otro que pueda afectar el desempeio
kinder a IV de la actividad fisica o provocar lesiones. No se

medio permiten zapatillas con colores fluorescentes, luces,

colores muy llamativos).
e (Calzas dficial roja (nifias) de Prekinder a IV Medio

e Short oficial azul con raya roja (nifio) de Prekinder a

IV Medio

Utiles de aseo en un bolso
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INVIERNO

ENSENANZA
BASICAY
MEDIA

e ALUMNAS

Parka y/o polar color azul
marino, sobre el polerén
americano

Bufanda, cuello, gorro lana,
guantes, azul marino
Panty tradicional o de lana
color gris

e ALUMNOS

Parka y/o polar color azul
marino, sobre el polerdn
americano

Bufanda, cuello, gorro lana,
guantes azul marino
Pantalon tela color gris
tradicional

- Pantaldn tela color gris de
dama
(desde mayo a septiembre),
corte tradicional

- Botas de agua color oscuro y
sin disefo (solo dias de
lluvia)

Los zapatos o zapatillas estilo
formal estan autorizadas No las
zapatillas deportivas

Importante: Los dias de taller, los alumnos deben presentarse con su uniforme deportivo
oficial del Colegio.(no se permitira ropa de calle).

Es importante tener en consideracion las siguientes indicaciones:

a. Toda prenda del uniforme debera mantenerse limpia, en buen estado y claramente

C.

marcada con nombre, apellido y curso del estudiante. Es responsabilidad del
estudiante cuidar sus pertenencias.

Cuando un estudiante, por motivos de fuerza mayor, deba  asistir al
establecimiento con alguna prenda que no corresponda al uniforme, debera
solicitar el permiso correspondiente a través de una comunicacion del apoderado.
A los estudiantes que sean sorprendidos asistiendo, sin autorizacion, con algun
accesorio y/o prenda mencionada previamente, se les solicitara el retiro de este
por el profesor jefe, profesor de asignatura o inspector. Las prendas seran
entregadas en inspectoria quién las entregara al final de la jornada. En caso de
reiteracion se citara al apoderado para entregarsela.
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d. Presentarse con cotona o delantal estudiantes de Educacion Parvularia. Presentar
con delantal o cotona blanca en clases que se requiera.

e. Los Estudiantes de IV medio podran optar por un polerén promocional. Esto no es
un derecho, es una concesion que otorga la Coordinacién de convivencia escolar a
los cursos que en lll medio cumplan con la disposicién de Presentacion Personal
durante todo el afo en que se curso dicho nivel. Ademas, deberan obtener como
grupo curso un promedio igual o superior a 5.7 y un porcentaje igual o superior a
90% de asistencia. EI modelo o prototipo debe ser presentado en Coordinacion,
quien lo evaluara y decidira su autorizacion.

f. Se debe respetar el uso del uniforme institucional descrito, por lo que no esta
permitido el uso de:

e Pantalones segun moda (bajo cadera y sin basta) y/o prendas de
otros colores.

e Buzo deportivo en dias que no corresponda o sin él cuando
corresponda.

e Calzas deportivas u otras, ya sean cortas o largas (no oficiales del
colegio)

e Polerdn de buzo de Educacion Fisica con el uniforme cotidiano.

El no cumplimiento de alguna de las disposiciones mencionadas en este articulo sera
abordado de acuerdo con las medidas formativas, pedagodgicas y/o disciplinarias
establecidas en este reglamento, teniendo en consideracion la gradualidad de la falta.

Las prendas que componen el uniforme podran ser adquiridas en el lugar que mas se
ajuste al presupuesto familiar. El colegio no exigira ningun tipo de tienda, proveedor o
marca especifica. En casos excepcionales y debidamente justificados por los
apoderados, el/la directora/a podra eximir del uso del uniforme, por un periodo
determinado, de todo o parte del mismo.

ARTICULO 28°. Presentacién personal.

Los estudiantes deben mantener una presentacién acorde a sus actividades escolares,
manteniendo las siguientes indicaciones:

a. Los/as estudiantes deberan presentarse, todas las mafanas, aseados y
con ropa limpia.

b. Se permite el uso de accesorios y tintura de color siempre y cuando se
haga uso del uniforme completo y se prohibe el uso de accesorios que
dificulten el normal desarrollo de clases, por ejemplo, ufias postizas,
acrilicas u otras., y el uso de piercing en clases de educacion fisica.
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ARTICULO 29°. Asistencia.

ASISTENCIA A CLASES

La asistencia escolar es un elemento clave para el aprendizaje y desarrollo integral de los
estudiantes. Asistir a clases aporta al desarrollo de: conocimientos, habilidades,
actitudes, habitos y responsabilidad. Es importante sefalar, que “aquellos estudiantes
que tienen mejores tasas de asistencia logran una mejor comunicacion y vinculo con sus
companeros y profesores, lo que hace de la vida escolar un periodo mas grato y
constructivo™’.

Los estudiantes tienen el deber de asistir a la totalidad de las clases programadas por el
colegio, en el horario establecido para cada nivel y respetando el horario de ingreso y

salida.

JUSTIFICACION DE INASISTENCIAS

Las inasistencias causadas por enfermedad o motivo justificado, debe ser
comunicada personalmente por el/la Apoderado(a) a través del canal oficial de
comunicacion. Dicha informacién debe ser entregada de 1 y hasta 3 dias
posterior a la ausencia.

Las justificaciones por inasistencias deben realizarse via correo electrénico a
justificativos@colegiosandamian.cl y al profesor jefe respectivo junto a la

documentacion que acredite que ésta es justificada. O por documentos
fisicos, los cuales, deben entregarse a la recepcion del colegio, quien los
registra en el libro de clases (digital) y a posterior redireccionara a Inspectoria
General, dentro de un plazo maximo de 1 dia habil, para su consideracion y
archivo.

El no cumplimiento con la veracidad de su asistencia a clases (cimarra) y el
no ingresar a clases estando presente en la jornada escolar, son consideradas
faltas graves y/o muy graves y se aplicaran las medidas segun lo establezca
el presente Reglamento de convivencia escolar.

Los estudiantes deben cumplir con un 85% como minimo de asistencia a las
clases que se realicen durante el afio lectivo. EI no cumplimiento de este
requisito es causal de repitencia automatica (REGLAMENTO DE
EVALUACION y PROMOCION), a excepcién de situaciones justificadas
debidamente, previa evaluacion de Direccion, consejo técnico y consejo de
profesores segun lo establece el Decreto 67, de la normativa vigente, acerca
de la Promocion escolar.

Las inasistencias prolongadas por motivo de salud deben ser comunicadas
personalmente por el/la Apoderado(a), al profesor jefe y/o Inspectoria general
a través del canal oficial, con la documentacién correspondiente a fin de
adoptar medidas pertinentes de acompanamiento. Si el motivo es personal,

%’ Ministerio de Educacion

de Chile. (2014). Otros Indicadores de Calidad Educativa. http://www.curriculumnacional.cl/inicio/recursos

54


mailto:justificativos@colegiosandamian.cl

como en el caso de viajes, su proceder esta incluido en el apartado “Permiso
de viajes”, de este Reglamento interno.

La inasistencia de los estudiantes a una prueba calendarizada, sera
considerada como incumplimiento de las obligaciones escolares. Frente a
estos casos, se aplicara el Reglamento de Evaluacién descrito en este mismo
documento.

El estudiante que participe de actividades extraescolares o en representacion
del establecimiento, debe quedar presente durante la jornada de estudio. Se
registrara en el libro de salida del establecimiento, y debera resolver y
responsabilizarse por la rendicibn de evaluaciones o trabajos previa
conversacion con el profesor de asignatura. De no darse lo anteriormente
expresado se aplicara las medidas referidas en el apartado de Gestion
pedagogica, de este mismo documento.

Sera facultad de la Direccion del establecimiento autorizar la reduccion de la
jornada escolar o cierre anticipado del afio académico por solicitud expresa
del Apoderado, quien debera dejar registro escrito de pufio y letra en el libro
de clases y respaldar la solicitud con un informe detallado de un especialista
externo calificado.

Las inasistencias prolongadas, sin debida justificacién, deberan informarse
inmediatamente al Inspector General por parte de las jefaturas de curso, para
realizar indagacion de su ausencia y derivacion a las instancias que sean
pertinentes. En caso de ausencias superiores a 20 dias de clases el
establecimiento debera informar a las autoridades competentes por
vulneracion de derechos, segun lo establece la normativa vigente dispuesta
en este documento en el “Protocolo por vulneracion de derechos”.

Las ausencias prolongadas debido a razones personales como por ejemplo
viajes, son de exclusiva responsabilidad del apoderado(a) asumiendo las
consecuencias que conlleva las inasistencias. Para dichos casos, debe
elevarse una solicitud escrita de ausencia prolongada a través del profesor
jefe, gestionada hacia el area académica e informada a Inspectoria general.
Las evaluaciones pendientes, son recalendarizadas a travées de la
coordinacion académica correspondiente al ciclo, y coordinadas con los
docentes de asignatura. En cuyo caso se informa de nuevo calendario
evaluativo.

DEL SEGUIMIENTO DE LAS INASISTENCIAS:

En el caso que una o un estudiante se ausente injustificadamente por mas de 20 dias
habiles del centro educativo, se tomara contacto telefonico con padre, madre y/o
apoderado responsable del o la estudiante a fin de conocer la situacion que pudiese estar
afectando(a).

De dicho procedimiento se dejara registro en hoja de vida del o la estudiante.
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Si no fuere factible entablar contacto telefénico con alguno de los responsables legales,
dentro del plazo de 10 dias habiles contados desde que se cumplieron los 20 dias habiles
de ausencia injustificada del o la estudiante, o el o la encargada de convivencia escolar, o
a quien haya designado, via correo electronico en caso de contar con el mismo o través
de carta certificada, procedera a solicitar a padre, madre y/o apoderado responsable, los
antecedentes que fundamenten la inasistencia del nifio, nifia o adolescente. En caso de
no tener respuesta dentro de los 10 dias habiles siguientes, el o la encargada de
convivencia escolar o a quien designe, debera realizar una visita domiciliaria.

En aquellos casos en que se logre entablar contacto con el padre, madre y/o apoderado
responsable y no entregue una justificacion valida de ausencia del o la estudiante se
activara protocolo de vulneracion de derechos de estudiantes y se procedera a informar
de los hechos a los Tribunales de Familia. En este caso no se podra dar de baja al o la
estudiante del registro de matricula.

Si como resultado de las gestiones el o la estudiante, asi como su padre, madre y/o
apoderado responsable resultan inubicables y/o no se conociera su paradero, el o la
encargada de convivencia escolar o el personal a cargo de las diligencias debera levantar
un informe fundado que dé cuenta de dicha circunstancia, indicando el nombre del o la
estudiante; el nombre de su padre, madre y/o apoderado; la gestidn realizada; el medio
de contacto utilizado y que debera coincidir con los consignados en los registros del
centro educativo; y en caso de visita domiciliaria, la fecha y hora en que fue realizada.
Este informe debera ser revisado y validado por la direccién y contar con los medios de
verificacion de las gestiones llevadas a cabo, los cuales, deben estar disponible por 3
anos. Una vez cumplido con lo anterior, se puede proceder a dar de baja al estudiante en
el registro de matricula, lo que configura una situacién excepcional y que se puede llevar
a cabo siempre y cuando una o un estudiante se haya ausentado de clases de manera
continua por un periodo de a lo menos 40 dias habiles.

Se debera adjuntar al registro general de matricula el informe ratificado por direccion.

INASISTENCIA DENTRO DE LA JORNADA ESCOLAR

Los estudiantes tienen el deber de asistir a la totalidad de las actividades curriculares,
tanto al inicio como durante toda la jornada escolar, en el horario establecido para cada
nivel. Con respecto a los atrasos se indican las siguientes disposiciones:

e No esta permitido quedarse fuera de la sala durante las clases, debiendo ingresar
a su respectiva sala.

e Todo estudiante debe ser responsable de su puntualidad al inicio de clases y a la
vuelta de recreos.

e EIl establecimiento no permite a los estudiantes salir solos de sus dependencias
durante la jornada escolar, en ninguna circunstancia.
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Los estudiantes podran salir de la sala en horas de clases sélo si un educador de la
comunidad lo solicita. El educador responsable debera informar al inspector dicha
situacion. Dichas salidas no podran realizarse en horas de clases en que haya
programada alguna evaluacion.

El no cumplimiento de alguna de las disposiciones mencionadas en este articulo sera
abordado de acuerdo con las medidas formativas, pedagodgicas y/o disciplinarias
establecidas en este reglamento, teniendo en consideracién la gradualidad de la falta.

ARTICULO 30°. Atrasos.

ATRASOS AL INGRESO DE LA JORNADA

Los alumnos/as que lleguen posterior al ingreso de la jornada, es decir 8:01 hrs. deberan
permanecer en a cargo de un Asistente o un integrante del Equipo Directivo), quien
reforzara diariamente el valor de la responsabilidad; se le permitira el ingreso a la sala de
clases a las 08:45 hrs., al cambio de hora, de modo de no interrumpir la continuidad de
clases.

e El registro de atraso, sera consignado a través de Syscol, cuya notificacion de
reporte llega directamente el apoderado a través de la aplicacion de Notasnet.

e EI funcionario a cargo de este proceso, otorgara un pase de ingreso, el cual
debe ser entregado al profesor a cargo para su debido registro de asistencia.

e Elingreso a sala de clases, se realizara a las 08:45 hrs. con el fin de no afectar
el clima de aprendizaje del resto de los/as estudiantes, previa autorizacion de
Docente de asignatura y en forma silenciosa y respetuosa.

e En el tiempo de espera para la incorporaciéon a clases el o la alumno(a) debera
esperar en el comedor de estudiantes u otro espacio asignado para esta
instancia, realizando una actividad de caracter pedagdgico.

e Al incorporarse a clases, el/la estudiante debe entregar el documento “pase” al
Profesor(a) de asignatura.

e El/la Docente debera realizar el registro de ingreso del/la estudiante en libro de
clases digital.

PROCEDIMIENTO PARA ATRASOS REITERADOS

e Existira desde parte del establecimiento una tolerancia de hasta cinco atrasos al
semestre.

e Cuando el estudiante reitere el atraso, llegando a seis (6) atrasos, se registrara
la observacién en la hoja de vida del estudiante en el libro de clases y se
notificara via correo electronico al apoderado titular del alumno, para que tome
conocimiento de la situacién, informando que el estudiante sera citado posterior a
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la jornada de clases a una sesion de trabajo pedagdgico. Dicha actividad se
realizara los dias jueves de cada semana inmediatamente al término de la
jornada escolar. Cuyo objetivo sera reforzar la importancia de la puntualidad.

e De reiterar la falta, y cuando el estudiante cumpla nueve (9), atrasos, se citara al
apoderado(a) titular, con la finalidad de recordar que la puntualidad es de suma
importancia en la formacion de personas responsables

y se formalizara el compromiso de no reiterar dicha falta. Se citara ademas a una
segunda sesién de trabajo pedagdgico el dia Jueves, posterior a la jornada escolar.

Si el apoderado no se presenta al Establecimiento, se realizara una 2da citacion y se
consignara la situacion en la hoja de vida del alumno. Si por segunda vez, el apoderado
no se presenta a la citacion y no envia ninguna justificacion indicando dia y hora en que
podria asistir, el alumno no podra ingresar a clases y debera permanecer en la biblioteca
realizando sus actividades académicas.

e Si el estudiante continua con la misma conducta, al duodécimo (12) atraso, sera
citado a una tercera sesion de trabajo pedagdgico, y ya que tanto él como su
apoderado no cumplen los compromisos adquiridos, se citara nuevamente al
apoderado para sostener conversacion con Inspectoria General, indicando que
debido a que el estudiante se esta ausentando a clases y pese a las medidas,

acuerdos y compromisos, dicha conducta persiste, se comunicara al area de

convivencia escolar con finalidad de generar una derivacion a oficinas de
proteccion, por posible vulneracion de derechos, acorde a lo estipulado en el

protocolo de vulneracidon de derechos.

PARA ATRASOS DE MAS DE 45 MINUTOS POSTERIOR AL INICIO DE LA JORNADA.
El/la estudiante debera concurrir junto a Apoderado(a) y/o presentar justificacion escrita
de su atraso a la recepcion del establecimiento, o via correo a:
recepcion@colegiosandamian.cl, en caso de ser necesario adjuntar certificado médico o
documento que justifique el retraso. Si el/lla estudiante no presenta justificacion se
contactara via telefénica al apoderado(a) con el fin de justificar el atraso de su pupilo(a),
notificando en dicha instancia que, de persistir la falta, se debera presentar con su hijo(a)
para una instancia de conversacion que permitan establecer acuerdos para resguardar la
puntualidad de su pupilo(a) y sera consignado como una observacion al momento de
registrar el ingreso y atraso del estudiante.

e La recepcion del establecimiento y en coordinacién con Inspectoria general,
registrara el atraso a través de Syscol, cuya notificacion de reporte llega
directamente el apoderado a través de la aplicacion de Notasnet (recordar
incorporar una observacion en caso de contactar al apoderado). Para
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situaciones debidamente justificadas a través del apoderado, debera
consignarse en la observacion como justificado.

e Al ingreso a la sala de clases el/la estudiante hara entrega al profesor de
asignatura, del “pase de ingreso” otorgado por recepcion previa ejecucion del
proceso estipulado anteriormente. El docente es el responsable de incorporar la
asistencia de dicho estudiante. Es deber del estudiante anunciar su ingreso al
docente para el registro de asistencia.

Si los atrasos son reiterados por parte de un(a) estudiante (mas de 5) se ejecutaran las
medidas formativas, especificadas anteriormente con la finalidad, de revertir dicha
situacion.

ARTICULO 31°. Retiro de estudiantes.

RETIROS DENTRO DE LA JORNADA ESCOLAR
e Si el(la) estudiante debe retirarse del establecimiento durante la jornada escolar
por enfermedad u otro motivo, el Asistente o Inspector avisara al apoderado/a,
el que debe retirar personalmente a su pupilo/a. El o la apoderado/a debera
firmar el retiro en libro de registro habilitado en recepcion para tales efectos, si
tuviese evaluaciéon debera coordinar con Docente de asignatura su rendicion y
se aplicara reglamento de evaluacion via correo electronico.

e Por motivos pedagdgicos y de seguridad, el retiro de alumnos/as en horario de
clases sera autorizado solo en caso de emergencia y debera ser realizado
unicamente por el/la apoderado(a). No es posible realizar el retiro de
estudiantes sin la compafia de un adulto autorizado y responsable de su
cuidado, aun cuando el estudiante sea mayor de edad.

Para una debida coordinacién entre la escuela y familia, y con la finalidad de resguardar
los tiempos y procesos administrativos pedagdgicos los retiros se realizaran EN_LOS
SIGUIENTES HORARIOS, previa comunicacion y coordinacion con Inspectoria General.
Es decir, los retiros se podran realizar a las:

e 9:15 hrs (antes del comienzo del primer recreo) 6 11:00 hrs (antes del
comienzo del segundo recreo) 6 12:50 hrs (horario almuerzo basica ultimo
momento para realizar retiros, posterior a este horario no se autorizara).

Los retiros anticipados generan ausencias a clases, por lo tanto, dicho proceso puede
entorpecer el proceso pedagogico de los estudiantes y puede también ser causal de
vulneracion de derechos. Motivo por cual, en aquellos casos en los cuales se realicen
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retiros reiterados sin motivos debidamente justificados, el establecimiento_comunicara al

area de convivencia escolar con finalidad de generar una derivacién a oficinas de

proteccion, por posible vulneracion de derechos, acorde a lo estipulado en el protocolo
establecido en este Reglamento.

PROCEDIMIENTO DEL RETIRO
Por motivos de orden y seguridad, en cualquier circunstancia, quien realice el retiro del
estudiante debera portar su cédula de identidad, quedando constancia en porteria del
nombre, Rut, motivo del retiro, firma del estudiante, persona quién realiza el retiro y del
funcionario que autorizo la salida.

El apoderado y/o adulto que retire a un estudiante debera solicitarlo en la recepcion del
establecimiento, quien informara al inspector, quién conducira al estudiante a la salida,
entregando personalmente al apoderado.

PROCEDIMIENTO DE SALIDA AL FINAL DE LA JORNADA ESCOLAR
El establecimiento a dispuesto las siguientes indicaciones durante la salida de los
estudiantes al finalizar la jornada escolar:

a) Los estudiantes desde pre basica seran despachados por las educadoras de
parvulos, asistentes de aula e inspector de patio, desde la puerta de la calle
Manutara.

b) Los estudiantes de 1° basico hasta 6° seran despachados por la educadora o
inspector de patio, desde la puerta de la calle Sotero del Rio.1° a 5° basico
seran despachados desde la recepcion de inspectoria.

c) A partir de 7° basico los estudiantes, podran retirarse solos del colegio por la
puerta de la calle Sotero del Rio, previa autorizacién.

Los padres y/o apoderados que autoricen a sus hijos a retirarse solos del colegio, al
finalizar la jornada escolar, deberan dejar una autorizacion firmada en la bitacora del
estudiante. Asi mismo, los estudiantes que retiren a sus hermanos menores también
deben contar con una autorizacion.

Es responsabilidad de los padres y/o apoderados velar por el retiro o traslado del
estudiante al finalizar el periodo escolar y de las actividades extracurriculares, dando un
margen de 30 minutos para que los estudiantes sean retirados. En casos reiterados y de
negligencia grave en el cumplimiento de esta obligacion el establecimiento solicitara el
cambio de apoderado y/o activara el protocolo.
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ARTICULO 32°. Transporte escolar.

El servicio de transporte escolar®®®® consta del traslado de los estudiantes desde sus
domicilios hasta sus respectivos establecimientos educacionales y viceversa. Este
servicio sera remunerado por quien lo adquiera, mediante un precio previamente
acordado con los padres y/o apoderados.

Los apoderados que decidan usar transporte escolar deberan tener claro que este es un
servicio externo, por lo que el contrato es de exclusiva responsabilidad del usuario y el
contratista, teniendo que encargarse de verificar el cumplimiento de las normas vigentes®
en cuanto a seguridad, certificaciones, horarios y sanciones por atrasos. Sin embargo
este servicio se regira por las normas del colegio y bajo ningun motivo podra interrumpir
el normal desarrollo de una clase o ingresar al establecimiento de forma libre sin previo
aviso a recepcion del establecimiento.

Los transportistas que presten el servicio privado de traslado se deben regir por las
normas que estipule el colegio, en el caso de retiro de estudiantes deberan esperar en la
recepcion en donde un asistente o inspector llevara a los estudiantes.

Ante cualquier atraso o inasistencia del furgéon escolar, tanto el docente a cargo de
estudiantes de pre basica como el estudiante de educacion basica avisara al
establecimiento sobre el atraso, quedando registro en el libro correspondiente. Ante
retrasos o inasistencias reiteradas del encargado del servicio de transporte escolar el
establecimiento comunicara al apoderado de dicha situacién.

ARTICULO 33°. Objeto de valor.

Queda estrictamente prohibido el ingreso de articulos de valor, tales como: tablets,
reproductores de musica cualquiera sea su naturaleza, camaras de video o fotograficas,
diferentes elementos tecnoldgicos, joyas, juegos electrénicos, televisores, dinero, entre
otros por parte de estudiantes. No se permitira la interrupcion de clases para gestionar la
recuperacion del objeto perdido.

El procedimiento por seguir ante el uso de objetos de valor ya sea, durante clases, en
cambio de horas, actos civicos o celebraciones escolares, charlas y/o conferencias, sera
el siguiente:

a) El docente retendra el objeto y lo registrara en el libro correspondiente.
b) El objeto sera devuelto al terminar la clase.

2 Ley N°18.290/1984: Ley de Trénsito; articulo 2, n°49. hitps://www.conaset.cl/wp-content/uploads/2020/02/DFT-1_29-OCT-

pdf

¥ Ley 19831/2002: Crea el registro nacional de servicios de transporte remunerado de escolares hitps://www.conaset.cl/wp- content/uploads/2016/01/LEY-19831-09-NOV-2002.pdf y
Decreto 38/1992: Reglamenta el transporte remunerado de escolares https://www.conaset.cl/wp-content/uploads/2016/01/DTO-38 14-MAR-1992 pdf

61



c) En caso reiterativo de la conducta, se retirara el objeto y se entregara a
inspectoria general, quien citara al apoderado con el fin de abordar dicha
situacion.

USO DE CELULARES

El establecimiento solo autoriza el uso del celular con un fin pedagdgico y bajo el control
y supervisién del docente a cargo de la clase. El uso de este u otro dispositivo electronico
sera comunicado a los estudiantes y apoderados previo a la clase en donde se requiera.

Con respecto al uso del celular en otras instancias que no sean de indole pedagdgico, el
colegio no autoriza su uso dentro de la jornada escolar, esto incluye escuchar musica, ver
la hora, usar calculadora, internet, medios de comunicacion, entre otros. En caso de
emergencia o de fuerza mayor, el colegio se pondra en contacto con el apoderado, lo
mismo procedera en caso de que el apoderado deba comunicarse con su hijo.

El no cumplimiento de alguna de las disposiciones mencionadas en este articulo sera
abordado de acuerdo con las medidas formativas, pedagodgicas y/o disciplinarias
establecidas en este reglamento, teniendo en consideracion la gradualidad de la falta.

ARTICULO 34°. Entrevistas y reuniones.

ENTREVISTAS

La entrevista es un espacio privilegiado para aprovechar las relaciones con los
apoderados, ya que permite abordar aspectos especificos del aprendizaje y las formas de
aprender de cada estudiante. El establecimiento comprende que una alianza efectiva
entre la familia y la escuela mejora tanto el rendimiento académico de los estudiantes,
como su desarrollo integral.

Con respecto a los resguardos en los espacios habilitados para entrevistar estudiantes,
se indican las siguientes disposiciones:

a) Las entrevistas podran ser realizadas tanto por docentes, asistentes de educacion
o directivos del colegio.

b) Estas se realizan de lunes a viernes en las dependencias del establecimiento y en
horarios de funcionamiento de este.

c) Se registrara, en libro de registro respectivo, la hora, fecha, motivo de la entrevista
y entrevistador, ademas de informar a la familia de la ocurrencia de esta.

Con respecto a los espacios habilitados para entrevistar apoderados, se indican las
siguientes disposiciones:
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a) Las entrevistas a padres, apoderados y directivas de curso deben realizarse
en las dependencias del colegio y en el horario de funcionamiento de este.

b) En el caso de requerir una cita a entrevista, el apoderado debera solicitarla por
escrito, via agenda escolar, indicando la situacion y/o tema a abordar.

c) Se dispondra de un horario de atencién a apoderados, el cual sera dado a
conocer en la primera reunién de apoderados.

d) De toda entrevista se levantara acta, la que debera ser firmada por los
participantes. En caso de que alguno se negase a firmar, se dejara constancia
de la negativa, mediante firma de algun testigo.

REUNIONES

Reuniones de apoderados y asistencia a ellas.

Las Reuniones de Apoderados se realizan en dos ocasiones cada semestre. La
asistencia a ellas es obligatoria, por lo tanto, en caso de no poder asistir debera justificar
via agenda escolar dirigida al profesor jefe y podra solicitar una entrevista personal con él
para informarse de la situacién de su pupilo.

ARTICULO 35°. Apoderado suplente.

En el momento de la matricula, se definira con exactitud quién sera el apoderado del
estudiante, el cual, para efectos del establecimiento, sera el unico interlocutor valido en el
tratamiento de las materias académicas y disciplinarias de su hijo. No obstante, se
solicitara al apoderado titular designar un apoderado suplente, pudiendo ser otro adulto
significativo, autorizado expresamente por el responsable legal, el cual apoye y/o
reemplace en su rol.

El establecimiento ante situaciones que ameriten el resguardo e interés superior del nifio,
nina y/o adolescente o de algun miembro de la comunidad educativa, podra solicitar el
cambio de apoderado, sin que esto signifique la pérdida del derecho de los padres a ser
informados respecto de los rendimientos académicos, de la convivencia escolar y del
proceso educativo.

Asimismo, frente al incumplimiento grave de los deberes que establece la ley o este
reglamento a los apoderados, se podra aplicar la sancion de pérdida de la calidad de
apoderado, asumiendo la titularidad el apoderado suplente. Para aplicar tal medida
debera aplicarse el mismo procedimiento establecido para las faltas graves de los
estudiantes.

Sera facultad de direccion prohibir el ingreso a un apoderado al establecimiento o exigir
el cambio de apoderado, cuando sea responsable de actos violentos, agresivos o de falta
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de respeto de caracter grave, cometidos contra algun miembro de la comunidad escolar
dentro de las dependencias de la escuela o en actividades curriculares. Esta medida sdlo
podra ser objeto de una reconsideracion a solicitud del afectado.

La medida sera aplicada por el director y el apoderado podra reponer ante la misma
instancia en el plazo de 5 dias habiles, entregandose respuesta en el mismo plazo.

Los padres que no tengan el cuidado de sus hijos tendran el derecho a ser informados, a
participar en las actividades y a ser escuchados por el establecimiento educacional,
respecto de la situacién escolar de sus hijos. Salvo restriccién judicial.

ARTICULO 36°. Permiso por viaje.

En el caso de estudiantes que soliciten autorizacion para ausentarse del colegio por mas
de cinco dias, se debera cumplir con lo siguiente:

a) El apoderado debera informar con carta formal al Director explicando las razones
de dicha solicitud.

b) La solicitud debe indicar el periodo de ausencia del estudiante y la fecha de
reingreso al establecimiento.

c) El apoderado debera solicitar entrevista personal con profesor jefe quien informara
a UTP e Inspectoria general (por temas de asistencia). Al regreso es
responsabilidad del estudiante y su apoderado la coordinacion de las evaluaciones

d) pendientes en coordinacion con UTP. En este ambito la exigencia de las
evaluaciones se realizara al 80%, (si el viaje tiene calidad de urgencia, se aplicara
un 60% de exigencia).

e) El apoderado se hace responsable de apoyar a su hijo en las materias que deba
recuperar y que se compromete a cumplir con las fechas de evaluaciones que
hayan tenido que ser recalendarizadas.

f) Se solicitara a los padres y/o apoderados copia de los pasajes de ida y regreso del
estudiante, en el caso de viajes fuera del pais.

g) La Direccion del colegio respondera en un plazo de tres dias habiles a la familia
del estudiante, respecto de su solicitud.

ARTICULO 37°. Convivencia en el espacio virtual.

Se debe respetar la integridad fisica y moral de cada integrante de la comunidad
educativa no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos
psicolégicos. De acuerdo con lo mencionado, no se permite que ningun integrante de la
comunidad grabe, suba y/o difunda imagenes o comentarios en la web o cualquier otro
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medio tecnoldgico, que denuesten a algun miembro de la comunidad o a la propia
institucionalidad de la escuela.

El incumplimiento de esta norma se considerara una falta y su responsabilidad alcanza a
todos los que en ella participen activamente, siendo abordado de acuerdo con las
medidas establecidas en este reglamento.

ARTICULO 38°. Salud del estudiante.

FICHA DEL ESTUDIANTE

En el momento de la matricula, se registrara informacién en la ficha personal del
estudiante respecto a su salud, contacto en caso de emergencia y seguro escolar, para
que el establecimiento gestione asistencia en los casos que sea necesario. Es importante
completar todos los datos personales y teléfonos de emergencia en la agenda escolar. Es
deber del apoderado mantener esta informacion actualizada, informando sobre cambios
que tengan relacion con enfermedades, tratamientos, alergias, teléfonos de contacto,
seguro escolar u otros relacionados a la salud del estudiante.

En el caso que un estudiante requiera consumir algun medicamento, el apoderado
debera informar al establecimiento por escrito de este tratamiento, el que debe incluir los
datos del estudiante, nombre del medicamento, dosis, frecuencia y duracion del
tratamiento, adjuntando el certificado médico correspondiente.

ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS

Ningun trabajador del establecimiento podra suministrar medicamentos a estudiantes,
salvo en los casos de enfermedades de alto contagio en educacion parvularia y siempre
qgue reuna los requisitos establecidos en el presente reglamento.

En las situaciones en la que se deba seguir un tratamiento farmacolégico durante la
jornada escolar, el establecimiento dara todas las facilidades a apoderados, padres u otro
adulto, previamente autorizado, para concurrir al establecimiento en el horario que
corresponda administrar el medicamento. En caso de no ser factible lo anterior por
razones debidamente justificadas, el apoderado debera solicitar entrevista con el profesor
jefe, enfermeria y/o psicopedagoga, segun corresponda, con la finalidad de gestionar
ayuda en la administracion de los farmacos, para ello debe presentar certificado médico
con las indicaciones de administracion, ademas de establecer acuerdos frente al
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procedimiento, dejando claridad que es bajo exclusiva responsabilidad del apoderado y
dejando constancia a través de su firma el consentimiento y autorizacion de la
administracion del farmaco.

Es importante senalar que, en casos especificos en donde el apoderado no pueda asistir
al establecimiento para administrar la medicacién, en situaciones con tratamiento
farmacolégico permanentes, prolongados y/o transitorios que deban ser administrados
durante la jornada escolar, el establecimiento podra colaborar en su administracién,
previo certificado médico y entrevista personal con apoderado para establecer acuerdos
frente al procedimiento, dejando claridad que es bajo su exclusiva responsabilidad. Dicha
entrevista debe ser con el profesor jefe y el profesional competente segun sea el caso, ya
sea enfermera o psicopedagoga. Se entendera por casos excepcionales, tratamientos
farmacoldgicos complejos como en Diagndsticos de Déficit atencional, depresion con
medicacion SOS, Epilepsia, entre otros, y en el caso de tratamientos transitorios con
medicacion estricta como es el caso de los antibidticos, el establecimiento podra prestar
ayuda. El colegio establece un protocolo interno para los casos de estudiantes con NEE.

Ademas, el colegio adoptara medidas se seguridad en la administracion del farmaco,
tales como:

e ElI apoderado debera informar al establecimiento por escrito de este
tratamiento.
e Se solicitaran los datos del estudiante, nombre del medicamento, dosis,

frecuencia y duracion del tratamiento.

e Se debera adjuntar el certificado médico correspondiente y la indicacion
meédica de suministro de medicamento.

e El colegio mantendra en un lugar seguro los farmacos, debidamente rotulados

con el nombre del estudiante, del medicamento y dosis.

SEGURO ESCOLAR

El Seguro Escolar se entiende como un conjunto de condiciones, medidas y acciones
enfocadas a la prevencion y el autocuidado requerido para que los miembros de la
comunidad educativa puedan realizar el ejercicio pleno de los derechos, libertades y
obligaciones. Este seguro protege a todos los estudiantes regulares de establecimientos
reconocidos por el Estado y su cobertura cubre accidentes que sufran a causa o con
ocasién de sus estudios en el trayecto directo, de ida o regreso, entre su casa y el
establecimiento educacional.

El establecimiento solicitara la informacion necesaria a cada apoderado con el fin de
conocer como actuar ante la activacion del seguro escolar, independientemente de las
alternativas con las que cada establecimiento educacional y cada familia cuenta para
actuar frente a un accidente.
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Ante un accidente, estara obligado a denunciar el Director del establecimiento
educacional, tan pronto como tenga conocimiento de su ocurrencia. Teniendo la
oportunidad de levantar y firmar el acta de seguro escolar, para que el estudiante
presente la declaracion individual de accidente escolar ante el servicio de salud
correspondiente.

TITULO V. REGULACIONES SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL
ESTABLECIMIENTO

ARTICULO 39°. Horario de clases.

HORARIO DE CLASES

HORARIO PRE KINDER Y KINDER

Actividad HORA HORA
Pre Kinder Kinder
1° Hora 13:00 8:00
2° Hora 13:45 8:45
Recreo 14:30 9:30
3° Hora 14:45 9:45
_ 4° Hora 15:30 10:30 . _
Horario 1° y 2° afo Recreo 16:15 11-15 de Educacion basica
5° Hora 16:30 11:30
6° Hora 17:15 - 12:15 -
18:00 Hord 3:00
Actividad
1° bloque 8:00 a 8:45
2° bloque 8:45 a 9:30
Recreo 9.30 a 9:45
3° bloque 9:45 a 10:30
4° bloque 10:30 a 11:15
Recreo 11:15a 11.30
5° bloque 11:30a 12.15
6° bloque 12:15a13.00
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7° Bloque

13:00 a 13:45

Horario 3° a 8° Basico

Actividad Hora
1° bloque 8:00 a 8:45
2° bloque 8.45a9:30
Recreo 9.30 a 9:45
3° bloque 9.45a 10:30
4° bloque 10.30 a 11:15
Recreo 11:15a11.30
5° bloque 11.30a 12.15
6° bloque 12:15a 13.00
Almuerzo 13:00 a 13:45
7° bloque 13.45a 14:30
8° bloque 14.30 a 15.15
9 bloque 15:15 a 16:00
Horario I° a IV° medio
Actividad Hora
1° bloque 8:00 a 8:45
2° bloque 8.45a9:30
Recreo 9.30 a 9:45
3° bloque 9.45a 10:30
4° bloque 10.30 a 11:15
Recreo 11:15a 11.30
5° bloque 11.30a 12.15
6° bloque 12:15a13.00
7° Bloque 13:00 a 13:45
Almuerzo 13:45 a 14.30
8° bloque 14:30 a 15:15
9° bloque 15:15a 16.00
10° bloque 16.00 a 16:45
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ARTICULO 40°. Regulacién del uso de dependencias y/o tiempos del
establecimiento.

Los estudiantes participaran en el cuidado de las instalaciones, equipos y recursos que
utilicen bajo la direccion de los docentes, durante el tiempo destinado a diferentes
actividades. En este sentido, toda la comunidad educativa comparte la responsabilidad
de mantener el orden y la limpieza en salas, patio, pasillos, bafios y en todas las areas a
las que tengan acceso durante este periodo, por lo que deben realizar el maximo
esfuerzo para conservarlos en buen estado. Todo dafio ocasionado tanto a la
infraestructura e instalaciones del establecimiento como a otro mobiliario y/o
implementacion, perteneciente al recinto educativo, sera abordado de acuerdo con las
medidas disciplinarias, formativas y/o pedagdgicas establecidas en este reglamento.

La regulacion de las diferentes dependencias y/o tiempos del establecimiento se indican
a continuacion:

RECREOS

El recreo es el tiempo de descanso y esparcimiento para estudiantes y docentes, dentro
de la escuela y en los sectores del patio asignados a cada nivel. Durante el tiempo
destinado a recreos, los estudiantes seran monitoreados por Asistentes de la Educacion,
quienes velaran por la seguridad de los estudiantes y comunidad en general. El uso de
banos sera exclusivo de estudiantes, no pudiendo ingresar adultos a los bafios durante
este periodo. Los apoderados que llegaran a ingresar al establecimiento y necesiten
servicios higiénicos solo podran utilizar los bafios debidamente indicados. Con respecto
al uso de otras instalaciones durante este periodo, se indica que las salas de clases se
encontraran cerradas, la biblioteca se encontrara abierta en cada recreo, el comedor se
encontrara cerrado en todo periodo. En todo momento los pasillos del establecimiento
deben encontrarse libres de obstaculos que impidan el transito de los miembros de la
comunidad escolar.

El inicio del recreo sera avisado con un timbre o campana, tras lo cual se suspenden
inmediatamente las clases. Los docentes deben velar por el cumplimiento de esta
disposicion, no utilizando el recreo para tareas lectivas. Al finalizar el recreo, estudiantes
y profesores deben ingresar a sus salas de clase en un tiempo no superior a los 5
minutos, evitando retrasos innecesarios (compras en el Kiosco, idas al bano, actividades
deportivas no autorizadas, etc.) En ningun caso los Estudiantes seran castigados con la
pérdida del recreo como sancién o alguna falta cometida en forma individual o colectiva,
entendiendo que el recreo es un aspecto relevante en la formacién y aprendizaje de los
estudiantes.
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El Kiosco del establecimiento no realizara ventas a estudiantes durante este periodo,
pudiendo vender productos solo a funcionarios del establecimiento. Este ofrecera
productos a valores que no sobrepasen el precio de mercado. Es importante que los
productos que se vendan sean variados, incluyendo frutas, lacteos, entre otros alimentos,
bebidas con un aporte nutricional balanceado y libre de sellos.

ALMUERZO

El lugar destinado al tiempo de almuerzo es el comedor. Durante este tiempo, los
estudiantes seran monitoreados por un Asistente de la Educacién o un Docente a cargo
quien velara por el comportamiento de estos.

Aquellos estudiantes que traen su almuerzo desde su hogar deberan ingresar con éste al
inicio de la jornada escolar. El establecimiento no recibira alimentos o almuerzos en la
recepcion del establecimiento, estos deben ser entregados por los apoderados a los
Estudiantes por puerta de ingreso sector Manutara, dentro de su horario de almuerzo,
evitando interrumpir clases u otras actividades fijadas por el establecimiento. Todos los
alimentos y almuerzos deben venir claramente rotulados e identificados con el nombre
completo del estudiante y su curso.

En caso de emergencias, el personal estara autorizado a remover prendas del
estudiante, en presencia de otra persona que trabaje en el establecimiento, salvo que la
situacion requiera una accion rapida, a fin de evitar un dafio mayor al estudiante, como,
por ejemplo, en caso de quemaduras, heridas de gravedad, entre otras.

BIBLIOTECA

La funcién principal de la Biblioteca es el apoyo a la funcion pedagogica en el desarrollo
de habilidades de informacion y habilidades comunicativas en los estudiantes. Para este
efecto dispone de una variada coleccion de materiales bibliograficos, impresos,
audiovisuales y recursos tecnoldgicos, los cuales se ponen a disposicién de la comunidad
educativa. Ademas, es un espacio de extension y socializacion donde los estudiantes
ponen en practica competencias y valores transversales de su educacion, tales como la
autonomia, la solidaridad, la empatia, el respeto mutuo y el cuidado del bien comun para
el aprovechamiento de sus recursos, colecciones y actividades.

La Biblioteca Escolar ofrece a sus usuarios los siguientes servicios:

a) Circulacion del material bibliografico (préstamo a domicilio).
b) Referencia y consulta (busqueda y uso de fuentes de informacion).
c) Espacio de lectura durante el periodo de recreo.
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La regulacion sobre el funcionamiento y normas de este espacio educativo se encuentran
establecidas en el reglamento de biblioteca que se anexa a este reglamento.

ENFERMERIA

La enfermeria del establecimiento esta a cargo de un Encargado de Enfermeria, el
objetivo es prestar atencion de salud necesaria a cualquier miembro de la comunidad
escolar en un ambiente de acogida y de buen trato hacia las personas, respetando el
Proyecto Educativo del establecimiento (PEI).

Su responsabilidad comienza cuando el estudiante ingresa a la sala de enfermeria o es
atendido en otro lugar del establecimiento y finaliza cuando el estudiante se retira a su
sala de clases, o es derivado a su casa 0 a un centro asistencial. El encargado
mantendra registro de los estudiantes que asisten a la enfermeria, informando a los
apoderados cuando algun estudiante reciba atencién ya sea telefénicamente y/o la
agenda escolar.

LABORATORIO

El uso del laboratorio en el establecimiento permite a los estudiantes aprender mediante
la experiencia, fomentando también la capacidad de reflexidn del estudiante. El trabajo en
el laboratorio se realiza siguiendo instrucciones dadas por el docente a cargo capacitado
y permitiendo una comunicacioén fluida y trabajo cooperativo entre los estudiantes.

Para mantener la seguridad en el laboratorio, los estudiantes deberan seguir las
siguientes indicaciones:

a) No entrar al laboratorio hasta que el docente a cargo lo indique.

b) Deben ingresar solo con los implementos solicitados, evitando el ingreso de
articulos no permitidos.

c) Deben utilizar delantal o cotona.

d) Mantener el orden y conductas preventivas, con el fin de evitar accidentes

e) No consumir ningun alimento o bebestible.

f) Escuchar y seguir cuidadosamente las instrucciones del docente.

PATIOS Y/O GIMNASIOS

El establecimiento cuenta con un patio y/o cancha usado por la comunidad educativa en
diversas instancias, tales como recreos, actividades institucionales, exposiciones
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académicas entre otras. Durante el uso tanto del patio como cancha, los estudiantes
seran monitoreados por un funcionario determinado por el establecimiento, con el fin de
velar por la seguridad de éstos.

El establecimiento cautelara que las actividades educativas y recreativas efectuadas en
el patio y cancha, sean ejecutadas considerando las buenas practicas necesarias que
aseguren el adecuado uso de implementos y el debido resguardo de la integridad fisica y
psicoldgica de los estudiantes, asi como el cuidado de éstos.

SALA DE PROFESORES

La sala de profesores es un lugar de trabajo y planificacion, en el cual los docentes
interactuan con sus pares, sin embargo, también es un espacio de distension, descanso y
convivencia.

El ingreso a esta dependencia es exclusivo del personal. No podran ingresar a ella
apoderados ni estudiantes, salvo que cuenten con la debida autorizacion de un integrante
del personal del establecimiento.

SALA DE CLASES

Es la sala de clases el lugar donde principalmente los estudiantes adquieren nuevos
aprendizajes y valores, juegan e interactuan. Es por esta razén que se espera un buen
clima de aula y de convivencia escolar, el que es un elemento inseparable de la calidad
de la educacion.

Para el 6ptimo desarrollo de la clase se espera que el estudiante logre:

e Iniciar la clase puntualmente.

e Desarrollar las actividades conforme a lo indicado.

e Participar activamente, desarrollando su capacidad de comprension, reflexion y
analisis.

e Mantener el aseo y disposicidon de la sala para los aprendizajes.

e Terminar la clase en los tiempos establecidos.

La convivencia escolar al interior de la sala de clases sera monitoreada en todo momento
por el docente que esta a cargo del curso, quien debe velar por el cumplimiento del
presente reglamento de convivencia y por los principios y orientaciones del Proyecto
Educativo Institucional.
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Durante los recreos los estudiantes no podran permanecer en las salas de clases o
lugares no destinados a recreacion. No se permitira el ingreso de otros estudiantes a
salas que no les hayan sido asignadas.

BANOS

El aseo de los bafios sera realizado por auxiliares en horarios en que no hay estudiantes
al interior de estos y la coordinacion de esta labor le corresponde a la direccion del
establecimiento. Se encuentra prohibido que el personal del establecimiento ingrese a los
banos de los estudiantes cuando éstos estan dentro, a menos que detecten algun peligro,
tales como humo, fuego, inundacién, que se perciba desde afuera que se esta
produciendo alguna pelea o que se estan destruyendo las instalaciones. En todas las
anteriores, debera llamar a otro adulto para respaldarlo.

En caso de que un estudiante se moje, ensucie o le ocurra alguna situacion que obligue
al cambio de ropa, el apoderado sera comunicado para su autorizacién por teléfono
debiendo quedar registro escrito de ello, por cualquier medio escrito, o se le pedira que
concurra personalmente. En el evento que no exista posibilidad de contactar al
apoderado, se procedera al cambio de ropa, en el caso de que el estudiante pueda
realizar autbnomamente este cambio se le esperara afuera del bafio y/o camarin, en caso
de que el estudiante no pueda realizar el cambio de ropa por si mismo, se procedera a
realizar el cambio y posteriormente se le avisara al apoderado de dichas acciones a
través de los medios anteriormente sefialados. En el caso de asistencia en el cambio de
ropa debera ser ejecutado por un funcionario designado y acompanado de un segundo
adulto con el fin de evitar exposicion y vulneracion del estudiante de cualquier tipo,
ademas de un resguardo al funcionario que asiste al estudiante.

CENTRO DE PADRES/ESTUDIANTES

Tanto el Centro de Padres y Apoderados, como actores organizados y motivados a la
participacion y promocién del ejercicio del rol de las familias en la educacién y el Centro
de Estudiantes, como una organizacién que busca servir como medio de desarrollo del
pensamiento reflexivo, el juicio critico y la voluntad de accién, ademas de formarlos para
la vida democratica, podran hacer uso de las dependencias del establecimiento, previa
autorizacion de éste.

El establecimiento reconoce el derecho de constitucion y funcionamiento de estos centros
de organizacion, ademas de facilitar su organizacién ya sea dentro o fuera del recinto
educativo.
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ACTOS CiVICOS

El acto civico es toda ceremonia oficial en donde se conmemore, celebre y recuerde un
acontecimiento o un hecho histérico, o una fecha nacional importante. Este tiene como fin
promover el conocimiento, comprension y analisis de la institucionalidad local, regional y
nacional, y la formacion de virtudes civicas en los estudiantes.

Se espera que cada integrante de la comunidad participe y se comporte de acuerdo con
los principios y valores institucionales, manteniendo una actitud de respeto en cada acto
que se desarrolle tanto fuera como dentro del establecimiento.

ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES (ACLE)

Las Actividades Curriculares de Libre Eleccion son un apoyo adicional a la labor
pedagdgico-curricular de nuestros estudiantes, ya que atienden los distintos intereses,
potenciando habilidades y destrezas que no considera el curriculum nacional. Estas
actividades son dirigidas a través de la Coordinadora de ACLE.

En la actualidad contamos con actividades que apuntan al desarrollo fisico y arménico del
ser humano, entre las cuales destacan: futbol, robética, basquetbol, ajedrez, karate,
voleibol y danza urbana.

Toda actividad de este tipo debe tener un caracter pedagogico y debe ser planificada y
supervisada por un adulto, sea este directivo, docente, asistente de la educacion,
apoderado u otro profesional externo de apoyo.

Ninguna actividad podra interrumpir el normal funcionamiento del establecimiento en
horario lectivo, en caso contrario debe ser aprobado por la direccion y planificar con una
semana de anticipacion en caso de no estar contemplada en calendario escolar interno.
Si la actividad extra programatica se realiza fuera del establecimiento o en horarios
distintos a los lectivos, ademas debera ser autorizada por escrito por el apoderado de
cada estudiante participante.

El encargado de la actividad sera el responsable de recolectar y entregar dichas
autorizaciones a Inspectoria general.

Se informara al apoderado y a los estudiantes oportunamente las actividades que el
establecimiento pone a su disposicion, asi como los horarios y dias en que se
desarrollaran.

En caso de requerir autorizacion del apoderado para la participacion del estudiante en la
actividad, se enviara una circular para que sea completada, firmada y devuelta al
establecimiento dentro del plazo que se seiale para ello.
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En el establecimiento, se podran realizar los sabados actividades planificadas y de libre
eleccién, autorizadas previamente por la Direccion de éste.

Con respecto a la participacion en estas actividades, se espera de los estudiantes:

Asistencia y puntualidad al horario establecido.

Cuidar del material entregado.

Atender a las exigencias dadas por el docente a cargo de la actividad.

Mantener conductas de respeto, ante sus comparfieros y otras personas que

participen en la actividad, o cuidado de los participantes.

e Cautelar que las expresiones y vocabulario sea el correspondiente a un
estudiante

e Cuidar del entorno, infraestructura y dependencias del lugar en que se realice la
actividad.

e Entregar al encargado de la actividad la autorizacion correspondiente.

ARTICULO 41°. HIGIENE, SEGURIDAD Y CUIDADO DEL MEDIOAMBIENTE EN EL
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.

El establecimiento educacional mantendra todos sus espacios y recintos en buenas
condiciones de orden y limpieza, contando con medidas que garanticen la higiene del
recinto educativo. Para esto se cuenta con procedimientos para el aseo, desinfeccion y/o
ventilacion de los distintos recintos del centro educacional y procedimientos para
asegurar la higiene del material didactico y mobiliario en general, descritas en el articulo
sobre medidas orientadas a garantizar la higiene del establecimiento. Ademas, se
incorpora la ejecucion de medidas destinadas a evitar la entrada y/o eliminar la presencia
de vectores y plagas regularmente.

Respecto a la seguridad y emergencia, el acatamiento de las normas de seguridad
debera constituir una practica permanente en el establecimiento educacional. En cada
asignatura de aprendizaje se deberan ensefar y practicar las normas que rigen el uso de
los diferentes implementos de practica, el manejo adecuado y seguro de productos
quimicos, maquinarias y otros procedimientos. Con este objeto y con la asesoria de los
organismos pertinentes, deberan instalarse en lugares visibles normas especificas de
seguridad y emergencia. El establecimiento contara con un Plan Integral de Seguridad
Escolar, con los protocolos de actuacion correspondientes, siguiendo las orientaciones de
los organismos pertinentes, de acuerdo a la realidad del establecimiento. Del cuidado del
medio ambiente.

En cuanto al medio ambiente, el uso racional de los recursos y el cuidado del medio
ambiente debera constituir una practica permanente en el establecimiento educacional.
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En cada asignatura de aprendizaje se deberan utilizar recursos pedagdgicos que
promuevan practicas sustentables como también iniciativas que fomenten el trabajo
colaborativo con organizaciones publicas y privadas para difundir y ejecutar actividades
cuyo objetivo sea el cuidado del medio ambiente

TITULO VI. ADMISION, MATRICULA Y PAGOS O BECAS
ARTICULO 42°. Admisién.

Las matriculas a los diferentes niveles de ensefianza, ya sea parvularia o basica, que
imparte el establecimiento se realizaran a través del sistema de admisién escolar, de la
pagina web www.admisionescolar.cl .

Para ello el apoderado del estudiante debe ingresar a la pagina, seleccionar el
establecimiento, agregarlo dentro de un orden de preferencia, enviar la postulacion y
descargar el comprobante.

Se entendera por apoderado:

1. Madre o el padre o tutor legal

2. Abuelos

3. Tutor simple, el cual, para validarse debe realizar un tramite presencial en las
oficinas de Ayuda Mineduc con la siguiente documentacion:
e (Cédula de Identidad o pasaporte /DNI del apoderado.
e Cédula de identidad o pasaporte/DNI o certificado IPE o certificado de

nacimiento del estudiante

El tutor legal, para validarse como tal, debe acercarse a las oficinas de Ayuda Mineduc
con la siguiente documentacion:

e (Cédula de identidad del apoderado

e Cédula de identidad o certificado de nacimiento del estudiante

e Documento y/o resolucion de sentencia judicial que establezca la tutoria legal
del estudiante, y que esté vigente al momento de postular.

Finalmente, si el estudiante es aceptado debera aceptar el resultado, descargar
comprobante y matricularse.
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ARTICULO 43°. Matricula.
Para matricular a un estudiante se establecen las siguientes condiciones:

a) La matricula debera efectuarse en los plazos dados por el Ministerio de Educacion
y/o en los plazos ampliados por la Direccion del Establecimiento.

b) Los estudiantes deberan ser matriculados por sus Padres, Apoderados y quién
detente el cuidado personal del estudiante.

c) El apoderado debera ser mayor de edad y contar con la autorizacion escrita de los
padres en caso de no ser familiar directo.

d) No podran desempefiarse como apoderados los funcionarios del

e) establecimiento, excepto en caso de tratarse de familiares directos.

En relacién con los documentos necesarios para matricular, los apoderados de los
estudiantes nuevos deberan presentar la siguiente documentacion:

Certificado de nacimiento (exclusivo para matricula).

Certificados de estudio del afio anterior (original).

Informe de desarrollo personal y social.

En el caso de alumnos extranjeros se solicitara identificador provisorio (IPE),
validacion de estudios u otro similar.

Los apoderados que matriculen estudiantes después de iniciado el aio escolar, deberan
presentar ademas de los documentos sefialados previamente, el certificado de traslado y
libreta de notas del afo o un certificado con las notas parciales del trimestre o semestre,
segun corresponda al afo lectivo.

En caso de no contar con alguno de los documentos mencionados en las letras
anteriores, el Director resolvera cada caso en particular.

LIMITACIONES AL PROCESO DE ADMISION
Un/a estudiante que haya sido sancionado con la medida de expulsidon o cancelacion de
matricula, no podra postular, o si lo hace no se le permitira el reingreso al colegio hasta

que hayan transcurrido, 2 afios fuera del establecimiento educacional para el caso de
expulsion y 1 afio para el caso de cancelacion de matricula.

ARTICULO 44°. Pagos o becas de financiamiento compartido.
Sobre el pago de matricula y financiamiento compartido.

EL PAGO DE LA MATRICULA
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El establecimiento es particular subvencionado. Para efectuar el pago de la matricula el
establecimiento fijara un calendario del proceso, para evitar la congestion dentro de un
solo momento. Tendran preferencia para la matricula quienes no se encuentren morosos,
que no se encuentren condicionales o en proceso de expulsion o cancelacion de
matricula y no tengan situaciones pendientes con la biblioteca.

Las familias que tengan mas de un estudiante estudiando en el Colegio, podran
matricularlos a todos, el dia que le corresponda por calendario al hijo menor.

Si va a realizar el pago con cheques, se sugiere traerlos emitidos con anterioridad, con
sus valores respectivos a nombre de Fundacién Educacional San Damian.

EXENCION DE PAGO

El establecimiento eximira total o parcialmente del pago de los valores que
mensualmente se deban efectuar a los estudiantes. Con todo, a lo menos las dos
terceras partes de las exenciones se otorgaran atendiendo exclusivamente a las
condiciones socioeconomicas de los estudiantes y su grupo familiar, estudiantes que se
entenderan incluidos en el 15% de los estudiantes de los establecimientos presenten
condiciones de vulnerabilidad socioeconomica.

Las exenciones que se concedan mediante este sistema deberan mantenerse mientras
las circunstancias socioeconomicas del grupo familiar lo ameriten.

EXENCION PARCIAL

Los apoderados que tengan mas de un hijo en el establecimiento tendran derecho a la
rebaja de un 5% cuando tienen 2 hijos, de 10% cuando tengan 3 hijos y del 15% cuando
tengan 4 hijos.

El Sistema de Becas esta concebido para ayudar o eximir en el pago de la colegiatura a
aquellas familias que presenten problemas econdémicos. Esta beca es de caracter
transitorio, es decir, se debe postular todos los afos. Los padres beneficiarios deberan
informar, en el mas breve plazo, los cambios experimentados en su situacion
socioeconomica al sostenedor, el que debera reasignar las exenciones en caso de existir
nuevos recursos disponibles. En todo caso, el sostenedor debera reevaluar los beneficios
otorgados al inicio del segundo semestre del afio escolar respectivo.
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Para el objeto de acreditar el cumplimiento de este articulo, el sostenedor debera enviar
copia del reglamento sefialado al Departamento Provincial de Educacién
correspondiente.

La calificacion de las condiciones socioecondmicas y la seleccion de los beneficiarios son
las siguientes:

LA BECA'Y SU FINALIDAD

El sistema de becas y su financiamiento es un sistema creado para los establecimientos
de financiamiento compartido, que busca beneficiar a aquellos estudiantes de estratos
socioeconoémicos bajos, mediante la exencion parcial o total del arancel que deben pagar.
Para ello se conforma un fondo con aportes del Estado y del Sostenedor. El mecanismo
de aporte del Estado opera mediante la devolucién del descuento total o parte del
realizado a los establecimientos por el cobro del arancel. El calculo del aporte del
Sostenedor se obtiene sobre la base de aranceles recibidos por el establecimiento
educacional.

LOS POSTULANTES A BECAS

La Ley y el presente reglamento no ponen impedimento alguno para que todo apoderado
pueda postular a una beca, sin embargo, se entiende que éste es un beneficio para
aquellas familias que presenten problemas econdmicos y que, con el maximo de
veracidad y transparencia, consideren que ameritan acceder a éste.

Procedimiento de postulacion a beca

1. Retiro de formulario a partir del dia 28 al 30 de agosto en el Departamento de
Cobranza.
2. Es obligatorio para postular a cualquier tipo de beca:

a) Presentar la Cartola Hogar actualizada (Registro Social de Hogares).

by  Adjuntar el certificado de estudiante prioritario o preferente en caso de
contar con esta condicion.

c) Fotocopia de las tres ultimas liquidaciones de sueldo de todas las
personas que trabajan en el grupo familiar, Pension de jubilacién (en el
caso de las personas que tengan este ingreso), o cualquier documento
que acredite el ingreso familiar.
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d)  Certificado de Cotizaciones (AFP) de los 12 ultimos meses en original de
todos los integrantes del grupo familiar que tengan 18 afios o mas.

e) Finiquito en caso de cesantia en original o fotocopia legalizada ante
notario.

f) Si es independiente, tres ultimas declaraciones de IVA y las dos ultimas
declaraciones anuales de Impuesto a la Renta, en caso de no contar con
ningun tipo de estos antecedentes debera presentar una declaracion
Jurada ante Notario de los ingresos percibidos mensualmente.

g) Formulario de solicitud de Becas original. Se debera identificar
rigurosamente a todos los integrantes del grupo familiar que
efectivamente vivan en el hogar.

hy En caso de padres separados, estos deben presentar certificado de
pension alimenticia y/o retencion judicial si la hubiera.

3. Los antecedentes y ficha de postulacion deberan ser presentados en el
Departamento de Cobranza desde el 30 de septiembre hasta el 02 de octubre. Al
momento de la entrega de la documentacién, la persona encargada certificara la
presencia de todos los antecedentes solicitados y le entregara al apoderado un
comprobante de postulacién. Al respecto, no se aceptaran reclamos ni apelaciones
sin el comprobante referido. Tampoco se aceptaran postulaciones con
antecedentes faltantes o incompletos.

4. Para las becas de libre disposicién con las cuales cuenta el Establecimiento, se
incorporara la informacién entregada por el profesor Jefe del estudiante, que
aportara antecedentes tales como: compromiso, rendimiento, conducta, asistencia,
puntualidad del estudiante y del apoderado, con las actividades del Colegio, tales
como: asistencia a reuniones de apoderados y citaciones al colegio.

5. Las familias postulantes que cumplan con cada uno de los requisitos, podrian ser
visitadas en su domicilio por una Asistente Social encargada del proceso, para
verificar los antecedentes entregados y aportar nueva informacion a su
postulacién.

6. Todas las becas asignadas son semestrales y correspondientes al afio escolar
para el que postula. Para obtener el beneficio al ano siguiente, debe repetir el
proceso ya mencionado.

7. Se eximird de manera total de cobro de colegiatura, a los hijos de funcionarios
docentes y no docentes que laboren en el Establecimiento. En el caso de
desvinculacion o renuncia voluntaria del trabajador, a partir de ese mes, éste
debera cancelar la colegiatura de manera normal, firmando los documentos que
correspondan.

SELECCION, CALIFICACION Y ENTREGA DE RESULTADOS.
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1.

La comision de calificacién y seleccidén, estara compuesta por la encargada de
Cobranzas y un representante de la Fundacion.

2. Los criterios de otorgamiento de beca seran en el siguiente orden:

a) Tendran primera prioridad de beca aquellos estudiantes que estén
ingresados como Prioritarios en la plataforma SIGE.

by Tendran segunda prioridad de beca; aquellos estudiantes estén
ingresados como Preferentes en la plataforma SIGE. Se veran también
los indicadores obtenidos en la Cartola Hogar (Registro Social de
Hogares) y del ingreso per capita del grupo familiar.

c) La tercera calificacion sera definida por documentos presentados por el
apoderado e informe de personalidad.

3. La entrega de resultados sera el dia 21 de octubre.

Apelacion

A partir de la entrega de resultados, los postulantes que no obtuvieron el beneficio
esperado, tendran un plazo de 3 dias para apelar a la resoluciéon de la Comision,
dicha apelacion se efectuara a través de una carta a Comisidbn Becas,
incorporando todos los antecedentes necesarios para reconsiderar la medida. La
carta debera ser de un maximo una carilla escrita a computador.

Una vez recibidas las apelaciones, se reunira nuevamente la Comision, la cual, dentro de
un plazo de 3 dias habiles, revisara los antecedentes y entregara respuesta definitiva a la
apelacion indicada.

TERMINO Y pERDIDA DEL BENEFICIO

N —

El beneficio de la beca se termina con la finalizacién del afio escolar

El apoderado que se niegue a la visita o adultere la informacion o documentacion,
quedara automaticamente marginado del proceso de asignacion a beca.

El apoderado podra solicitar la cancelacion del beneficio, cuando lo estime
conveniente. La renuncia voluntaria al beneficio no implica el traspaso o
transferencia de la beca para otra familia, la beca es personal e intransferible.

El despido o renuncia voluntaria del trabajador que tenga hijos estudiando en el
establecimiento.

Cualquiera otra situacion no contemplada en este reglamento, sera resuelto por la
Comision de Becas del Establecimiento.
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TITULO VII. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y
RESGUARDO DE DERECHOS

ARTICULO 45°. Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE).

Ante la realidad de vivir en un pais con multiples amenazas, se hace prioritario fomentar
una cultura nacional de prevencion y el autocuidado en nuestra comunidad educativa. Es
por esto, que nuestro establecimiento cuenta con un Plan Integral de Seguridad Escolar,
que tiene como fin reforzar las condiciones de seguridad de la comunidad educativa, a
través de una metodologia de trabajo permanente tanto en educacion parvularia como
educacién basica. Los procedimientos, politicas de prevencion de riesgos y protocolos de
actuacion ante diferentes emergencias, se encuentran regulados en el PISE del centro
educativo, el cual se encuentra en el anexo de este reglamento.

ARTICULO 46°. Resguardo de derechos.

e FEstrategias de prevencion y protocolo de actuacion frente a la deteccion de
situaciones de vulneracion de derechos de estudiantes.

Este se refiere a las estrategias para abordar situaciones de descuidos o tratos
negligentes, especificamente frente a la vulneracion de derechos asociados a la
desatencion de necesidades fisicas y/o psicolégicas o emocionales de los
estudiantes. El establecimiento incorpora estrategias de informacién y capacitaciéon
para prevenir situaciones de riesgo de vulneracion de derechos a las que puedan
verse enfrentados los estudiantes, las cuales estan dirigidas a los diferentes
actores de la comunidad educativa, de acuerdo a las particularidades del nivel y
modalidad educativa.

El protocolo de actuacion frente a la deteccion de situaciones de vulneracion de derechos
de estudiantes se establece en el anexo de este Reglamento Interno de Convivencia
Escolar.

e Estrategias de prevencion y protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de
connotacion sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes.

Este se refiere a las estrategias para definir las acciones de prevencion a seguir
ante hechos de connotacion sexual o agresiones sexuales, y la derivacion de los
afectados a los organismos competentes.

El establecimiento incorpora estrategias de informacidn y capacitacion para
prevenir hechos de connotacion y agresiones sexuales dentro del contexto
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educativo que atenten contra la integridad fisica y psicoldgica de los estudiantes,
asi como para fomentar el autocuidado y el reconocimiento de los nifios, nifas y
adolescentes como sujetos de derechos y libertades fundamentales. Estas
estrategias de prevencion estan dirigidas a los diferentes miembros de la
comunidad educativa de acuerdo con las particularidades del nivel y modalidad
educativa.

El protocolo de actuacion frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual
que atenten contra la integridad de los estudiantes se establece en el anexo de este
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion para abordar situaciones
relacionadas a drogas y alcohol en el establecimiento.

Este se refiere a las estrategias para abordar situaciones relacionadas a drogas y
alcohol que buscan promover y desarrollar estilos de vida saludable y convivencia
armonica, los cuales se configuran como factores protectores frente al consumo
y/o porte de drogas y alcohol. El centro educativo incorpora la tematica del
consumo de alcohol y otras drogas en el espacio educativo, desde una perspectiva
comprensiva e inclusiva, asi como también permanente en el tiempo, ademas de
disponer de estrategias de informacién y capacitacion para prevenir el consumo y
porte de drogas y alcohol, velando por la participacion de toda la comunidad
educativa.

El establecimiento sefala estrategias especificas para favorecer la prevencién, tales

como.

a)
b)

c)

d)

g9)

Aumentar el control de los adultos durante los recreos.

Supervisar frecuentemente los bafos y espacios que quedan sin control por parte
de los docentes o inspectores.

Restringir el acceso a personas que no formen parte de la comunidad (se definio
mantener cerrada la puerta de acceso, la que solo puede ser abierta por la
secretaria recepcionista)

Dar a conocer los recursos con los que cuenta la comunidad (redes de apoyo y/o
derivacion), tales como: consultorios de atencion primaria, oficina de proteccién de
derechos OPD, comisarias mas cercanas, etc.

Propiciar entrevistas individuales con el estudiante en un lugar apto y destinado
oficialmente para ello y que sea visible (oficinas con vidrios que permiten ver hacia
el interior). Ademas, cada entrevista o encuentro sera informado al apoderado y/o
al profesor jefe del nifio, ya sea previamente o posterior al hecho via agenda
escolar.

Evitar y sancionar que los funcionarios que mantengan una relacién que exceda el
vinculo profesor-estudiante.
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h) Realizaciéon de la “Jornada de Autocuidado y Afectividad”, la cual sera realizada
durante todo un dia el segundo semestre. En dicha instancia se realizaran
actividades para toda la comunidad educativa.

i) Revision anual de las acciones preventivas (diciembre de cada afo).

Por otra parte, la Fundacién Educacional San Damian, tiene establecido dos aspectos
relevantes a mencionar:

a) Sistema de seleccion para todo personal del colegio, el cual fue recientemente
revisado y redefinido de acuerdo con estas exigencias, el cual contempla:

e Realizacion de perfiles para cada cargo

Publicacion abierta en portales establecidos para las postulaciones

e Evaluaciones psicolégicas que permiten indagar de mejor manera en la
personalidad y competencias de las personas que postulan al cargo

e \Verificacion del certificado de antecedentes en cada caso

b) Verificacion anual del Registro Nacional de personas inhabilitadas para
trabajar con menores.

El protocolo de actuacion para abordar situaciones relacionadas a drogas y alcohol en el
establecimiento se establece en el anexo de este Reglamento Interno de Convivencia
Escolar.

c) Protocolo de accidentes escolares.

Este regula los procedimientos de la comunidad educativa con la finalidad de
enfrentar situaciones que ponen en riesgo, especificamente frente a la
ocurrencia de un accidente dentro del recinto educativo de manera oportuna,
organizada y eficiente. A fin de prevenir la ocurrencia de accidentes y garantizar
el uso del seguro escolar, el establecimiento da cumplimento a las exigencias
establecidas en la normativa educacional en materia de seguridad

El protocolo de actuacion de accidentes se establece en el anexo de este
Reglamento Interno de Convivencia Escolar

d) Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion frente a situaciones de
maltrato o acoso escolar o violencia entre miembros de la comunidad
educativa.

84



Este se refiere a las estrategias para abordar situaciones de violencia fisica o
psicoldgica que se produzcan en el contexto escolar, ya sea entre estudiantes:
entre estudiantes y padres, madres y/o apoderados; entre funcionarios del
recinto educativo y estudiantes; o entre funcionarios y padres, madres y/o
apoderados, la cual puede ser manifestada en forma fisica o a través de
cualquier medios, material o digital.

El establecimiento incorpora estrategias de informacién y capacitacién para prevenir el
maltrato, acoso escolar o violencia, fisica o psicolégica, entre los diferentes miembros de
la comunidad educativa. De igual forma, el centro educativo considera la ejecucion de
acciones que fomenten la salud mental y de prevencién de conductas suicidas y otras
autolesivas, vinculadas a la promocion del desarrollo de habilidades protectoras, como el
autocontrol, la resoluciéon de problemas y la autoestima, de manera de disminuir los
factores de riesgo.

El protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato o acoso escolar o violencia
entre miembros de la comunidad educativa y protocolo de conductas suicidas y otras
autolesivas se establecen en el anexo de este Reglamento Interno de Convivencia
Escolar.

TITULO VIIl. REGULACION DE LA GESTION PEDAGOGICA

ARTICULO 47°. Regulaciones de complemento a la docencia.

El rol del apoyo técnico pedagogico es favorecer y orientar el mejoramiento continuo de
los procesos pedagogicos, de gestion y resultados educativos. La Unidad Técnico
Pedagodgica sera la encargada de coordinar, planificar, monitorear y evaluar el proceso de
ensenanza-aprendizaje. Organizando junto con los docentes al inicio de cada afo
escolar, las estrategias de planificacion y evaluacion, calendarizando los procesos
pedagdgicos, la cobertura curricular y los procesos de evaluacion y retroalimentaciéon de
los estudiantes, procurando que se cumplan con las actividades curriculares
programadas. Con respecto a las regulaciones, estas se describen a continuacion:

a. En relacion con la planificacion curricular

Un elemento central en el esfuerzo por promover y garantizar los aprendizajes de los
estudiantes es la planificacion de las clases, ésta maximiza el uso del tiempo y define los
procesos y recursos necesarios para lograr los aprendizajes que el establecimiento
pretende alcanzar. Una herramienta de apoyo al proceso de planificacion son los
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programas de estudio entregados por el Ministerio de Educacion *', los que han sido
elaborados como un material flexible que los docentes pueden adaptar a nuestra realidad
de acuerdo con el contexto en el que nos encontramos. Los docentes al planificar las
clases para un curso determinado consideran los siguientes elementos:

e Diversidad de niveles de aprendizaje que han alcanzado los estudiantes del curso,
lo que implica planificar considerando desafios para los distintos grupos de
estudiantes.

e Eltiempo real con que se cuenta, de manera de optimizar el tiempo disponible.

e Las practicas pedagdgicas que han dado resultados satisfactorios.

e Los recursos para el aprendizaje disponibles: textos escolares, materiales
didacticos, recursos elaborados por el establecimiento o aquellos que es necesario
disenar, computadores, laboratorios y materiales disponibles en el Centro de
Recursos de Aprendizaje, entre otros.

Los docentes trabajan con programas anuales, realizando planificaciones mensuales,
éstas ultimas son de gran utilidad para abordar situaciones en la que un profesor debe
ser reemplazado o se requiere apoyo en el aula ante la inasistencia de algun profesor.

b. En relacidén con la supervision pedagdgica.

En el Plan de Mejoramiento Educativo (PME) se incorporan acciones de seguimiento,
monitoreo y evaluacion de los docentes con el fin de favorecer un mejor aprendizaje para
todos los estudiantes. En el establecimiento se realizara acompafiamiento docente, para
determinar las practicas y estratégicas pedagogicas utilizadas en el aula, para luego
hacer una retroalimentacién en conjunto con los docentes, reflexionando, compartiendo
experiencias y analizando sobre las posibles modificaciones que se pueden hacer en
beneficio de los estudiantes.

c. Enrelacion con los procesos de perfeccionamiento docente.

Con el fin de promover, desplegar y asegurar los procesos educativos de los estudiantes
de nuestro establecimiento, es que se coordina el perfeccionamiento docente, a través
del trabajo colaborativo entre pares y de capacitacién tanto interna como con
instituciones externas. Este perfeccionamiento pretende potenciar, orientar y regular el
desarrollo de docentes y educadoras como agentes centrales de un sistema educativo de
calidad.

d. En relacion con la evaluacién del aprendizaje.

*! Bases curriculares Parvulo: - Decreto 481/2018: deja sin efecto decreto n°289/2001. Bases Curriculares Primero a Sexto Basico: - Decreto 433/2012 - Decreto 439/2012. Bases Curriculares 7°
basico a 2° medio: - Decreto 614/2013 - Decreto 369/2015.
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La evaluacién del aprendizaje explora las capacidades de este y sefiala los pasos a
seguir para fomentarlo, ademas de orientar los procesos de ensefianza futuros. Los
procesos de evaluacidon de los aprendizajes se realizaran en forma semestral,
considerando la evaluacion formativa y sumativa, para determinar el logro de los
objetivos de aprendizajes. Esta regulacion se encuentra dispuesta en el Reglamento de
evaluacion, calificacién y promocion®**3establecido en el anexo de este Reglamento.

e. En relacion con la orientacidén educacional y/o vocacional.

El establecimiento cuenta con una persona encargada de contribuir al proceso de
formacion integral de los estudiantes, promoviendo su desarrollo personal, afectivo y
social, quién realizara las actividades de orientacion. Es asi como esta planificada la
programacion de formacion valérica, afectiva, motivacional y vocacional, que permita
desarrollar en nuestros estudiantes habilidades para enfrentar de mejor forma los
procesos de aprendizaje.

En el establecimiento la orientacion educacional se aborda desde la asignatura de
orientacion en cada nivel de ensefianza media. Con respecto a la orientacion vocacional,
en los ultimos afos de su etapa escolar, se los animara a participar de actividades que
seran de utilidad para realizar una primera aproximacién del estudiante con sus intereses
vocacionales.

f. En relacioén con el caracter que tendra el Consejo de Profesores

El Consejo de Profesores soélo tendra caracter propositivo en materias técnico-
pedagdgicas.

ARTICULO 48°. Regulaciones sobre promocién y evaluacién.

El establecimiento cuenta con normas sobre evaluacién y promocion escolar, las que
estan dispuestas en el Reglamento de Evaluacion, Calificacion y Promocién, a fin de
resguardar el derecho de los estudiantes a ser evaluados, calificados y promovidos, de
acuerdo con un sistema objetivo y transparente, que a su vez considera las reglas
especiales para aquellos que requieran evaluacion diferenciada, en los términos
sefialados en la normativa vigente que regula esta materia.

El contenido del reglamento mencionado se ajusta a normas minimas nacionales
vigentes sobre evaluacién, calificacion y promocién de estudiantes para cada uno de los
niveles. Ademas, considera aspectos como, el cumplimiento de objetivos de aprendizaje
para ser promovidos de curso, las formas o mecanismos de evaluacion, la importancia de

2 Reglamento segiin normativa vigente; Decreto 67/2018
¥ Decreto 67/2018: Aprueba normas minimas nacionales sobre evaluacion, calificacion y promocién y deroga los decretos exentos n° 511 de 1997, n° 112 de 1999 y n° 83 de 2001, todos del
ministerio de educacion https://www leychile.cl/Navegar?idNorma=1127255
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adecuar las evaluaciones a las diversas necesidades de los estudiantes, entre otros. El
reglamento de evaluacién, calificacion y promocién del establecimiento se encuentra en
el anexo de este reglamento.

ARTICULO 49°. Retencién y apoyo a estudiantes, padres, madres y embarazadas.

Los estudiantes que son padres y madres, y las que estan en situacion de embarazo,
gozan de los mismos derechos que los demas estudiantes respecto al ingreso vy
permanencia en el centro educativo. El establecimiento, ante esta situacion busca retener
y apoyar a estos estudiantes, velando por su permanencia en el sistema educativo, y
disponiendo el otorgamiento de facilidades académicas y administrativas. Se orientara a
directivos, madres, padres y/o figuras parentales significativas, docentes y asistentes de
la educacion, sobre el actuar desde un rol formativo y fortalecera la permanencia y
progreso en los aprendizajes de estos estudiantes en el sistema escolar.

Con respecto a la regulacion, segun la normativa vigente, sobre estudiantes
embarazadas, madres y padres estudiantes, se establecen las siguientes medidas:

a. Medidas académicas corresponde a las acciones que apuntan a mantener a los y
las estudiantes en el sistema educativo, flexibilizando los procesos de aprendizaje o el
curriculum. Entre las medidas que el establecimiento adoptara se encuentran:

e Establecer en el Reglamento de Evaluacion y Promocién un sistema al que
puedan acceder alternativamente los estudiantes que se vean impedidos de asistir
regularmente a clases, sea durante el periodo de embarazo o durante el periodo
de maternidad o paternidad.

e Fijar criterios para la promocién de los estudiantes en situacion de embarazo,
maternidad o paternidad, que aseguren el cumplimiento efectivo de los
aprendizajes y contenidos minimos establecidos en los programas de estudio.

e Contar con un calendario flexible y una propuesta curricular adaptada, que priorice
aquellos objetivos de aprendizaje que permitan a estas y estos estudiantes
continuar con sus estudios y brindarles el apoyo pedagdgico necesario mediante
un sistema de tutorias. El establecimiento contara con un encargado responsable
de supervisar la realizacidon del programa.

e Se velara porque las estudiantes madres y embarazadas no estén en contacto con
materiales nocivos, ni verse expuestas a situaciones de riesgo durante su
embarazo o periodo de lactancia.

e Se incorporaran medidas a nivel curricular, cuyo objetivo y contenido se relacionan
al embarazo y cuidado del nifio, que aseguren que los estudiantes con

3 Resolucién exenta 193/2018: Aprueba circular normativa sobre alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes.
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b.

necesidades educativas especiales comprendan su condicion de embarazo,
maternidad o paternidad.

Las estudiantes embarazadas podran asistir a las clases de educacion fisica en
forma regular, de acuerdo con las orientaciones del médico tratante, sin perjuicio
de ser evaluadas en forma diferencial o eximirse, por razones de salud que asi lo
justifiquen.

Medidas administrativas, se trata de acciones que apunten a compatibilizar la

condicion de embarazo, maternidad o paternidad con la de estudiante, asegurando el
resguardo de la integridad fisica, psicologica y moral de estos estudiantes.

Tanto las autoridades directivas, el personal del establecimiento y demas
miembros de la comunidad educativa, mantendran siempre un trato y actitud de
respeto por la condicién de embarazo, maternidad o paternidad del estudiante. En
caso de contravenir esta norma, se aplicaran medidas establecidas en el presente
reglamento.

Las estudiantes embarazadas podran participar en organizaciones estudiantiles,
asi como en cualquier ceremonia o actividad extra programatica que se realice al
interior o exterior del establecimiento educacional, en la que participen los y las
demas estudiantes de manera regular.

Las estudiantes embarazadas tienen derecho a adaptar el uniforme en atencion a
las condiciones especiales que requiera, segun la etapa del embarazo en que se
encuentre.

Respecto de las estudiantes embarazadas y madres y padres estudiantes, no
debera exigirse el 85% de asistencia durante el afio escolar, cuando las
inasistencias sean debidamente justificadas. Las inasistencias causadas
directamente por situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto, control del
nifio sano o enfermedades del hijo menor a un afo, se consideraran justificadas
cuando vayan acompafadas de la presentacion de un certificado médico u otro
documento que indique los motivos o den cuenta de la inasistencia.

En el caso que la asistencia a clases durante el afio escolar alcance menos de un
50%, el Director del establecimiento educacional resolvera de conformidad con las
normas vigentes establecidas.

Se fijaran la asistencia, permisos y horarios de ingreso y salida en los registros
que correspondan, en el cual se sefalara la etapa de embarazo, maternidad o
paternidad en que se encuentre el estudiante.

Las estudiantes embarazadas podran asistir al bafio las veces que lo requiera, sin
que se le pueda reprimir o reprochar por dicho motivo por parte del personal
docente y asistente de la educacion.

La estudiante embarazada podra utilizar durante los recreos las dependencias de
la biblioteca 0 demas espacios que contribuyan a evitar accidentes o situaciones
de estrés, asegurando de esta manera su seguridad e integridad fisica.
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e La estudiante en periodo de lactancia podra elegir el horario de alimentacion del
hijo o hija. Este horario debera ser como maximo una hora, sin considerar los
tiempos de traslado y debe ser comunicado formalmente al Director del
establecimiento educacional durante la primera semana de ingreso o reingreso de
la alumna.

e A las estudiantes madres o embarazadas les sera aplicable, sin distincién, lo
dispuesto en la normativa que reglamenta el Seguro Escolar®.

e Los docentes y directivos del establecimiento orientaran a los estudiantes para que
ellos accedan a los diferentes beneficios que entrega el Ministerio de Educacion.
Ademas, el establecimiento educacional, si corresponde, ingresara en el Sistema
de Registro de Estudiantes Embarazadas, Madres y Padres de JUNAEB a sus
estudiantes en esas condiciones.

e El establecimiento mantendra informados a los padres y madres o figuras
parentales responsables de una o un adolescente en situacién y/o condicidn
distinta (NEE) del desarrollo fisico y socio afectivo de los jévenes, promoviendo
una comunicacion abierta con sus hijos e hijas adolescentes.

e El establecimiento podra firmar un compromiso de acompanamiento al
adolescente, que sefiale su consentimiento para que la estudiante asista a los
controles, examenes médicos y otras instancias que demanden atencion de salud,
cuidado del embarazo y del hijo/a nacido, que implique la ausencia parcial o total
del estudiante durante la jornada de clases.

e El estudiante o apoderado debera notificar al establecimiento educacional de
situaciones como cambio de domicilio o si el hijo en condicion de embarazo,
maternidad o paternidad que podria quedar bajo la tutela o responsabilidad de otra
persona.

e El establecimiento mantendra actualizada la informacion de los organismos de
apoyo, la que incluye los datos de contacto de las instituciones y organismos
competentes. Actualmente algunas redes de apoyo son: CESFAM, Ministerio del
Desarrollo Social (Programa Chile crece contigo), Junta nacional de Auxilio
Escolar y Becas (Junaeb), Salas cunas Para que Estudie Contigo (PEC) ingreso
preferente a los jardines y salas cunas de la red JUNJI, Beca de apoyo a la
retencion escolar (BARE).

El Protocolo de retencion y apoyo a estudiantes padres, madres y embarazadas se
establece en el anexo de este Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

ARTICULO 50°. Regulaciones sobre salidas pedagdgicas y giras de estudio.

SALIDAS PEDAGOGICAS

3 Decreto 313/1972: incluye a escolares en seguro de accidentes de acuerdo con la ley n° 16.744.
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Las salidas pedagodgicas constituyen una actividad complementaria al proceso de
ensefanza, en tanto permiten el desarrollo integral de los estudiantes. Se promueve que
su planificacion sea una experiencia de aprendizaje relacionada con los distintos ambitos
que sefalan las Bases Curriculares de cada nivel.

Se entendera salidas pedagdgicas a las actividades de aprendizaje desarrolladas fuera
del establecimiento que se vinculan directamente con el desarrollo de una o varias
asignaturas. Se desarrollan en horarios de clases y deben contar siempre con la
supervision del o los profesores de asignatura respectiva. Por ejemplo, salidas a museos,
zooldgicos, teatros, cines, excursiones, visitas a lugares histéricos, vocacionales, etc. Los
Estudiantes que por motivos disciplinarios se encuentren suspendidos no podran
participar de dicha actividad.

En relacidon con las salidas pedagogicas el colegio resguarda la seguridad de los nifios
verificando que el traslado, a través de buses, cuente con las condiciones necesarias de
seguridad. Ademas, se contara con la compainia de apoderados, de acuerdo con la
matricula del curso, y junto asistencia del profesor jefe del curso respectivo, respetando
el numero de adultos responsables suficientes por estudiantes.

Cada salida pedagodgica requerira la autorizacion a la Direccion del establecimiento, la
cual debera ser solicitada con al menos 15 dias de anticipacion, adjuntando la
autorizacion escrita de todos los apoderados de los estudiantes participantes y la
asistencia del profesor que corresponda.

Durante las actividades organizadas por el establecimiento, los estudiantes deberan
mantener una conducta adecuada en todo momento, siguiendo las instrucciones del
personal a cargo. Deberan evitar situaciones de riesgo e informar cualquier anormalidad
a su docente. Ademas, de evitar portar objetos de valor que no sean necesarios.

GIRAS DE ESTUDIOS Y PASEOS DE CURSO

Con respecto a las giras de estudio y/o paseos de curso, el colegio no propone estas
como una actividad institucional, por lo que su realizacion, sera fuera del horario y fechas
del calendario escolar. El apoderado podra justificar la inasistencia de su hijo cuando
alguna de estas actividades se realice dentro de la jornada escolar, sin embargo, este
justificativo no anulan las inasistencias, solo la justifica.

La participacion de funcionarios del colegio en actividades organizadas por estudiantes
y/o apoderados no esta permitida. Ademas, el colegio no se hace responsable de lo que
pueda ocurrir durante el desarrollo de esta actividad, siendo responsabilidad de los
padres y/o apoderados que autorizaron dicha actividad.
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El protocolo que regula las salidas pedagdgicas se establece en el anexo de este
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

TITULO IX. REGLAMENTO DE CALIFICACION Y EVALUACION COLEGIO SAN
DAMIAN

El proceso de evaluacion, como parte intrinseca de la ensefianza, tiene como objetivo monitorear y
acompanar el aprendizaje de los alumnos. En este manual se fijan los principios para ello.

ARTICULO 51°. DISPOSICIONES GENERALES

Con el objeto de dar cumplimiento a la Ley General de Educacion N° 20370 de afio 2009
y al Decreto Supremo N°67 del afio 2018 de evaluacion, calificacion y promocion, que
deroga los Decretos Exentos N° 511 del afio 1997 para Ensefanza Basica, N° 112 del
afno 1999 para 1y 2° afo de Ensenanza Media y el N° 83 del afio 2001 para 3° y 4° afio
Ensefianza Media, el Colegio San Damian reformula su Manual de Procedimientos
Evaluativos acorde a las exigencias legales, al espiritu de la Reforma Educativa y al
Proyecto Educativo Institucional.

ARTICULO 52°. Disposiciones

Las disposiciones del presente reglamento se realizaron con participacion del Consejo
Escolar y Consejo de Profesores y se aplicaran a todos los alumnos desde 1° basico a 4°
afno de Educacién Media Humanistico — Cientifica. Para darlo a conocer sera publicado
en la pagina web del establecimiento y socializado con el resto de la comunidad en la
primera reunion de apoderados del afio.

ARTICULO 53°. Evaluacién y promocién

Para todos los efectos de evaluacién y promociéon de los alumnos y alumnas, se
consideraran los Planes y Programas oficiales del MINEDUC, que se han articulado en
una programacion interna por asignaturas, donde estan considerados los tipos de
evaluacion y su periodicidad.

ARTICULO 54°. Programacion, coordinacidn, ejecucion y supervision

La programacion, coordinacion, ejecucion y supervision de las actividades pedagdgicas
seran responsabilidad de la Direccion y la Unidad Técnico Pedagdgica.
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ARTICULO 55°. Ao escolar lectivo

El afio escolar lectivo comprendera 38 semanas desde pre basica a IlI° medio y 35
semanas para IV° medio distribuidas en dos semestres. El régimen de evaluacion
correspondera al sistema semestral.

ARTICULO 56°. Estrategias, procedimientos e instrumentos de evaluacion.

Las estrategias, procedimientos e instrumentos de evaluacion, seran elaborados por los
profesores u otra entidad externa y revisados por la Coordinadora Académica del nivel,
en funcidn de los objetivos de aprendizajes que corresponda evaluar, de acuerdo a lo
declarado en la planificacién anual de cada asignatura.

En cada semestre se aplicara una Prueba de Cobertura Final, con el objetivo de cautelar
el avance de los objetivos declarados en las planificaciones de acuerdo a los planes y
programas ministeriales considerando los objetivos basales.

Complementario a las evaluaciones internas, el colegio dispondra de evaluaciones
externas, con la finalidad de monitorear el estado de los aprendizajes en las asignaturas
de lenguaje y matematica. Estas podran reemplazar una calificacién de la asignatura de
lenguaje y/o matematica, que no sea la prueba de cobertura final (PCF) con la finalidad
de poder motivar los aprendizajes de los y las estudiantes.

ARTICULO 57°. DE LA EVALUACION DIFERENCIADA

La aplicacion de la Evaluacion Diferenciada se realizara de acuerdo a lo expresado en el
articulo 5° del Decreto N° 67, que indica que los alumnos no podran ser eximidos de
ninguna asignatura, debiendo ser evaluados en todos los cursos y en todas las
asignaturas. El colegio implementara las diversificaciones pertinentes para las actividades
de aprendizaje y los procesos de evaluacion de las asignaturas en caso de los alumnos
que asi lo requieran. Asimismo, podran realizar las adecuaciones curriculares necesarias,
segun lo dispuesto en los decretos exentos N°s 83, de 2015 y 170, de 2009, ambos del
Ministerio de Educacién. Dichas adecuaciones estaran a cargo de los profesores y el
equipo de especialistas , tal como la psicopedagoga y el encargado curricular del colegio
y sera supervisado por la Unidad Técnico Pedagogica.

Los apoderados de los alumnos que soliciten evaluacion diferenciada deberan llenar un
formulario, que se entregara en la recepcion del colegio, acompafado de un certificado
de un especialista del area, acorde al diagnostico descrito el cual debe ser en original y
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actualizado semestralmente. De acuerdo a los antecedentes entregados se evaluara, por
parte de psicopedagogia, el tipo de ajuste curricular que se aplicara.

El plazo de presentacion de antecedentes para los estudiantes que fueron evaluados
diferenciadamente durante el afio anterior, se fija desde el 01 de marzo hasta el ultimo
dia habil del mes. La recepcion de los antecedentes para los estudiantes nuevos se fija
hasta el ultimo dia habil del mes de abril. No obstante, pueden existir casos
excepcionales y se acogeran solicitudes después de las fechas sefaladas. Cuando una
solicitud haya sido aceptada, tendra una duracion maxima de un afio escolar (marzo a
diciembre), debiendo solicitarse nuevamente al afio siguiente. Sin embargo, en caso que
el estudiante manifieste otro tipo de necesidades que afecten el normal desarrollo de su
proceso académico, el colegio tendra la facultad de solicitar una nueva evaluacién de
un especialista externo pertinente a la problematica manifestada. Para la continuacion del
beneficio la familia debera mantener el tratamiento recomendado por el o los
especialistas, presentando un informe al colegio de los avances del alumno en su
tratamiento a principios del segundo semestre (plazo para presentar documentacion
hasta el ultimo dia habil del mes de agosto). Ademas debera acudir a citaciones
solicitadas por los diferentes estamentos del colegio cuando sea necesario. Los
estudiantes, por su parte, se deben comprometer a colaborar para ser agentes activos de
su aprendizaje, cumpliendo regularmente con sus tratamientos y mantener una conducta
adecuada con el Proyecto Educativo.

PACI

DE LA EVALUACION Y CALIFICACION
ARTICULO 58°. Criterios y estrategias de evaluacion.

La evaluacion es un proceso que permite levantar evidencias de los aprendizajes de los
estudiantes y parte desde la planificacion. Seran evaluados (as) en periodos semestrales
de acuerdo a la programacion de los objetivos de aprendizaje, considerando los
siguientes aspectos:

8.1 Basarse en situaciones similares a la vida real.
8.2 Proveer oportunidades para practicar y recibir retroalimentacion.

8.3 Integrar conocimientos, habilidades y actitudes.
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8.4 Poner en practica los aprendizajes en situaciones donde son relevantes y que los
estudiantes puedan emitir juicios e innovar.

Tipos de evaluacion
Segun su finalidad: formativa y sumativa.

Respecto a la evaluaciéon formativa cabe senalar que tiene como objetivo describir lo que
se ha logrado en el proceso de aprendizaje y como se puede mejorar, basandose en los
siguientes criterios: focalizarse en el trabajo o actividad a partir de metas conocidas por
los estudiantes, promover que se corrijan los errores de manera autonoma y entregar la
retroalimentacién oportunamente usando variadas formas (escrita, oral, individual o

grupal).

La evaluacién sumativa conlleva una calificacién y su finalidad es cuantificar el estado del
proceso de aprendizaje de los alumnos.

Respecto de las actividades de evaluacion que pudieran llevar o no calificacion,
incluyendo las tareas que se envian para realizar fuera de la jornada escolar, deben ser
siempre monitoreadas y retroalimentadas, y contribuir en la mejora de los aprendizajes.

Segun el momento de su aplicacidn: inicial, intermedia y final.

Para cautelar el estado de avance de los procesos de aprendizaje los profesores del
establecimiento cuentan con espacios de reflexion pedagdgica las cuales corresponden a
sus horas no lectivas y el Consejo de profesores (dos miércoles mensuales de trabajo
administrativo y uno de trabajo colaborativo y uno general), para discutir y acordar
criterios de evaluacion y tipos de evidencias centrales en cada asignatura, y fomentar un
trabajo colaborativo que promueva la mejora continua de la calidad de sus practicas
evaluativas y de ensefianza, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 6°, 69 y 80
del decreto con fuerza de ley N°1 de 1996, del Ministerio de Educacién.

ARTICULO 59°. Capacidades y competencias

Atendiendo a que los estudiantes poseen diferentes capacidades y competencias a
través de las cuales pueden aprender, los procedimientos evaluativos deben ser variados
y adecuados a las experiencias de aprendizaje de los estudiantes. Es necesario aplicar
diversas técnicas o tipos de evaluacion para la constatacion del logro de los objetivos, por
lo cual, debe utilizarse instrumentos tales como: pruebas escritas informes de trabajo
individual o grupal, disertaciones, foros, portafolios, interrogaciones orales, trabajos
grupales, investigaciones individuales, entrevistas, confecciones de maquetas, bitacoras,

paginas web, blog u otra modalidad adecuada a la asignatura.
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En el caso de los trabajos interdisciplinarios, entre dos o mas asignaturas, deberan estar
estipulados en la programacién de cada una de ellas. Los objetivos abordados y la forma
de realizacion se detallaran mediante una rubrica. La calificacion resultante debera ser
consignada en cada una de ellas.

ARTICULO. 60°. De las calificaciones

Los alumnos (as) de 1° Basico a IV° afio de Ensefianza Media obtendran durante el afio
lectivo las siguientes calificaciones:

a) Parciales: correspondera a las calificaciones coeficiente uno que el estudiante
obtenga durante el semestre, en las respectivas asignaturas. Estas pueden tener
distintas ponderaciones. En caso de ser necesario se podra reemplazar y/o agregar
calificaciones si se identificara la necesidad de recoger nueva evidencia. Todo lo anterior
centrado en los siguientes conceptos:

a.1 Relevancia. Mayor ponderacion a evidencia de aprendizajes mas relevantes y
centrados en el proceso.

a.2 Integralidad. Mayor ponderacién a evidencia mas comprehensiva o integral por sobre
parcial o especifica. Se complementaran las evaluaciones entre las pruebas escritas, los
trabajos en clases y otros, asignandoles distintas ponderaciones durante el proceso.

a.3 Temporalidad. Cuando el aprendizaje evaluado tiene caracter progresivo, mayor
ponderacidon a las Uultimas evaluaciones, es decir, a evidencia mas reciente del
aprendizaje.

b) Semestrales: Correspondera en cada asignatura al promedio aritmético de las
calificaciones obtenidas durante el semestre sin aproximacién de la centésima.

c) Finales: Correspondera en cada asignatura al promedio aritmético de calificaciones
semestrales, expresadas con un decimal con aproximacion.

d) Promedio General: Correspondera al promedio aritmético de las calificaciones de todas
las asignaturas obtenidas por el estudiante.

e) De la asignatura de Ciencias Naturales: En I° y II° medio las asignaturas de Fisica,
Quimica y Biologia seran promediadas en la asignatura de Ciencias Naturales.
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ARTICULO 61°. De la escala de notas y los resultados de la evaluacién de
aprendizaje.

Escala de notas: La escala de notas sera de 1.0 a 7.0 con un decimal. Dicha escala
correspondera al calculo del puntaje ideal mas el puntaje maximo obtenido por los
estudiantes el cual sera dividido en dos (escala real). La calificacion minima de
aprobacion correspondera a 4.0. El criterio de corte para la nota 4.0 es de un 60%.
Cualquier modificacion a este criterio sera analizada y autorizada por la Unidad Técnico
Pedagogica.

Resultados de las evaluaciones: Las calificaciones de cada asignatura corresponden a
la planificacion de los objetivos de aprendizaje estipulados en la programacién anual. En
caso de que en una evaluacion, el 30% de los estudiantes de la matricula total del curso
obtengan notas insuficientes, el profesor debe informar a la Unidad Técnica Pedagdgica
y ésta realizara el correspondiente analisis que considerara lo siguiente:

- Como primera medida, utilizar la escala real para la evaluacion descendida, es
decir, calcular el puntaje ideal mas el puntaje maximo obtenido por los estudiantes,
el cual sera dividido en dos (escala real) para consignar la nota definitiva.

- Como segunda y unica medida, en caso de que con la accion anterior los
resultados del curso aun sean deficientes, se considerara la aplicacién de una
medida remedial, la cual considerara una clase de repaso de los objetivos
descendidos y la posterior evaluacién de éstos, previa notificacion a estudiantes y
apoderados del curso.

- Una vez realizada la accion pertinente, los resultados deben ser informados a la
Unidad Técnico Pedagdgica para autorizar la consignacion de las calificaciones
correspondientes.

ARTICULO 62°. Del nimero minimo de calificaciones semestrales segtn objetivos
de la asignatura correspondiente

El numero de calificaciones correspondera a la cantidad de horas a la semana que cada
asignatura presente en los distintos niveles, de acuerdo a los programas de estudios
correspondientes. Las asignaturas deberan efectuar las instancias de evaluacion de
acuerdo a estos. Si fuese necesario se podra reevaluar los objetivos descendidos e
incluir otro tipo de evaluacion para reforzar el proceso de aprendizaje.
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Ponderacion de notas
Cantidad de
horas lectivas Nota 1 Nota 2 Nota 3 Nota 4 Nota 5
por asignatura
5 o mas 10% 20% 20% 20% 30%
4 o menos 20% 25% 25% 30%

ARTICULO 63°. De los procedimientos

14.1 Todas las evaluaciones sumativas deberan ser calendarizadas por el profesor de
asignatura y entregadas a la Unidad Técnica Pedagdgica para ser enviadas
mensualmente a través de Notasnet. La entrega de dichas fechas, por parte de los y las
docentes, debera ser al menos quince dias antes de la publicacion de los calendarios.
Los y las estudiantes, padres, madres y/o apoderados seran informados del temario y
criterios de evaluacién de toda evaluacion calificada de parte de los y las docentes de
asignatura, al menos con una semana de anticipacion a la aplicacion.

14.2 Sélo podran fijarse un maximo de dos evaluaciones el mismo dia, sin considerar
aquellas asignaturas que evaluaran procesos como los son Educacion Fisica, Educacién
Tecnoldgica, Artes Visuales y Educacion Musical, Electivos y Religion.

14.3 Los instrumentos evaluativos (pruebas, controles, rubricas, entre otros) elaborados
por los profesores, deberan ser de conocimiento de Coordinacion Académica y seran
presentados a ella con 4 dias a lo minimo de anticipacion para su revision y correccion si
fuese necesario. Ellos seran construidos de acuerdo a las exigencias de la Direccién y de
la Unidad Técnica Pedagodgica.

Niveles Cantidad de preguntas
1°y 2° basico 20 a 25 preguntas
3° 4°, 5° y 6° basico 30 a 35 preguntas
7°,8y I°alV® medio 35 a 40 preguntas

98



De las exigencias solicitadas, se consideraran ambitos de formato y de cantidad de
preguntas para las asignaturas troncales (Lenguaje, Matematica, Ciencias Naturales e
Historia):

En el caso de Educacion Fisica, dichas rubricas deben incluir los objetivos de la unidad y
los habitos de vida sana que promueve la asignatura. Toda rubrica debe ser socializada
con los estudiantes antes de la realizacion del evento evaluativo.

14.4 Las pruebas deben ser retroalimentadas con los estudiantes y posteriormente
entregadas a ellos, una vez que todos los estudiantes hayan rendido la evaluacion,
dentro de un plazo de diez dias habiles, de no ser asi avisar al profesor jefe, quien
debera informar a la Unidad Técnica Pedagogica para que se realice el procedimiento.

14.5 En la medida que corresponda, al inicio de cada ano, se aplicara una nivelacién a
partir de las habilidades de entrada que midan el logro de aprendizajes de los
estudiantes. Este proceso tendra una duracion de dos a tres semanas, segun la cantidad
de horas que se imparten en las diferentes asignaturas. Sin perjuicio de lo anterior, se
considerara la flexibilidad de la aplicacion de esta unidada, considerando criterios
pedagogicos relacionados a cada asignatura, los cuales se informaran a la unidad técnica
correspondiente.

14.6 Los estudiantes deberan ser informados, de manera oral o por escrito, de los
objetivos que se pretenden medir en cada evaluacién y los instrumentos deberan
precisar el puntaje total y de cada item. En caso de evaluaciones orales,
representaciones, disertaciones, trabajos personales o de grupo, de igual modo debera
informarse a los alumnos la escala de apreciacién, lista de cotejo o rubrica con los cuales
se les medira; dichos instrumentos deben ser entregados a Coordinacion Académica
previo a la aplicacion en la asignatura.

14.7 En caso de ser necesario realizar cambios de fechas en las evaluaciones,
previamente calendarizadas, los docentes deberan solicitarlo, con cuatro dias habiles de
anticipacién, dicho cambio debe ser entregado por escrito a la Unidad Técnica
Pedagogica, quien determinara si procede o no. En el caso que la solicitud sea de parte
de los estudiantes, ésta debera ser presentada con un dia de anticipacion, previa
conversacion con el profesor de asignatura y una carta firmada por todos los alumnos del
curso donde declaren estar de acuerdo con lo expuesto. También se considerara que el
curso o los estudiantes de éste no presenten anotaciones en la asignatura en la cual
solicitan el cambio de fecha. De autorizarse y generarse el cambio de fecha, ésta debera
ser avisada a través del canal oficial de informacion NotasNet.

14.8 Cualquier apelaciéon respecto a las calificaciones, debera realizarse en un maximo
de 5 dias habiles- contados desde el momento de la entrega de resultados- y siguiendo el
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conducto regular, vale decir, remitiéndose en primera instancia al docente de asignatura.
En caso de no obtener una respuesta satisfactoria, debe seguir el conducto regular via
correo electronico y dirigirse a Coordinacion Académica.

14.9 Los estudiantes que representan al establecimiento en eventos culturales y
deportivos diversos, (Olimpiadas, Concursos, Debates, etc.,) al ausentarse de
evaluaciones previamente fijadas, deben informar anticipadamente a los profesores
correspondientes, los cuales deben brindar todas las facilidades para cumplir con sus
evaluaciones, dentro de plazos consensuados en los articulos precedentes.

14.10 Respecto a los casos de ausencias por viajes prolongados, éstos deberan ser
avisados al profesor jefe, Unidad Técnico Pedagogica e Inspectoria General, mediante el
llenado del formulario de “ausencia programada del estudiante”, el cual establecera el
motivo, plazo, y responsabilidad del apoderado en torno a las evaluaciones que el
alumno/a no rinda en el periodo correspondiente. En cuanto a las evaluaciones no
aplicadas, en el periodo de ausencia, estas deben ser reprogramadas por los profesores
de asignatura correspondientes. Cabe destacar que los aprendizajes no adquiridos en
ese periodo de ausencia, son de Unica y exclusiva responsabilidad del apoderado y el
estudiante.

14.11 En el caso de extravio de pruebas por parte del profesor, se debera aplicar otra
prueba en el horario acordado con el estudiante dentro de los tres dias siguientes a la
fecha de entrega del resultado de la evaluacion. Esto previa informacién a la Unidad
Técnico Pedagdgica y Coordinacion de ciclo correspondiente.

14.12 Los estudiantes que durante el afo presenten certificado médico para su
“eximicion” de realizar actividad fisica u otra asignatura, deben ser evaluados en forma
diferenciada, sobre la base de diversos procedimientos evaluativos aplicados por el
profesor. El certificado médico debe ser presentado en la fecha en que se produzca la
lesién o enfermedad, de lo contrario no sera valido.

ARTICULO 64°. De los planes electivos

15.1 Los estudiantes inscriben el plan electivo una vez finalizado el proceso de
acompanamiento realizado por Orientacion correspondiente a cinco etapas, éstas son:
proyecto de vida, estudio de conceptos claves, psicometria, entrevista individual de
alumnos e inscripcion del plan, de acuerdo a los cupos por curso.

15.2 Por el caracter anual de las asignaturas de profundizacion y su estructura en ABP
(Aprendizaje Basado en Proyectos) para efectuar un eventual cambio el estudiante tendra
15 dias habiles desde el inicio del afio escolar, con la finalidad de presentar una solicitud

a la Unidad Técnica Pedagdgica, que argumente la no participacidon en el electivo inicial.
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Posterior a ello, se evaluara la situacion con Orientacién y se citara al apoderado, quien
debera asistir a una entrevista y presentar en ella una carta de solicitud en la que exprese
los motivos del cambio y su consentimiento a realizarlo. Esto quedara registrado en un
acta y en el registro de observaciones del estudiante, como registro oficial del cambio, el
cual se informara a los docentes respectivos a través de correo electrénico.

ARTICULO 65°. De los trabajos grupales
En relacion a los trabajos grupales, el profesor debe:

1. Establecer objetivos claros y precisos.

2. Dependiendo de la naturaleza del trabajo, se deben definir previamente los roles
dentro del grupo, en el caso de requerirse por la naturaleza de la actividad grupal.

3. Evaluar el trabajo grupal con una rubrica, escala de apreciacion u otro instrumento
de evaluacion, el cual debe ser presentado a los estudiantes una vez que
comienza la ejecucion del mismo.

4. Sugerir a los estudiantes bibliografia suficiente y adecuada.

5. Exigir elaboracion personal del alumno y no aceptar transcripciones, fotocopias de
textos o copias textuales de Internet. En caso de cometer esta falta, se considerara
lo estipulado en el articulo 17 de este reglamento.

6. Los trabajos deberan realizarse y entregarse dentro de los horarios de clases de
los estudiantes.

7. Si el profesor(a) detecta a un alumno(a) que no trabaja o entorpece el trabajo en
grupo, debera consignar esta conducta en el registro de observaciones como
evidencia de la falta cometida y las repercusiones que tendra dentro de su
evaluacion.

8. Si el estudiante no entregase un trabajo grupal:

- Con certificado médico: se flexibilizara en su fecha de entrega y forma de
evaluacion segun criterio del profesor de la asignatura.

- Sin certificado médico: se evaluara con una interrogacion o prueba sobre el
tema y se calificara de acuerdo al aprendizaje, no a la responsabilidad de
no entregar el trabajo.

ARTICULO 66°. De Ia copia en pruebas y trabajos.

En situaciones de “copia” y/o acciones deshonestas, la prueba se retira y se aplica una
nueva, con mayor dificultad (80%), en la clase siguiente, quedando consignada en el
Libro de Clases e informada al apoderado a través de una citacion. Ademas, segun el
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Reglamento de Convivencia Escolar, se considerara una falta grave y se aplicaran las
medidas correspondientes a este tipo de falta. EI mismo procedimiento se aplicara si el
estudiante es sorprendido copiando en una prueba.

Al ser sorprendido el estudiante copiando, entregando informacién en actitud
sospechosa, consiguiendo el instrumento, se retirara el instrumento y se aplicara la
sancion acorde al Reglamento Interno de Convivencia Escolar, al incorporarse se le
aplicara otro instrumento y con una exigencia de 80% para la nota 4.0 registrando lo
acontecido en el Registro de Observaciones.

Si se trata de la copia de un trabajo, el profesor dara un tiempo minimo (dentro del dia 'y
jornada) para rehacerlo y aplicara el 80% para la nota 4.0, quedando estipulada la
situacion en la Hoja de Observaciones del alumno(a).

ARTICULO 67°. De la inasistencia a evaluaciones
Con certificado médico:
De 1° a 4° basico:

El profesor (a) de asignatura evaluara al estudiante ausente, el dia en que se reincorpore
y le corresponde por horario la clase. La exigencia de aprobacion sera de un 60%.

De 5° basico a IV° medio:

El apoderado debera justificar la inasistencia del estudiante via correo electronico al
correo justificativos@colegiosandamian.cl con copia al profesor de la asignatura y/o
entregar el certificado médico correspondiente en la recepcion del Colegio, en un plazo
no superior a cinco dias desde que fue emitido. El profesor (a) de asignatura, registrara al
estudiante en la planilla de pruebas pendientes, las cuales deben rendirse los dias
miércoles de 13:15 a 14:45 hrs., con el objetivo de resguardar las condiciones en que se
rindié la evaluacion inicial. En el caso de no presentarse a esta primera reprogramacion
de la evaluacion, se le volvera a citar para el miércoles siguiente en el mismo horario, sin
embargo, se le aplicara una evaluacion distinta para no retrasar el proceso de
retroalimentacion y entrega de resultados a los estudiantes.

En el caso de que el apoderado informe via correo electronico al profesor de asignatura,
con copia a coordinacion académica, no poder asistir a la primera reprogramacion de la
evaluacion, la evaluacion se aplicara al dia siguiente en Coordinacién Académica.

En caso de no presentarse en las dos instancias anteriormente mencionadas, el profesor
de asignatura debera consignar en el libro de clases la nota 2.0, adicionalmente a una
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observacion mencionando las dos fechas anteriores donde el estudiante no se presenté a
la/ las evaluaciones.

Si un estudiante tiene una ausencia superior a quince dias, se aplicara una
recalendarizacion de pruebas a cargo de la Unidad Técnica Pedagdgica.

Sin certificado médico:

Si el apoderado no presenta documentacion médica se realizara el mismo procedimiento
de aplicacién del instrumento de evaluacién pendiente que con certificado médico, salvo
que la exigencia de aprobacién sera de un 80%. Dicha normativa se aplicara desde 1°
basico a IV° medio.

En caso de negarse el estudiante obtendra un 2.0, debiendo completar la prueba en
blanco con sus datos personales (nombre, curso, fecha y firma). El docente de la
asignatura debera consignar la nota y la observacién en el registro de observaciones del
estudiante

Situaciones especiales:

Se considerara como casos especiales a aquellos estudiantes que presenten mas de 15
dias de inasistencia no justificados en los plazos establecidos; que presenten dificultades
de caracter socioemocional y que han sido incluidos en el Plan de Accion Individual (PAl).
En el caso de inasistencia a las evaluaciones consignadas en este documento, se
otorgara una segunda fecha para rendir la evaluacién pendiente. En caso de no
presentarse en esa oportunidad, se le consignara en el libro de clases una calificacion
minima (2,0), atendiendo que en estas situaciones se ha trabajado con una mayor
flexibilidad pedagogica, se han establecido acuerdos y compromisos junto con la familia
y, si lo amerita, con los especialistas externos que atienden al estudiante.

ARTICULO. 68°. Respecto de los logros de objetivos de aprendizaje

Para la promocién de los estudiantes se consideraran conjuntamente el logro de los
objetivos de las asignaturas del plan de estudio y la asistencia a clases.

Seran promovidos directamente los alumnos(as) desde Primero de Ensefianza Basica a
Cuarto Afo de Ensefianza Media que hubieren aprobado todos las asignaturas de
aprendizaje de sus respectivos planes de estudio. Asi también seran promovidos los
alumnos que no hubieren aprobado una asignatura de aprendizaje, siempre que su nivel
general de logro corresponda a un promedio 4.5 o superior. Para efecto de este calculo
se considerara la calificacidon de la asignatura de aprendizaje no aprobada.
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Igualmente seran promovidos los estudiantes que no hubieran aprobado dos asignaturas
de aprendizaje, siempre que su nivel general de logro corresponda a un promedio 5.0 o
superior. Para efecto de este calculo se considerara la calificacion de las dos asignaturas
de aprendizaje no aprobadas.

Sin perjuicio de lo sefalado en el articulo precedente, el Director y su equipo directivo,
analizaran la situacion de aquellos alumnos que no cumplan con los requisitos de
promocién antes mencionados o que presenten una calificacion de alguna asignatura que
ponga en riesgo la continuidad de su aprendizaje en el curso siguiente, para que, de
manera fundada, se tome la decisién de promocion o repitencia de estos alumnos.

Dicho analisis sera de caracter deliberativo, basado en informacion recogida en distintos
momentos del afio y obtenida de diversas fuentes y considerando la vision del estudiante,
su padre, madre y/o apoderado.

Esta decision debera sustentarse, ademas, por medio de un informe elaborado por el jefe
técnico-pedagogico, en colaboracidn con el profesor jefe, profesor de asignaturas
comprometidas, psicopedagogo, educador diferencial, encargado de convivencia escolar,
entre otros, segun corresponda.

El informe, individualmente considerado por cada alumno, debera considerar, a lo menos,
los siguientes criterios pedagdgicos y socioemocionales:

a) El progreso en el aprendizaje que ha tenido el alumno durante el afo;

b) La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el alumno y los
logros de su grupo curso, y las consecuencias que ello pudiera tener para la
continuidad de sus aprendizajes en el curso superior; y

c) Consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la situacion
de alumno y que ayuden a identificar cual de los dos cursos seria mas adecuado para
su bienestar y desarrollo integral.

El proceso anteriormente sefalado, no podra exceder de los tres dias habiles siguientes
al término del afno lectivo y la resolucion que se tome, una vez analizada la informacion,
sera informada al padre, madre o apoderado, dentro de los dos dias habiles siguientes a
través del Jefe técnico-pedagdgico.

Durante el aio escolar siguiente, el colegio realizara un acompafamiento pedagogico de
los alumnos que, hayan presentado un bajo nivel de aprendizajes, hayan repetido o no.
Estas medidas deberan ser informadas al padre, madre o apoderado por escrito y
consisten en: un acompafamiento potenciando técnicas y habitos de estudio, monitoreo
pedagdgico, por el periodo que el estudiante lo requiera.
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De este acompanamiento sera responsable el profesor jefe, la sicopedagoga y
coordinacion curricular.

En el caso de que el estudiante, a pesar del acompanamiento realizado por el
establecimiento, no haya superado su nivel de logro de aprendizaje, se dara curso a la
repitencia como una medida pedagogica que permita retomar los aprendizajes
descendidos, previa evaluacion del Consejo de Profesores, entrevista con el apoderado y
evaluacion socioemocional por parte de la psicéloga del establecimiento.

ARTICULO 69°. De Ia promocién por asistencia

Seran promovidos todos los estudiantes desde Primero de Ensefianza Basica a Cuarto
afo de Ensefianza Media que hayan asistido a lo menos un 85% de las clases. No
obstante, el Director(a) del Establecimiento, en conjunto con el Consejo de Profesores,
evaluara la situacion y podran autorizar la promocion de estudiantes con porcentajes
menores de asistencia, fundado en razones de salud u otras causas debidamente
calificadas, previa justificacion escrita del apoderado a través de una carta de apelacion.
En caso de que los estudiantes que presenten baja asistencia y que no acrediten
aprendizajes, de acuerdo a la normativa registrada en el decreto 67, no podran presentar
carta de apelacién por baja asistencia. Para estos efectos, se considerara como
asistencia regular la participacion de los alumnos en eventos previamente autorizados por
el establecimiento, sean nacionales e internacionales, en el area del deporte, la cultura, la
literatura, las ciencias y las artes. El director(a) del establecimiento, en conjunto con el
Jefe técnico-pedagodgico consultando al Consejo de Profesores, podra autorizar la
promocion de alumnos con porcentajes menores a la asistencia requerida.

ARTICULO 70°. Ausencias largas por enfermedad o embarazo

El apoderado solicitara entrevista con el profesor jefe para comunicar las razones de la
ausencia prolongada, quien informara a la Unidad Técnico Pedagogica la situacién y/o
enfermedad que afecte al estudiante para el registro y conocimiento oportuno de la
situacion de éste. Cada caso sera estudiado en conjunto por la Unidad Técnica
Pedagadgica y Direccion del Colegio para la aplicacion de un plan evaluativo.

En cuanto a los casos de estudiantes que se encuentren hospitalizados e incluidos en el
plan de escuelas hospitalarias, es de suma importancia que el apoderado del estudiante
informe de esto al establecimiento para que una vez que el alumno se recupere, pueda
retornar al establecimiento y poder adecuar sus aprendizajes a través de el Pla de Apoyo
Individual (PAI), junto a la familia.
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En el caso de las estudiantes embarazadas, y de las madres y padres estudiantes, que
no puedan asistir regularmente a clases el colegio apoyara su permanencia en el sistema
escolar a través de la flexibilizacion de los tipos de evaluacion, cantidad de ellas y
periodos de aplicacion, teniendo como base el cumplimiento efectivo de los aprendizajes
y los contenidos minimos establecidos en los programas de estudio. Lo anterior, en pos
de asegurar a los estudiantes una educacion adecuada, oportuna e inclusiva.

ARTICULO 71°. Cierre de afio escolar anticipado

El cierre del ano escolar es una situacion excepcional que podra ser solicitada soélo por
dos causales: cambio de zona geografica y situaciones de salud debidamente
acreditadas. El plazo maximo para emitir la solicitud es el 30 de octubre de cada afio
escolar. El procedimiento para dicha solicitud considera los siguientes pasos y
condiciones:

1. El apoderado de un estudiante que solicite cierre anticipado del afo escolar de su
pupilo, por razones de enfermedades severas y prolongadas, complicaciones de
embarazo adolescente u otras razones clinicas, debera entregar a Unidad Técnica
Pedagogica, la documentacion pertinente y protocolo de examenes y tratamientos, de
acuerdo enfermedad del alumno. Soélo se aceptaran certificados  emitidos por
profesionales médicos.

2. Ademas para el cierre del afo escolar anticipado, los estudiantes deberan a lo menos
haber rendido un semestre del afo respectivo, con el promedio semestral en todas las
asignaturas y sin evaluaciones pendientes, que le permitan ser promovido segun lo
estipulado en el presente Manual de Procedimientos Evaluativos. En casos
excepcionales, Unidad Técnica Pedagdgica, realizara un tutorial, que permita completar
el proceso semestral enviando trabajos para que el estudiante los realice en el hogar y
los traiga en el plazo maximo de cinco dias habiles.

3. La respuesta de esta medida de cierre anticipado del afio escolar, en primera instancia,
podra ser acogida y resuelta favorablemente o no en un plazo de cinco dias habiles y
sera informada a los padres y/o apoderados a través de una Resolucion Interna emitida
por Unidad Técnica Pedagdgica.

4. La Resolucion de las medidas evaluativas a aplicar correspondera a la Unidad Técnica
Pedagdgica y a la Direccion del establecimiento.
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ARTICULO 72°. De las asignatura de Religién y Orientacion

Las asignaturas de Religion y Orientacion se evaluaran semestral y anualmente por
calificaciones, en forma de conceptos y no influyen en la promocion de los estudiantes.

ESCALA DE CONVERSION DE NOTAS

Las calificaciones anuales obtenidas por los alumnos(as) se transformaran a conceptos,
de acuerdo a la siguiente escala:

6.0a7.0 MB: Muy Bueno
50a5.9 B: Bueno
40a49 S: Suficiente
1.0a3.9 I: Insuficiente

Estas calificaciones no influyen en el promedio final de los estudiantes ni en su promedio
semestral.

ARTICULO 73°. Actividades anuales institucionales de cardcter pedagégico

El establecimiento, dentro de su programacion anual, realizara actividades institucionales,
tales como: Festival de Inglés, Fiesta de la chilenidad y Festival de la Primavera; con la
finalidad de promover el desarrollo de habilidades transversales. Estas actividades seran
evaluadas a través de una nota de proceso y otra de presentacion por medio de rubricas
de desempefio en las asignaturas correspondientes. Las actividades mencionadas,
pueden ser realizadas dias distinto al horario formal de clases.

ARTICULO 74°. De los informes de rendimiento académico

Al finalizar cada semestre y cuando el apoderado lo requiera, puede acceder a informes
parciales, semestrales o anuales de calificaciones a través de NotasNet. En el caso de
requerir un informe en formato fisico, este puede ser solicitado al profesor jefe.
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ARTICULO 75°. De la evaluacién de objetivos transversales

Asimismo, paralelo a los informes de rendimiento, los estudiantes y sus apoderados,
recibiran un informe sobre el desarrollo de los OT expresadas en Valores Fundamentales
del Colegio, solo si el apoderado lo solicita a través del profesor jefe.

ARTICULO 76°. Situaciones especiales de asistencia

El Director del Colegio resolvera situaciones especiales de evaluacion y promocion de los
estudiantes.

Resolvera los casos de estudiantes que por motivos justificados, requieran integrarse
tardiamente al afio escolar, ausentarse por un periodo determinado y finalizar el afo
anticipadamente, entre otras.

Por motivos calificados y a solicitud de los apoderados, se podra flexibilizar el requisito
de asistencia de los y las estudiantes. Para ello, se debera elaborar un Plan de Accion
Individual con el objeto de propender al cumplimiento de los objetivos educativos. La
Unidad Técnica Pedagogica, previa consulta a Direccion, determinara la necesidad de
flexibilizar el requisito de asistencia, el plan de trabajo y su forma de evaluacion.

ARTICULO 77°. Actas de registro de calificaciones y promocién escolar

Las Actas de Registro de Calificaciones y Promocidén Escolar seran confeccionadas de
acuerdo a las instrucciones del Sistema de Informacién General de Estudiantes (SIGE).

El Acta de Registro de Calificaciones y Promocion Escolar consignaran en cada curso:

. La ndbmina completa de los alumnos.
. Matriculados y retirados durante el afio.
. Numero de la cédula nacional de identidad o el numero del identificador

provisorio escolar.

. Callificaciones finales de las asignaturas o médulos del plan de estudios.
. El promedio final anual.

. El porcentaje de asistencia de cada alumno.

. Y la situacion final correspondiente.
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Cada acta sera de responsabilidad de los profesores jefes de cursos, los que deberan
cautelar que los promedios estén bien calculados y que correspondan a la normativa
vigente.

La situacién final de promocién de los alumnos(as) debera quedar resuelta al término de
cada ano escolar. Una vez finalizado el proceso, el establecimiento educacional entregara
a todos los alumnos un certificado anual de estudios que indique las asignaturas, con las
calificaciones obtenidas y la situacion final correspondiente.

Una vez finalizado el proceso se entregara a todos apoderado un certificado anual de
estudios que indique la asistencia, asignaturas y/o modulos de aprendizaje que el o la
estudiante ha cursado, con la calificacion final obtenida y la situacion final
correspondiente, el cual no podra ser retenido por el colegio en ninguna circunstancia.
Dicho certificado no podra ser retenido por el establecimiento.

ARTICULO 78°. De las situaciones no contempladas en este Titulo

Toda situacion de evaluacion y promocion escolar no prevista en el presente Reglamento
Interno podra ser resuelta por la Direccidn del establecimiento en el ambito de sus
competencias y en segunda instancia por el Jefe del Departamento Provincial de
Educacion.

TITULO X. FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS

ARTICULO 79°. Faltas.

En nuestro colegio se entiende como disciplina un conjunto de normas que deben
acatarse en pro de una convivencia respetuosa, que permita a los estudiantes exponer
actitudes que permitan insertarse en la vida familiar y en la sociedad en general.

Cabe tener presente que las sanciones se encuentran graduadas desde la amonestacion

verbal hasta la expulsion o cancelacion de la matricula, guardando estricta relacion con la
gravedad o reiteracion de la falta.
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ARTICULO 80°. Medidas Formativas.

En el colegio siempre las practicas formativas tendran preferencia sobre las acciones
disciplinarias y, ademas, en la aplicacion de éstas se guardara la respectiva razonabilidad
en la construccién de las sanciones a la falta cometida.

La mision educativa del establecimiento va en el sentido de que los estudiantes
comprendan la necesidad y el significado de las normas.

ARTICULO 81°. Sanciones o medidas disciplinarias.

Para que los procedimientos sean claros y justos sin formarse un juicio en forma
apresurada, se conoceran todas las versiones del o de las personas involucradas
considerando el contexto o circunstancias que rodearon la aplicacién de la falta
(agravantes y atenuantes). En todo procedimiento se debera respetar el derecho del
acusado a ser escuchado, presentar antecedentes y pruebas y realizar descargos en los
plazos que se establezcan

Se llevara un justo y debido proceso, siendo escuchados los argumentos de los
afectados ante una presunta falta. Sin embargo, siempre que exista la posibilidad y la
voluntad de las partes y teniendo como principio el conservar la armonia y las cordiales
relaciones entre los miembros de la Comunidad, se buscara, como una medida legitima,
la conciliaciéon, de manera previa a cualquiera de los pasos protocolares, para asi evitar
profundizar en cualquier dafio a las relaciones humanas que pudiera resultar como fruto
de la ejecucion del proceso sancionatorio.

Se considerara:
Presuncion de inocencia.

Ningun miembro de la comunidad educativa sera considerado culpable de forma previa;
y sera el procedimiento de evaluacion de faltas, el que determinara los grados de
responsabilidad, si correspondiere, ya que todas las personas son inocentes hasta que
se compruebe lo contrario.

Derecho a efectuar descargos y apelar.

Los miembros de la comunidad escolar:
1. Un proceso transparente y justo cuando se le hace responsable de una falta.
2. Conocer todas las acciones que se desarrollan para investigar el hecho.
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3. Derecho a ser escuchado, a presentar antecedentes y pruebas y presentar

4.

5.

descargos

Derecho a apelar o solicitar la reconsideracién de la medida cuando lo considere
necesario, dentro de los plazos estipulados.

Ser escuchado privilegiando el dialogo con y entre los implicados, ya que esto
permitira la oportunidad de reflexion y aprendizaje para el estudiante y el resto de
la comunidad.

ARTICULO 82°. Procedimiento de Investigacion.

Es una herramienta destinada a establecer los hechos que podrian constituir una
infraccién grave o muy grave.

El Procedimiento consta de los siguientes pasos:

1)

5)

El encargado de convivencia escolar o quién designe, efectuara la investigacion
y debera realizar una entrevista. La entrevista sera firmada por estudiantes y
apoderados si correspondiere. Sin perjuicio de ello si el o la entrevistada
manifestara su intencion de no desear firmar el acta, bastara la constancia del
funcionario que efectud la entrevista como constatacion.

El o la funcionaria que redacten la entrevista tendran la calidad de ministro de
fe, solo en aquello que se manifestd en la entrevista.

En la primera entrevista, el Encargado de Convivencia, o la persona a quien
designe, informara al estudiante involucrado y a su padre, madre y/o apoderado
la infraccion que se le acusa, el procedimiento que se aplicarda y a las
eventuales medidas que se expone..

Se resguardara que durante el periodo en que se desarrolle la investigacion no
exista divulgacion de informacion que pueda afectar los derechos de las
personas investigadas.

Se investiga la forma y alcances en que ocurrieron los hechos.

En el evento que se efectuen entrevistas individuales:

I. Setomara acta.

II. ii. El acta sera leida, impresa y firmada, durante la entrevista, no pudiendo
afiadirse informacién adicional alguna una vez dada por finalizada la
misma.

Se elaborara un informe que debera ser emitido en un plazo no superior a los 3
dias habiles posteriores al término de la investigacion y que debera contener
los siguientes elementos: lista de entrevistados, fecha, descripcién de hechos,
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descargos y pruebas aportados por las partes involucradas, conclusiones de
quienes realizan la investigacibn y sugerencias para proceder segun
reglamento de convivencia, considerando agravantes y atenuantes. Adjuntar
todas las evidencias, actas originales, formatos de entrevistas y firmas de
confidencialidad de quienes investigaron, asi como de quienes fueron
entrevistados. ¢) La medida a aplicar se notificara dentro de 2 dias habiles
contados desde la entrega del informe indicado en el numero anterior.
6)  Apelacion o reconsideracion de la medida en los plazos estipulados en el

presente Reglamento

Quiénes realizan la investigacion, tienen prohibicién total de emitir comentario y/o juicio

publico de aquello que conocieron durante o después del proceso.

ARTICULO 83°. Procedimiento para presentar descargos y apelaciones.

Los estudiantes o miembros de la comunidad que hayan sido denunciados deberan
presentar sus descargos o version de los hechos al momento de ser entrevistados por la
persona encargada de llevar a cabo la investigacion. Junto a ello, podran presentar las
pruebas o antecedentes que estime pertinente.

Para todas las medidas aplicadas, sean formativas, reparatorias, psicosociales ya sea
dada la concurrencia de una falta leve o menos grave, el o la estudiante por si mismo (a)
0 en conjunto con su padre, madre y/ o apoderado, puede apelar en forma escrita en un
plazo de 1 dia habil contados desde la aplicacion de la medida. La apelacién debera ser
presentada ante el Profesor (a) Jefe. La notificacién de la medida sera a través del
registro en la hoja de vida o carpetas o expedientes que sean utilizados para tales
efectos. La apelacién sera resuelta en el plazo maximo de 1 dia habil

Para todas las medidas aplicadas, sean formativas, reparatorias, psicosociales y
disciplinarias (suspensién en cualquiera de sus formas), ya sea dada la concurrencia de
una se trate de una falta menos grave, grave o muy grave-gravisima el apoderado junto
al estudiante debera presentar su apelacién por escrito en un plazo de 1 dia habil desde
la notificacion por escrito de la medida, aportando los antecedentes necesarios para su
reconsideracion. La apelacion debera ser presentada ante Encargada de Convivencia
Escolar, quien dara a conocer la resolucién definitiva en un plazo maximo de 3 dias
habiles.

En el caso de la aplicacion de la medida de condicionalidad simple o extrema o asistencia

a pruebas y examenes el apoderado junto al estudiante debera presentar su apelacion
por escrito en un plazo de 3 dias habiles desde la notificacion por escrito de la medida,
aportando los antecedentes necesarios para su reconsideracion. La apelacion debera ser
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presentada ante el o la Directora, quien dara a conocer la resolucidén definitiva en un
plazo maximo de 5 dias habiles.

Ante las resoluciones que resuelvan las apelaciones no procedera recurso alguno. No se
podra adoptar medidas disciplinarias que se funden, directa o indirectamente, en el hecho
de presentar discapacidad o necesidades educativas especiales de caracter permanente
o transitorio, por suponer ello una discriminacién arbitraria, cuestion que se encuentra
prohibida por la normativa educacional.

Respecto a la apelacion de las medidas de expulsion y cancelacion de matricula se debe
estar a lo dispuesto en el articulo siguiente.

ARTICULO 84°. Procedimiento de expulsién y/o cancelacién de matricula.

La expulsion o cancelacion de matricula de un estudiante por problemas o faltas
conductuales es considerado como una medida extrema, y se aplica en aquellos casos
en que, habiendo agotado todos los procedimientos exigidos por el Reglamento Interno
de Convivencia del Establecimiento, el estudiante persiste en su mal comportamiento.

Previo al inicio del procedimiento de expulsion o de cancelacion de matricula, el
Director debera haber representado a los padres, madres o apoderados, por si 0 a
través de un representante, lo siguiente:
. Haber senalado a los apoderados los problemas de conducta.
. Haber advertido de la posible aplicacién de sanciones.
. Haber implementado a favor del estudiante las medidas de apoyo
pedagogico o psicosocial.

La expulsion o cancelacion de matricula sera aplicada por el Director del establecimiento.
La decisién y sus fundamentos, sera notificada por escrito al estudiante afectado y a su
apoderado, quienes podran pedir por escrito la reconsideracion de la medida dentro de
15 dias de su notificacion, ante la misma autoridad.

El Director resolvera la apelacion previa consulta al Consejo de Profesores. El Consejo
debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista los informes técnicos

psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles.

Cabe tener presente que previo a la aplicacion de la sancidén, tendra derecho a efectuar
todas las alegaciones y descargos que estime conveniente.
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En aquellos casos en que se afecte gravemente la convivencia escolar, entendiéndose
por ello, los actos cometidos que causen dafio a la integridad fisica o Psiquica
decualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se
encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de
caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion vy
tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten
contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educacional o que los
estudiantes hubierenincurrido en alguna de las faltas graves o gravisimas establecidas
como tal en el presente reglamento y que conlleve como sancion en los mismos, la
expulsion o cancelacion de la matricula, el director tendra la facultad de suspender, como
medida cautelar y mientras dure el procedimiento sancionatorio, a los alumnos y
miembros involucrados. El director debera notificar la decision de suspender al
estudiante, junto a sus fundamentos, por escrito al estudiante afectado y a su madre,
padre o apoderado, segun corresponda. El Colegio tendra un plazo maximo de diez dias
habiles para resolver, desde la respectiva notificacion. Contra la resolucion que imponga
la medida cautelar de suspension, se podra pedir la reconsideracion de la medida dentro
del plazo de cinco dias contado desde la respectiva notificacion, ante la misma autoridad,
quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores, el que debera pronunciarse por
escrito. La interposicidon de la referida reconsideraciéon ampliara el plazo de suspension
del alumno hasta culminar su tramitacion. La imposicion de la medida cautelar de
suspension no podra ser considerada como sancion cuando resuelto el procedimiento se
imponga una sancion mas gravosa a la misma, como son la expulsién o la cancelaciéon
de la matricula. Respecto a la decisidn de la expulsion o cancelacidn de matricula y sus
fundamentos, podran pedir la reconsideracién de la medida dentro de cinco dias de su
notificacion, ante la misma autoridad — el Director-, quien resolvera luego de consultar al
Consejo de Profesores.

Desde el dia de la interposicion de la apelacion, se contara con un plazo de 10 dias
habiles para citar al Consejo de Profesores, para que éste sesione y se notifique la
resolucion de la apelacion.

Una vez la medida de expulsibn o cancelacién de matricula esté ejecutoriada, el
Establecimiento informara a la Superintendencia de Educacion en el plazo de 5 dias
contados desde a aplicacion de la medida

En todo momento al aplicar las medidas de expulsion o cancelaciéon de matricula se
respetaran los principios proporcionalidad y no discriminacién arbitraria, regulados en
este Reglamento.
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ARTICULO 85°. Criterios.
Se tomara en cuenta al momento de determinar la sancién, los siguientes criterios:

La edad, la etapa de desarrollo, la preexistencia de algun diagndstico y madurez de las
partes involucradas:

—_—

. La naturaleza, intensidad y extension del dafio causado.
. La naturaleza, intensidad y extension de la agresion por factores como:

N

La pluralidad y grado de responsabilidad de los agresores o causantes.

El caracter vejatorio o humillante del maltrato o en su consecuencia.

Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro.
Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa.

Haber agredido a un profesor o funcionario del establecimiento.

La conducta anterior del responsable.

El abuso de una posicién superior, ya sea fisica, moral, de autoridad u otra.

La discapacidad o indefension del afectado.

Vulneracién del derecho a la honra en los casos de maltrato y/o cyberbullying.
Estudiantes que cuenten con un diagndstico en conformidad a la ley de un
trastorno del espectro autista

NOoOR®

ARTICULO 86°. Medidas pedagégicas, formativas y psicosociales.

Se consideraran las siguientes medidas pedagogicas, reparatorias, de apoyo pedagogico
o psicosocial. Lo anterior, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 62:

Las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial pueden ser realizadas por: a. Profesor
acompanante, asignatura y/o Educador Diferencial. b. Inspector General. c. Encargado
de Convivencia Escolar. d. Psicélogo. En algunas ocasiones estas estrategias necesitan
ser realizadas por equipos multidisciplinarios. En otras oportunidades deben ser
solicitadas a instituciones externas al establecimiento como redes de apoyo, consultorios
de salud, OPD u otros.

De esta manera, la finalidad de estas medidas es la busqueda de soluciones a las
problematicas que impiden que un estudiante se desarrolle de forma integral. Con su
aplicacion se espera que el estudiante:

a.Desarrolle el sentido de responsabilidad respecto de sus deberes.
b.Aprenda a resolver conflictos de manera dialogante y pacifica.
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c. Reconozca las consecuencias de su actuacion.
d. Repare la situacién generada.

Las medidas de apoyo pedagodgico o psicosocial no son consideradas sanciones, por lo
tanto, pueden ser aplicadas en su propio mérito o en forma complementaria a las
sanciones.

Dentro de las medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial se encuentran:

a) Dialogo personal y/o grupal pedagdgico y correctivo: Consiste en un dialogo
que busca hacer reflexionar al estudiante respecto de actitudes y/o acciones
realizadas y que atenten contra la buena convivencia escolar. Procede cuando el
estudiante manifiesta actitudes o conductas que perturban el ambiente de
aprendizaje, las relaciones humanas o no respeta las normas establecidas.

b) Citacion de apoderados para su conocimiento y solicitud de trabajo en
conjunto: Cuando la falta en que ha incurrido el estudiante requiere de un trabajo de
apoyo en conjunto entre el establecimiento y su familia, se citara al apoderado con
el objetivo de informar de las faltas cometidas por el estudiante, conocer los
antecedentes que pueda aportar la familia y tomar acuerdos respecto de las
medidas a favor del estudiante que deberan aplicarse tanto en su hogar como en el
establecimiento.

c) Medidas de reparacion del dano causado: Cuando producto de la falta
cometida por un estudiante, éste haya causado dafio a otro miembro de la
comunidad educativa, se le guiara para que luego del proceso de reflexion
necesario realice acciones que busquen reparar el dafo causado. De esta forma las
medidas reparatorias consideran gestos y acciones que el estudiante responsable
puede tener con la persona agredida y que acompanan el reconocimiento de haber
infringido un dano. Estas acciones deben restituir el dafio causado y surgir del
dialogo, del acuerdo y de la toma de conciencia del dafio ocasionado, no de una
imposicion externa, ya que perderia el caracter formativo. Las medidas de
reparacion pueden ir desde las disculpas privadas, publicas, la restitucion de un
bien, la devolucion de un bien y otras, siempre manteniendo el principio de
proporcionalidad con el dano causado. En la resolucién, se debera especificar las
medidas de reparacion adoptadas a favor del afectado, si hay mérito para ello,
asi como la forma en que se supervisara su efectivo cumplimiento.

d) Servicios en beneficio de la comunidad: Cuando producto de la falta cometida
por un estudiante, éste haya causado dafio a la comunidad educativa, se le guiara
para que luego del proceso de reflexion necesario realice acciones que busquen
reparar el dafio causado a través de su esfuerzo personal. Estas acciones deberan
restituir el dafio causado y surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de
conciencia del dafno ocasionado, no de una imposicion externa, porque perderian
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el caracter formativo. Implican la prestacion de un servicio a favor de la
comunidad que ha sido dafiada, manteniendo la proporcionalidad con el dafio
causado. Estos servicios pueden consistir en ordenar o limpiar algun espacio del
establecimiento como patios, pasillos, gimnasio, comedor de estudiantes, sala;
mantener el jardin, ayudar en el recreo a cuidar a los estudiantes de menor edad,
ordenar materiales en la biblioteca, laboratorios, ser ayudante de un profesor en la
realizacion de una o mas clases, segun sus aptitudes, clasificar textos en biblioteca
segun su contenido, apoyar a estudiantes menores en sus tareas, entre otros.

e) Toma de conciencia de los efectos causados por su conducta. Mediante la
presentacion de un ensayo a los integrantes de la comunidad educativa sobre el
tema en cuestion.

fyTalleres con estudiantes: Corresponde a acciones realizadas por el Equipo
psicosocial o multidisciplinario del establecimiento, donde en forma grupal se traten
temas que busquen ensenar a los estudiantes herramientas para enfrentar en forma
adecuada situaciones que estén viviendo a nivel de curso y que puedan afectar la
buena convivencia escolar. A modo ejemplar se pueden sefialar en este sentido
talleres para el abordaje pacifico de la resolucién de conflictos, control de impulsos,
tolerancia a la frustracion, respeto a la diversidad, entre otros.

Q) Talleres con padres, madres y/o apoderados(as): Corresponde a acciones
realizadas por el Equipo psicosocial o multidisciplinario del establecimiento, donde
en forma grupal se traten temas que busquen ensefiar a los padres, madres y/o
apoderados(as) herramientas para apoyar y ensefar la buena convivencia
escolar desde el hogar. A modo ejemplar se pueden sefialar en este sentido talleres
parentales para desarrollar en los estudiantes el respeto, responsabilidad,
resolucion pacifica de conflictos, autonomia, entre otros.

h) Derivacion al equipo psicosocial o multidisciplinario: Una vez aplicadas las
medidas pedagogicas de dialogo, ya sea personal o grupal y citacion a apoderados
y existiendo aun una necesidad por parte del estudiante de apoyo, entonces los
profesores acompafantes y/o de asignatura podran derivar al estudiante para que
sea apoyado por el Equipo psicosocial, quienes abordaran la situacion del
estudiante a partir de un diagnostico y posterior plan de accion que contenga las
gestiones que se estimen necesarias para apoyarle en su aprendizaje social. De
esta forma se espera que el estudiante adquiera herramientas que le permitan
relacionarse con su entorno en base al respeto y aportando a la sana convivencia
escolar.

i)Derivacibn a redes de apoyo externas: Cuando corresponda, el equipo de
convivencia escolar previa informacion a la Direccion, podra derivar los
antecedentes del estudiante a redes externas de apoyo, tales como oficinas
comunales de proteccion de derechos (OPD), CESFAM, entre otros similares.
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Todas las derivaciones a redes externas seran monitoreadas desde el Equipo
psicosocial a objeto de apoyar desde el entorno escolar las acciones que se estén
aplicando a favor del estudiante. Solicitud a los padres, madres y/o apoderados(as)
de atencion de especialistas: Sin perjuicio de las propias acciones que el
establecimiento esté en condiciones de realizar a favor del estudiante en forma
interna y de aquellas que pueda solicitar a redes externas, estudiante y su

apoderado.

Las presentes medidas podran ser aplicadas para las faltas leves, menos graves, graves
y muy graves.

ARTICULO 87°. Atenuantes.

Seran considerados atenuantes de la falta:

Reconocer inmediatamente l|a falta, estar arrepentido y aceptar las
consecuencias de ésta.

Inmadurez fisica, social y/o emocional del estudiante responsable de la falta,
debidamente conocida y acreditada por especialistas.

La inexistencia de faltas anteriores a la buena convivencia.

Actuar en respuesta a una provocacion y/o amenaza por parte de otros.

Haber realizado, por iniciativa propia, acciones reparatorias a favor del
estudiante afectado del centro educativo.

ARTICULO 88. Agravantes.

Seran considerados agravantes de la falta:

Actuar con intencionalidad o premeditacion.

Inducir a otros a participar o cometer una falta.

Abusar de una condicion superior, fisica o cognitiva por sobre el afectado. D)
ocultar, tergiversar u omitir informacion durante alguna instancia de investigacion
de la falta.

Inculpar a otro u otros por la falta propia cometida.

Cometer la falta ocultando la identidad.

No manifestar arrepentimiento.

Comportamiento negativo anterior del responsable;

Cometer la falta pese a la existencia de una mediacion o acuerdos de mejoras de
conductas previas.

Impactar negativamente en la comunidad escolar.
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ARTICULO 89°. Acompanamiento.

En el caso de que proceda, se establecen como proceso de acompafiamiento el centro
educativo, en la generalidad de los casos y en la medida de su capacidad, implementara
un proceso de acompafamiento al estudiante a través de medidas como la conversacion
personal, el recordatorio del compromiso adquirido, la solicitud de reparar faltas o pedir
disculpas, la entrevista con el apoderado, ejecucion de acciones acordadas, pretendiendo
con ello un cambio positivo.

El proceso de acompafiamiento sera iniciado y liderado por el/la profesor/a jefe cuando
considere que una conducta es reiterada e interfiere en la convivencia escolar o
transgrede este reglamento. Se recopilan y analizan los antecedentes y se implementan
las acciones respectivas segun el caso. también otros miembros de la institucién como:
coordinadores, encargado de convivencia, asistente y técnico social, etc., pueden
participar activamente en propiciar instancias de dialogo, reparacion, compromisos, etc.,
en pos de la solucién arménica y pacifica del conflicto.

ARTICULO 90°. De las medidas pedagégicas, psicosociales y sanciones
educativas.

Se detallan las medidas pedagodgicas, psicosociales y sanciones educativas que
eventualmente se aplicaran. El objetivo de ellas es dar una oportunidad al alumno(a) para
que, tomando conciencia de ella, tenga la oportunidad de rectificar su conducta. Cabe
tener presente lo dispuesto en el articulo 58.

Las medidas y sanciones seran:

—

Derivacion con el encargado de convivencia escolar.

Derivacion a orientacion y/o psicologia. iii. derivacién profesional
externa en caso que lo requiera. iv. amonestacion verbal.

Citacion del apoderado

Firma de compromiso del estudiante.

Cambio de curso.

Derivacion al OPD.

suspension, la cual puede ser de distintos tipos:

A

NOoO Ok

a. suspensioén interna del estudiante de la jornada de clases, con asistencia al
centro educativo en la misma jornada debiendo desarrollar trabajos
comunitarios, formativos o pedagdgicos, permaneciendo en el centro
educativo. El estudiante debera realizar estas actividades en la biblioteca
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10.

1.

12.

del colegio u otra sala dedica unica y exclusivamente a actividades
pedagogicas

b. suspension de clases por un dia y un maximo de cinco dias. La suspension
de clases puede realizarse hasta por cinco dias habiles en caso que la falta
lo amerite. este periodo se podra prorrogar por 5 dias mas, en aquellos
casos debidamente calificados.

c. suspension de participar en actividades extra programaticas, ceremonias,
eventos o cualquier otro acontecimiento de la comunidad escolar.

Asistencia a pruebas y examenes: En forma excepcionalisima y fundada se podra
aplicar la medida de asistencia solo rendir evaluaciones. Lo anterior solo se
acredita que existe un peligro real para la integridad fisica o psicologica de algun
miembro de la comunidad educativa, lo que debera ser debidamente acreditado.
Se podra extender hasta por un plazo de 15 dias habiles, momento en el cual, se
revisara por la directora para decidir su prorroga por un maximo de 15 dias habiles
0 su alzamiento.

Condicionalidad simple. Es una sancién comunicada por el director, en forma
escrita, al apoderado donde se le hace ver los problemas de conducta que ha
tenido su pupilo y para los cuales requiere remediarlos. Esta sancion se decide
consultando previamente al consejo de profesores, después de analizados los
comportamientos del estudiante. se revisa la mantenciéon o levantamiento de la
medida al finalizar cada semestre.

Condicionalidad extrema. Es una sancion comunicada por el director, en forma
escrita, al apoderado donde se le hace ver los problemas de conducta que ha
tenido el pupilo, y que arriesga su continuidad en el centro educativo. esta sancion
es decidida por la direccion, consultando previamente al consejo de profesores. en
la carta se deben definir claramente las razones que ameritan la adopcion de esta
medida, los momentos en que se evaluaran los avances del estudiante respecto
de los compromisos asumidos y una fecha cierta de levantamiento de la medida si
la evaluacion es positiva. La condicionalidad de matricula siempre se revisa al final
de cada semestre, independiente de la fecha en la cual se haya aplicado.
cancelacion de matricula para el afio escolar siguiente.: Se aplicara en aquellos
casos en que, habiendo agotado todos los procedimientos exigidos por el
reglamento de convivencia, el estudiante persista en problemas que afecten la
convivencia escolar de acuerdo a lo dispuesto en el presente Reglamento.
expulsion.: Es una medida extrema, que se aplica si existe peligro real para la
integridad fisica o sicolégica de alguno de los miembros de la comunidad
educativa, de acuerdo a lo dispuesto en el presente Reglamento.
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Dependiendo de los hechos y estudiantes involucrados, el colegio podra solicitar al
apoderado que su pupilo no sea enviado al establecimiento durante el periodo que dure
la recopilacion de antecedentes, no como una medida disciplinaria, sino como una forma
de resguardar la integridad fisica y psicologica de los afectados. Sin perjuicio de lo
anterior, los nifios y nifias que cursen los niveles de educacion parvularia no podran ser
objeto de sanciones por infracciones a la convivencia, sino que se adoptaran medidas
pedagogicas.

ARTICULO 91°. Definicion de las faltas.

FALTA LEVE: Son aquellas actitudes, comportamiento y/o transgresiones de comun
ocurrencia y que no tienen consecuencias mayores, pero no contribuyen al buen
ambiente de trabajo escolar.

FALTA MENOS GRAVE: Son aquellas actitudes, comportamientos y/o transgresiones
que afectan o pueden afectar la convivencia escolar, repercutiendo en menor medida en
los integrantes de la comunidad y que no se enmarcan en las normas establecidas en el
presente reglamento.

FALTA GRAVE: Son aquellas actitudes, comportamientos y/o transgresiones que afectan
o pueden afectar negativamente la convivencia escolar y son realizadas con pleno
conocimiento de la mala accién que se comete y el infractor(es) posee(n) voluntad libre
para realizarla.

FALTA MUY GRAVE: Actitudes, comportamientos y/o transgresiones que dafian
gravemente la convivencia escolar y que son realizadas con pleno conocimiento de la
mala accion que se comete y el infractor(es) posee(n) voluntad libre para realizarla.

ARTICULO 92°. Faltas leves.

Las faltas leves son las siguientes:

Usar vestuario y/o elementos que no corresponden al uniforme del colegio.
Falta de aseo y/o incumplimiento de la normativa de presentacion personal.
Corte de pelo, tefiidos o peinados de fantasia.

No poner atencion o tener una actitud indiferente en clases.

Distraer a otros alumnos.

No portar su agenda escolar y/o cuaderno agenda.

Ingerir alimentos de cualquier tipo en clases o actividades del establecimiento
(actos civicos, exposiciones, etc.)

8.  Ensuciar pasillos, salas de clases y otras dependencias.

N o g bk~ 0w Db =
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9.
10.
1.

No usar cotonas y/o delantal (estudiantes de pre-basica).
Usar buzo de educacion fisica los dias en que no corresponda.
Atrasos tanto al inicio como durante el desarrollo de la jornada escolar.

ARTICULO 93°. Medidas faltas leves.

Al incurrir el estudiante en una falta leve, el docente de asignatura y/o el(la)profesor(a)
jefe y/o Encargado de Convivencia Escolar, actuaran formativamente a través de un
dialogo o conversacion, para que se produzca una toma de conciencia y asi evitar la
reiteracion de la falta, pudiéndose aplicar las siguientes medidas:

Para las infracciones contenidas en los numeros 1 a 3 del articulo 64 se aplicara
la amonestacion verbal de caracter formativo.

Para las infracciones contenidas en los numeros 4 a 8 del articulo 64 se aplicara
la suscripcion de compromiso escrito con el estudiante.

Para las infracciones contenidas en los numeros 9 a 11 del articulo 64 se aplicara
la Derivacion al Encargado de Convivencia Escolar.

Y si la conducta persiste se aplicaran las siguientes medidas, en el orden establecido:

Para las infracciones contenidas en los numeros 1 a 4 del articulo 64 se enviara
una comunicacién al apoderado a través de la agenda escolar.

Para las infracciones contenidas en los numeros 5 a 9 del articulo 64 se citara al
apoderado para tomar acuerdo con el estudiante a fin de enmendar y/o no repetir
la falta, dejando registro de lo acordado en el libro de clases o instrumentos
anexos a través de los cuales se gestione la convivencia escolar.

Para las infracciones contenidas en los numeros 10 y 11 del articulo 64 se
derivara a Orientacion y/o Psicologia.

ARTICULO 94°. Faltas menos graves.

Las faltas menos graves son las siguientes:

—

Ok wn

o

Interrumpir o perturbar el desarrollo de clases con actos como: bulla, lanzar
objetos, molestar a comparieros(as), pasearse, no trabajar.

Realizar ventas que no estén autorizados por parte de la Direccion.

Fingir enfermedades con el objetivo de ser retirados por sus apoderados.

Negarse a trabajar en clase.

No presentar materiales y utiles necesarios para el cumplimiento de sus deberes

escolares.

No cumplir con sus deberes escolares: tareas, lecciones, disertaciones, trabajos.
122



7. No respetar las normas de seguridad de las dependencias del establecimiento e
ingresar a ellas sin autorizacion.

8. Manifestaciones amorosas con contacto fisico entre alumnos dentro y en el frontis
de la Escuela.

9. Dormir en clases (Revisar su estado de salud).

10.Manipulacion de elementos tecnoldgicos en la sala de clases, como equipos
audiovisuales o de audios que perturben o provoquen distraccion; tales como
notebook, notebook, Tablet, celulares, audifonos, camaras, juegos, videos, etc.

11. Acceder sin autorizacion y en horario de clases a internet o aplicaciones; tales
como Facebook, redes sociales, YouTube, WhatsApp, telegrama, Instagram, etc.

12.Decir groserias o utilizar un lenguaje soez.

ARTICULO 95°. Medidas faltas menos graves.

Al incurrir el estudiante en una falta menos grave, el docente de asignatura y/o el(la)
profesor(a)jefe y/o Encargado de Convivencia Escolar, actuaran formativamente a través
de un dialogo o conversacion, para que se produzca una toma de conciencia y asi evitar
la reiteracion de la falta, pudiendo aplicar las siguientes medidas:

1, Para las infracciones contenidas en el numero 1 del articulo 66 se aplicara la
Amonestacién Verbal de caracter formativo.

2. Para las infracciones contenidas en los numeros 2 y 4 del articulo 66 se registrara
observacion escrita.

3. Para las infracciones contenidas en los numeros 4 y 5 del articulo 66 se suscribira
un compromiso escrito con el estudiante.

4. Para las faltas contenidas en el numero 10 del articulo 66, el profesor jefe o
profesor de asignatura, podran requisar el o los aparatos, haciendo entrega de
estos al estudiante al final de la clase, informando al apoderado a través de la
agenda si lo considera necesario.

5. Para las infracciones contenidas en el numero 9 del articulo 66 se citara al
apoderado para establecer acuerdos con el estudiante a fin de enmendar y/o no
repetir la falta, dejando registro de lo acordado en libro de clases o instrumentos
anexos a través de los cuales se gestione la convivencia escolar.

6. Para las infracciones contenidas en el numero 12 del articulo 66 se derivara al
Encargado de Convivencia Escolar.

Si persiste la conducta se aplicaran las siguientes medidas, en el orden establecido:

1. Para las infracciones contenidas en los numeros 1 a 3 del articulo 66 se derivara a
Orientacién y/o Psicologia

2. Para las infracciones contenidas en los numeros 4 a 6 del articulo 66 se derivara a
un profesional externo en caso de que lo requiera.
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3. Para las infracciones contenidas en los nimeros 7 a 9 del articulo 66 se consultara
al Consejo de profesores para generacion de estrategias.

4. Para las infracciones contenidas en los nimeros 10 y 11 del articulo 66 se aplicara
suspension hasta por 2 dias.

5. Para las infracciones contenidas en el numero 12 del articulo 66 se aplicara
suspension interna .

ARTICULO 96°. Faltas Graves.

Son consideradas faltas graves.

1. No entregar, ocultar o destruir las comunicaciones y/o citaciones emanadas del
colegio, a padres o apoderados.

2. No acatar normas y 6rdenes dadas por el personal del establecimiento:

3. directivos, docentes, auxiliares, etc.

4. Desacato a la autoridad dentro y fuera de la sala de clase.

5. No ingresar a clases estando en el centro educativo o salir de la sala sin
autorizacion.

6. Adoptar una actitud negativa o negarse a cumplir una evaluacion estando
presente.

7. Falta a la honestidad, obteniendo o dando informacién, antes, durante o después
de la aplicacién de un instrumento evaluativo; incluso mediante el uso de cualquier
dispositivo electrénico.

8. Falsificar firmas y/o comunicaciones de los apoderados o de los miembros de la
comunidad.

9. Prestar tareas y/o trabajo para que sean presentados por otros.

10. Presentar tareas y/o trabajos realizados por otros.

11. Ser irrespetuoso en actos civicos, culturales, religiosos y/o con emblemas patrios.

12.Dar mal uso o dafar cualquier tipo de material, equipos o recursos que estan al
servicio del aprendizaje.

13.Salir del centro educativo antes del término de la jornada de clases, sin la
autorizacion correspondiente.

14. Agresiones fisicas.

15. Pelear al interior del Establecimiento o fuera de éste.

16.Proferir insultos o groserias, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender a
cualquier miembro de la comunidad educativa.

17.Fumar cigarrillos al interior del centro educativo, en el frontis del mismo o en
cercanias mientras el estudiante esté desarrollando actividades relacionadas con
el establecimiento.

18.Hacer necesidades fisicas de forma intencionada en lugares inapropiados.
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19.Abandonar el centro educativo, antes del término de la jornada regular sin
autorizacion.

20.Fugarse individual o colectivamente dentro del centro educativo (cimarra interna)

21.Inasistencia a clases, sin estar en su casa, cometiendo engafos a su apoderado o
a funcionarios del centro educativo

22.Deteriorar materiales de funcionarios, o utiles escolares y pertenencias de otros
companeros.

23.Poner en peligro la integridad propia y la de otros miembros de la comunidad,

desobedeciendo las instrucciones en actividades académicas, extracurriculares y/o

extra- programaticas.

24.Desacato de instrucciones en planes de evacuacion
25.Manipular o activar sin la debida indicacién, elementos de proteccién y prevenciéon
de siniestro, como, por ejemplo: Extintores, red humeda, timbre, red eléctrica, etc.
26.Comportarse de manera incorrecta en la via publica y/o en medios de Transporte,
que tengan repercusiones para la comunidad educativa o que involucren a otros
miembros de ésta tales como: peleas en grupo, consumo de alcohol o drogas,
rayado o destruccion de bienes publicos o privados.
27.Acceder a material inadecuado como por ejemplo pornografia, violencia excesiva,
etc., en la sala de computacion, Tablet, celular o cualquier otro medio electrénico o

escrito en el centro educativo.

28.Destruir materiales o pertenencias de sus companeros(as) y/o funcionarios(as).
29.Ser testigo de una agresion y no prestar ayuda o no dar aviso de esta para su

detencion.

30.Realizar grabacion de algun hecho de violencia y/o compartir este registro en

RRSS.

ARTICULO 97°. Medidas faltas graves.

Al incurrir el estudiante en una falta grave, el docente de asignatura y/o el(la)
profesor(a)jefe y/o el Encargado de Convivencia Escolar, actuaran formativamente a
través de un dialogo o conversacion, para que se produzca una toma de conciencia y asi
evitar la reiteraciéon de la falta. El establecimiento educacional podra aplicar, las
siguientes medidas segun la gravedad de la falta:

Infraccion

Medida a aplicar

Infracciones contenidas en el nimero
1 del articulo 68

Amonestacion Verbal de caracter formativo.

Infracciones contenidas enlos
numeros 2 y 3 del articulo 68

Suscripcion de compromiso escrito con
estudiante.

el

Infracciones contenidas enlos
numeros 4 y 5 del articulo 68

Registrar observacién escrita en la agenda

escolar.

125



Infracciones contenidas en los
numeros 6 al 8 del articulo 68

Realizar entrevista al estudiante y su
apoderado con Profesor jefe, y/o Encargado
de Convivencia Escolar, tomandose
acuerdos por escrito en hoja de vida del
estudiante

Infracciones contenidas enlos

numeros 9y 10 del articulo 68

Amonestacion Verbal de caracter formativo.

Infracciones contenidas en el nimeroj
11 del articulo 68

Realizar entrevista al estudiante y su
apoderado con el Profesor jefe, vyl/o
Encargado de Convivencia Escolar,

tomandose acuerdos por escrito en hoja de
vida del estudiante.

Infracciones contenidas en el nimero
12 del articulo 68

Suspension del estudiante por 1 y hasta 4
dias.

Infracciones contenidas en los
numeros 13 y 14 del articulo 68

Amonestacion Verbal de caracter formativo.

Infracciones contenidas en el numero|
15 del articulo 68

Suspension del estudiante por 5 dias.

Infracciones contenidas en los
nimeros 15 al 18 del articulo 68

Suspension del estudiante por 1 y hasta 4
dias.

Infracciones contenidas en los
numeros 19 y 20 del articulo 68

Suspension de actividades o ceremonias

Infracciones  contenidas en los
numeros 20 y 21 del articulo 68

Condicionalidad Simple.

Infracciones  contenidas en los
numeros 22 al 25 del articulo 68

Suspension interna.

Infracciones contenidas en el nimero|
26 del articulo 68

Cambio de curso

Infracciones contenidas en el nimero|
27 del articulo 68

Derivacion profesional externa en caso de que
lo requiera

Infracciones contenidas en los nimero|
29 y 30 del articulo 68

Suspension del estudiante por 2 dias de
clases, siendo un agravante si compartié en
RRSS la grabacién, aumentando en 2 dias la
medida disciplinar.

Si persiste la conducta se aplicaran las siguientes medidas, de manera conjunta o

separada:
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Infraccion Medida a aplicar

Infracciones contenidas en los Suspension del estudiante por 1 y hasta 4
numeros 1 al 3 del articulo 68 dias.

Infracciones contenidas enlos| Suspension de actividades o ceremonias
numeros 4 y 5 del articulo 68

Infracciones contenidas en los
numeros 6 al 8 del articulo 68 Suspension interna

Infracciones contenidas enlos| Suspension de actividades o ceremonias
numeros 9y 10 del articulo 68

Infracciones contenidas en el Condicionalidad Simple.
numero 11 del articulo 68
Infracciones contenidas en el Suspension interna.

numero 12 del articulo 68

Infracciones contenidas en los| Condicionalidad extrema, implica la posible

nimeros 13 al 27 del articulo 68 NO RENOVACION DE MATRICULA.
Infracciones contenidas en los| Condicionalidad extrema, implica la posible
numeros 29 y 30 del articulo 68 NO RENOVACION DE MATRICULA.

ARTICULO 98°. Faltas muy graves.

Las faltas muy graves son:

N

. Amenazar y/o agredir gravemente, a cualquier miembro de la comunidad educativa

ya sea de manera verbal, fisica o psicolégica de forma presencial o a través de
redes sociales.

. Cyberbullying, Bullying, acoso o maltrato escolar a otros estudiantes que afecte

gravemente la convivencia escolar o que vulnere el derecho a la honra.

Grabar, exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de
maltrato escolar y/o refido con la moral o imagenes con la intenciéon de producir
menoscabo a cualquier integrante de la comunidad educativa.

Ejecutar acciones temerarias que provoquen destrozos, dafos, peligro de la
integridad fisica propia y/o de los otros miembros de la comunidad educativa.
Falsificar correos electronicos de apoderados, profesores o algun miembro de la
comunidad educativa.

Hackear las cuentas de trabajadores del establecimiento.

Crear o seguir cuentas de redes sociales que denigren o falten a la honra de
cualquier miembro de la comunidad educativa.

Participar de actos vandalicos dentro o fuera del Establecimiento.
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9. Portar cualquier tipo de armas, ya sean de fuego o no, objetos punzantes,
cortantes o contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de ser real, aun
cuando se haya o no hecho uso de ellos.

10. Provocar, participar y/o encubrir rifnas entre estudiantes tanto en el interior como en
el exterior del centro educativo.

11. Destrozar el mobiliario o la infraestructura del centro educativo educacional.

12.Realizar conductas de exhibicionismo al interior del Establecimiento.

13.Alterar el contenido o dafar libros de clases, sistema computacional o cualquier
otra documentacion del Establecimiento.

14.Ingresar, portar, consumir o vender bebidas alcohdlicas, drogas, estupefacientes,
psicotropicos, psicofarmacos o cualquier otro ilicito. Encontrarse bajo sus efectos,
ya sea al interior del centro educativo o en actividades organizadas, coordinadas,
patrocinadas o supervisadas por este.

15.Hurtar o ser complices de sustraccion de objetos, especies y/o dinero del centro
educativo o de alguno(s) de sus integrantes.

16.Hechos de contenido sexual y que sean reiidos con la moral.

17. Realizar acosos de connotacion sexual por cualquier medio.

18. Ataques o abusos de connotacion sexual.

19.Sustraer, adulterar y/o compartir claves de acceso de sistemas de gestion o
seguridad del centro educativo.

20.Todo acto de violencia de género que resulte, o pueda tener como resultado un
dafio fisico, sexual o psicolégico para la mujer, inclusive las amenazas de tales
actos, la coaccién o la privacion arbitraria de libertad, tanto si se producen en la
vida publica como en la privada.

ARTICULO 99°. Medidas faltas muy graves.

Al incurrir el estudiante en una falta muy grave, el Encargado de Convivencia Escolar o
Inspector General o el Director segun corresponda, analizara la situacién y decidira las
acciones a seguir, las que pueden ser:

1. Infracciones contenidas en el numero 1, 9, 14, 18 y 20 del articulo precedente se
puede aplicar la medida de asistencia a pruebas y examenes.

2. Infracciones contenidas en el numero 1, 9, 14, 18 y 20 del articulo precedente se
puede aplicar la medida de Condicionalidad simple/extrema

3. Infracciones contenidas en el numero 1, 9, 14, 18 y 20 del articulo precedente se
puede aplicar la medida de Cancelacion de Matricula o Expulsion segun el
contexto del caso particular en consideracion a las causales de atenuantes o
agravantes contenidas en este Reglamento.
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4. Para las infracciones senaladas en los numeros 2, 3,16 y 17 del articulo
precedente se aplicara la Suspension del estudiante hasta por 5 dias (Renovables
por 5 dias mas) o condicionalidad simple o condicionalidad extrema.

5. Para las infracciones sefaladas en el numero 4 del articulo precedente se aplicara
la Suspensioén de 1 a 4 dias.

6. Para las infracciones sefialadas en los numeros 5, 6, 16 y 17 del articulo
precedente se aplicara la Condicionalidad extrema o simple segun como afecta a
la comunidad.

7. Para las infraccidén senalada en los numeros 7, 8 y 15 del articulo precedente se
aplicara Trabajo comunitario, medidas reparatorias, condicionalidad simple o
condicionalidad extrema segun el contexto del caso particular en consideracion a
las causales de atenuantes o agravantes contenidas en este Reglamento.

8. Para las infraccion senalada en los numeros 10 y 11 del articulo precedente se
aplicara Suspension hasta por 5 dias, medidas reparatorias, condicionalidad
simple o condicionalidad extrema segun el contexto del caso particular en
consideracion a las causales de atenuantes o agravantes contenidas en este
Reglamento.

9. Para las infraccion sefialada en el numero 12 del articulo precedente se aplicara
Derivacion a convivencia escolar, revisar antecedentes para la aplicacion de
condicionalidad simple.

10.Para las infraccion sefalada en los numeros 13 y 19 del articulo precedente se
aplicara la Condicionalidad extrema.

ARTICULO 100°. Faltas reiteradas.

En aquellos casos en que exista reiteracion en las conductas; o que una conducta afecte
gravemente la convivencia escolar, o que exista peligro para la integridad fisica o
psicolégica de alguno de los miembros de la comunidad educativa se aplicara la sancion
de expulsion o no renovacidon de matricula. En virtud de ello, se podra morigerar la
aplicacion del procedimiento establecido en el presente Reglamento en lo referido a
haber sehalado a los apoderados los problemas de conducta; haber advertido de la
posible aplicacion de sanciones y haber implementado a favor del/la estudiante las
medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial.

ARTICULO 101°. Revisién Condicionalidad.

Aquellos/as estudiantes que hayan sido sancionados con la medida de condicionalidad y
que por dicho motivo hayan tenido que suscribir acuerdos de trabajo entre el/la
estudiante/apoderado y el colegio, se reconocera la superacion de las conductas, motivo
por el cual se revisara semestralmente la situacion y se podra levantar la medida de
Condicionalidad o mantenerse.
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Lo anterior, quedara debidamente registrado en un documento de compromiso de
Condicionalidad, que debera ser firmado por el/la estudiante y el apoderado.

TITULO XI. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA
ESCOLAR

ARTICULO 102°. Convivencia Escolar.

La normativa define la buena convivencia escolar como “la coexistencia armonica de los
miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y
permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicie el
desarrollo integral de los estudiantes”.

Luego la misma legislacion establece que todos los miembros de la comunidad educativa
deben propiciar un clima escolar que promueva la buena convivencia. Para ello el centro
educativo velara por capacitar a la comunidad educativa sobre la promocion de la buena
convivencia escolar y el manejo de situaciones de conflicto. Ademas de propiciar el
desarrollo de estrategias para la promocién del buen trato en la comunidad educativa,
brindar apoyo técnico y acompafamiento al equipo pedagogico del establecimiento,
entregar herramientas para la deteccién de los indicadores de maltrato infantil en todas
sus formas y fortalecer el trabajo con la familia que fomente la buena convivencia escolar.

En cumplimiento con la normativa el presente reglamento interno contiene las normas de
convivencia definidas por el establecimiento en conjunto con la comunidad educativa, de
acuerdo con los valores expresados en el proyecto educativo y el desarrollo y formacién
integral de los estudiantes. Este reglamento permite que éstos demuestren actitudes que
le ayuden a insertarse positivamente en la vida familiar y en la sociedad en general, asi
como cumplir sus propias metas.

ARTICULO 103°. Encargado de Convivencia Escolar.

El establecimiento educacional®® cuenta con un Encargado de Convivencia Escolar, que
es responsable de la implementacion de las medidas establecidas en el plan de gestion.
El centro educativo, de acuerdo con su realidad y contexto social, velara porque el
encargado cuente con formacion en el ambito pedagdgico, el area de convivencia escolar
y resolucién pacifica de conflictos, con el fin de fortalecer las relaciones entre los
miembros de la comunidad educativa.

% Resolucién Exenta N°482. Circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos educacionales de ensefianza basica y media con reconocimiento oficial del
estado; pagina 29.
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En el establecimiento, el Coordinador de Convivencia sera responsable de implementar
las medidas establecidas por el Consejo Escolar, promover el trabajo colaborativo en
torno a la convivencia escolar, elaborar los planes de accion en Convivencia, en funcion
de las indicaciones del Consejo Escolar, entre otras.

ARTICULO 104°. Plan de gestién de convivencia escolar.

Nuestro establecimiento, en cumplimiento con la normativa, cuenta con un Plan de
Gestion de Convivencia Escolar, instrumento en el cual se evidencian las iniciativas
tendientes a promover la buena convivencia escolar del recinto educativo. Tanto el
calendario de actividades a realizar durante el afo escolar, como los objetivos y una
descripcion de éstas, se encuentran en este plan de gestién el que esta disponible en el
recinto educativo, asi como todos los documentos que acrediten su implementacion.

ARTICULO 105°. Gestién colaborativa de conflictos.

Nuestro establecimiento considera diferentes mecanismos colaborativos de solucién de
conflictos, para aquellas disputas que surjan entre los distintos miembros de la
comunidad educativa, esto con el fin de fomentar la comunicacién constructiva entre las
partes en disputa y evitar asi que los conflictos escalen en su intensidad. Sin embargo, la
participacion en estas instancias sera de caracter voluntario para los involucrados en el
conflicto; pudiendo cualquiera de las partes, y en todo momento, expresar su voluntad de
no perseverar en el procedimiento, el que se dara por terminado dejandose constancia de
dicha circunstancia.

Se entiende por conflicto “situacion en la que dos o mas personas entran en oposicion o
desacuerdo de intereses o posiciones”.

Se entiende por resolucién pacifica de conflictos “la habilidad social que contribuye y
enriquece la vinculacion entre las personas”. Desde una posicidon colaborativa, el proceso
de resolucion de conflictos implicara:

Consideracién de los intereses de la otra persona involucrada en el proceso.
Disposicion a ceder en las posiciones personales para llegar a una salida.
Beneficio a las partes involucradas en el conflicto.

Mantener, cuidar y enriquecer las relaciones, si es parte de las expectativas.

El surgimiento de conflictos en el contexto escolar es natural, es en estos espacios que
se relacionan individuos de distintas edades, caracteres, intereses, de contextos
culturales y sociales diferentes. Reconocemos que los conflictos son parte inherente de

131



toda comunidad humana y, por tanto, cualquier intervencién que se quiera hacer al
respecto debe orientarse a una resolucién adecuada de ellos, y no a su supresion.

Si comprendemos que los conflictos no son buenos ni malos en si mismos, sino que la
forma en que se abordan es la que puede tener consecuencias negativas o positivas, es
que podemos avanzar. Un conflicto bien tratado, es una oportunidad de aprendizaje, sin
embargo, cuando no es resuelto de forma oportuna, puede ser un impedimento para el
aprendizaje. El establecimiento, en su rol formador, promueve el aprender a manejar bien
los conflictos con el fin de lograr convivir con justicia, en democracia y en paz.

Junto con contar con un procedimiento claro para evaluar la gravedad de las faltas y
definir una sancion proporcional y formativa, es necesario que las personas responsables
de aplicar estos procedimientos manejan algunas técnicas que permitan afrontar
positivamente los conflictos.

La Politica Nacional de Convivencia Escolar indica que las técnicas alternativas mas
conocidas para resolver los conflictos son:

a) La negociacién, en que las partes en conflicto buscan ellas mismas una solucion.

b) La mediacién, en que interviene un tercero neutral que ayuda a las partes a llegar a
un acuerdo.

c) El arbitraje en que interviene un tercero neutral, pero que es él quien decide por las
partes el acuerdo a alcanzar.

En las técnicas para la resolucion de un conflicto existen diferencias, las cuales tienen
relacion con cdmo se resuelve este, la finalidad que tiene y los resultados que se buscan.
A continuacion, se presenta un cuadro sindptico de las técnicas de resolucion de
conflictos®’:

TECNICAS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS

FINALIDAD NEGOCIACION ARBITRAJE MEDIACION ENTRE
PEDAGOGICO PARES
Llegar a acuerdo Aplicacion justa de la|Busqueda de soluciones
. norma
INTERVENCION DE No hay Existe un tercero con |Existe un mediador para
atribuciones llegar a un
TERCEROS Acuerdo
Las partes El arbitro pedagdgico Las partes involucradas en
el conflicto

37 Politica Nacional de Convivencia Escolar: ;Cémo resolver dialdgica y pacificamente los conflictos?, 2019
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QUIEN RESUELVE Acuerdo consensuado, [Compromiso de Acuerdo consensuado.

ambos ganan y pierden |las partes y sancién
RESULTADO aplicada Ambos ganan

Cada técnica empleada en un proceso de resolucién de conflicto debe incluir una serie de
etapas por las que todo tercero con o sin atribuciones y toda parte en conflicto debe
transitar.

a)

b)

En la negociacion, las partes manifiestan voluntad e interés por resolver las
diferencias sin ayuda de terceros

Los pasos sugeridos a seguir son:

1. Acordar escuchar con respeto y dialogar.

2. Aclarar el conflicto.

3. Exponer los intereses de las partes.

4 Acordar la solucion mas adecuada para ambas partes.

En la mediacién, una condicion central es que las partes se encuentren calmadas,
que sea voluntaria y que exista confianza entre estas.

Los pasos sugeridos a seguir son:

Premeditacion.

Presentacion y reglas del juego.
Cuéntame y te escucho.
Aclarar el problema.

Proponer soluciones.

Llegar a un acuerdo.

2 o

En el arbitraje pedagdgico, un adulto con atribuciones en la institucion escolar,
quien, a través de un dialogo franco, respetuoso y seguro, escucha atenta y
reflexivamente la posicién e intereses de las partes, antes de determinar un
acuerdo a alcanzar.

Los pasos sugeridos a seguir son:

1. Reconstruir el conflicto.
2. Buscar una solucion justa.
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ARTICULO 106°. Composicion y funcionamiento del Consejo Escolar.

COMPOSICION
Es un equipo consultivo sobre la calidad de la ensefianza o la convivencia escolar. La
funcidn que cumple es dar las instancias de participacion formal a la familia, estudiantes y
otros integrantes de la comunidad educativa, en las decisiones importantes del
establecimiento.

El establecimiento constituira un Consejo Escolar, de caracter informativo, consultivo y
propositivo, compuesto por:

Director Preside
Sostenedor

Docente Pedagogico Curricular
Asistente de la educacion Pedagdégico Curricular

Centro de Padres Representante de padres y/o apoderados
Estudiante Representante del centro de estudiantes

@ =0 a0 T o

Encargado de convivencia escolar

Este organismo se constituira formalmente dentro de los tres primeros meses del ano
escolar y llevara un Registro de las sesiones que realicen, que consisten en:

Actas de constitucion del Consejo Escolar, dentro de los tres primeros meses del
afo.

Actas de sesiones que garanticen el funcionamiento regular, a lo menos 4 veces al
afio, mediando entre ellas no mas de tres meses.

Registro de los integrantes.

El Plan de Gestién de Convivencia Escolar incorporara medidas acordadas por el
Consejo Escolar.

FUNCIONAMIENTO

a.

Funcioén informativa.
El Director debera informar al Consejo Escolar:

Logros de aprendizaje integral de los estudiantes.

Informes de las visitas del Ministerio de Educacién y otros organismos
relacionados.

Informe sobre el estado financiero

Informe de ingresos percibidos y gastos efectuados.

Enfoque y metas de gestion del Director del establecimiento.
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b. Funcion consultiva.
El Director debera consultar al Consejo escolar:

e Proyecto Educativo Institucional y sus modificaciones.

e Metas establecidas en el Plan de Mejoramiento Educativo (PME), y las estrategias
pueden contribuir al logro de los objetivos institucionales.

e Informe de la gestion educativa del establecimiento, antes de ser presentado a la
comunidad educativa.

e (Calendario de la programaciéon anual y las actividades extracurriculares,
incluyendo las caracteristicas de éstas.

e Elaboracién, modificacion y revisiéon del Reglamento Interno del establecimiento
educacional, sin perjuicio de la aprobacion de este, si se hubiese otorgado esta
atribucion.

e Cuando el establecimiento se proponga llevar a cabo mejoras, de infraestructura,
equipamiento u otro elemento que sirva al proyecto educativo, y éstas superen las
1.000 UTM.

c. Funcion propositiva.
El Consejo puede presentar medidas en distintos ambitos del funcionamiento del

establecimiento educacional, las que en todo caso no seran resolutivas.

Este consejo tendra la tarea de cumplir con las funciones de promocion de la buena
convivencia escolar y prevenir toda forma de violencia fisica o psicoldgica, agresiones u
hostigamientos, causadas a través de cualquier medio, incluidos medios digitales.

ARTICULO 107°. Inasistencia de participacion y los mecanismos de coordinacion.

Este reglamento resguarda el ejercicio pleno del derecho de asociacion de los miembros
de la comunidad educativa, de conformidad al principio de participacion. El
establecimiento cuenta con Centros de Estudiantes, Centros de Padres y Apoderados,
Consejos de Profesores, Consejos Escolares y Comités de Seguridad Escolar y garantiza
que las instancias de participacién se desarrollen correctamente, generando espacios
para su funcionamiento.

CENTRO DE ESTUDIANTES 3®

El Centro de Estudiantes es la organizacion formada por los estudiantes de segundo ciclo
de ensefianza basica y ensefianza media, de cada establecimiento educacional. Su
finalidad es servir a sus miembros como medio para desarrollar en ellos el pensamiento

* Decreto 254: Aprueba reglamento general de organizacion y funcionamiento de los centros de alumnos de los establecimientos educacionales segundo ciclo de ensefianza basica y ensefianza media,
reconocidos oficialmente por el ministerio de educacion s.//www leychile cl/Navegar?i a=
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reflexivo, el juicio critico y la voluntad de accién; de formarlos para la vida democratica, y
de prepararlos para participar en los cambios culturales y sociales.

Las funciones® del Centro de estudiantes son las siguientes:

a) Promover la creacion e incremento de oportunidades para que los estudiantes
manifiesten democratica y organizadamente sus intereses, inquietudes y
aspiraciones.

b) Promover en el alumnado la mayor dedicacion a su trabajo escolar, procurando
que se desarrolle y fortalezca un adecuado ambiente educativo y una estrecha
relacion humana entre sus integrantes basada en el respeto mutuo.

c¢) Orientar sus organismos y actividades hacia la consecucion de las finalidades
establecidas en el presente decreto.

d) Representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus miembros ante
el Consejo Escolar, las autoridades u organismos que correspondan.

e) Procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a establecer las condiciones
deseables para su pleno desarrollo.

f) Promover el ejercicio de los derechos estudiantiles y de los derechos humanos
universales a través de sus organismos, programas de trabajo y relaciones
interpersonales.

g) Designar sus representantes ante los organismos estudiantiles con las cuales
el Centro se relacione de acuerdo con su Reglamento.

Las regulaciones de la organizacién y funcionamiento del centro de estudiantes (COE)
se establecen en el anexo de este Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

CENTROS DE PADRES Y APODERADOS *#

El Centro de Padres es el organismo que comparte y colabora en los propdsitos
educativos y sociales del establecimiento, orientando sus acciones con plena
observancia de las atribuciones técnico-pedagodgicas que competen exclusivamente al
establecimiento, promoviendo la solidaridad, la cohesién grupal entre sus miembros,
apoyando organizadamente las labores educativas del establecimiento y, estimulando el
desarrollo y progreso del conjunto de la comunidad escolar.

Son funciones de los Centros de Padres:

a. Fomentar la preocupacion de sus miembros por la formacion y desarrollo
personal de sus hijos y pupilos y, en consonancia con ello, promover las acciones

¥ Decreto 524: aprueba reglamento general de organizacion y funcionamiento de los centros de alumnos de los establecimientos educacionales segundo ciclo de ensefianza basica y ensefianza media,

reconocidos oficialmente por el ministerio de educacion. hitps://www.leychile cl/Navegar?idNorma=13994



de estudio y capacitaciéon que sean convenientes para el mejor cometido de las
responsabilidades educativas de la familia.

b. Integrar activamente a sus miembros en una comunidad inspirada por principios,
valores e ideales educativos comunes, canalizando para ellos las aptitudes,
intereses y capacidades personales de cada uno.

c. Establecer y fomentar vinculos entre el hogar y el establecimiento y que faciliten
la comprension y el apoyo familiar hacia las actividades escolares y el ejercicio
del rol que corresponde desempefar a los padres y apoderados en el
fortalecimiento de los habitos, ideales, valores y actitudes que la educacion
fomenta en los estudiantes.

d. Apoyar la labor educativa del establecimiento, aportando esfuerzos y recursos
para favorecer el desarrollo integral del estudiante.

e. Proyectar acciones hacia la comunidad en general; difundir los propésitos e
ideales del Centro de Padres; promover la cooperacion de las instituciones y
agentes comunitarios en las labores del establecimiento y, cuando corresponda,
participar en todos aquellos programas de progreso social que obren en
beneficio de la educacion, proteccion y desarrollo de la nifiez y juventud.

f. Proponer y patrocinar dentro del respectivo establecimiento y en la comunidad,
iniciativas que favorezcan la formacién de los estudiantes, en especial aquellas
relacionadas con el mejoramiento de las condiciones econdmicas, culturales,
sociales y de salud que puedan afectar las oportunidades y el normal desarrollo
de los estudiantes.

g. Mantener comunicacion permanente con los niveles directivos del
establecimiento tanto para obtener y difundir entre sus miembros la informacién
relativa a las politicas, programas y proyectos educativos del establecimiento
como para plantear, cuando corresponda, las inquietudes, motivaciones y
sugerencias de los padres relativas al proceso educativo y vida escolar.

Las regulaciones de la organizacion y funcionamiento del centro de padres se establecen
en el anexo de este Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

CONSEJOS DE PROFESORES *°

En el establecimiento educacional habra un Consejo de Profesores de caracter
consultivo, integrados por personal docente directivo, técnico-pedagdgico y docente.
Estos seran organismos técnicos en los que se expresara la opinidon profesional de sus
integrantes. El Consejo de Profesores no tendra caracter resolutivo en materias técnico
pedagodgicas, en conformidad al proyecto educativo del establecimiento y su reglamento
interno. Al mismo tiempo, en estos consejos se encauzara la participacion de los
profesionales en el cumplimiento de los objetivos y programas educacionales de alcance

“ DFL 1: Fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley n® 19.070 que aprobo el estatuto de los profesionales de la educacion, y de las leyes que la complementan y modifican
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=60439
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nacional o comunal y en el desarrollo del proyecto educativo del establecimiento y sera
convocado y presidido por el Director, quién podra delegar esta funcidn en casos que se
estime conveniente.

Los Consejos de Profesores se reuniran de acuerdo con la programacion anual, pudiendo
ser al menos una vez al mes, y sus reflexiones y propuestas quedaran registradas en un
acta numerada de sus sesiones. Cuando la Direccién lo estime conveniente se podra
invitar a técnicos o expertos en una materia para que asesoren el consejo, pertenezcan o
no a la Comunidad Educativa.

Las reuniones se realizaran de forma que no perturbe el funcionamiento normal del
Establecimiento.

Las regulaciones de la organizacién y funcionamiento del Consejo de Profesores se
establecen en el anexo de este Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR #

El Comité de Seguridad Escolar tiene como mision coordinar a la comunidad educativa,
con sus respectivos representantes, a fin de alcanzar una activa y masiva participacion
en un proceso que los comprometa a todos, para lograr la construccion de una sociedad
resiliente mas segura y mejor preparada frente a diversas amenazas.

A continuacion, se mencionan las lineas de accidén que sigue el comité:

a. Recabar informacién detallada (riesgos y recursos) y actualizarla
permanentemente. Analizarla para generar acciones preventivas.

b. Disefiar y actualizar continuamente el Plan Integral de Seguridad Escolar y
programar ejercicios periodicos de los Planes de Respuestas o Protocolos de
Actuacion frente a las diversas amenazas 0 emergencias que se produzcan.

c. Disenar y ejecutar programas concretos de trabajo permanente que proyecten su
accionar a toda la comunidad educativa.

4 Resolucién exenta  2515: Integral de seguridad escolar http://convivenciaescolar.mineduc.cl/wp- content/uploads/2019/04/Plan-Integral-de-Seguridad-Escolar.pdf
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TITULO XIl. APROBACION, MODIFICACION Y ACTUALIZACION DEL REGLAMENTO
INTERNO

ARTICULO 108°. Actualizacién y modificaciones.

El presente Reglamento Interno y manual de Convivencia, sera actualizado una vez al
afo por el Equipo Directivo del establecimiento, contando con la participacion de
profesores, asistentes de la educaciéon, Centro de Estudiantes y Centro General de
Padres y Apoderados, quienes propondran las modificaciones de acuerdo a la realidad
vigente en el Centro Educativo. Especial relevancia en dicho proceso tendra el Consejo
Escolar. Los estamentos validamente representados en el Consejo Escolar tendran 10
dias para presentar sus propuestas u observaciones. Las propuestas u observaciones
seran respondidas por el sostenedor o Directos dentro de 30 dias, conforme a lo
estipulado en el articulo 5° del Decreto 24 del Ministerio de Educacion. Las
observaciones y propuestas de modificacion seran revisadas en una primera instancia
por el Equipo Directivo, quien las comunicara a la comunidad escolar a través de la
pagina Web del centro educativo, entre otras. Después de este proceso el Equipo
Directivo procedera a su aprobacién definitiva, comunicandose por los mismos canales
ya descritos.

Lo anterior, no obsta a que sea revisado o modificado en un periodo de tiempo inferior al
plazo previamente establecido, en el evento que las circunstancias asi lo ameriten.

ARTICULO 109°. Alcance, adhesién y compromiso.

El presente instrumento, forma parte de los documentos que padres y apoderados han
conocido y aceptado al momento de matricular al estudiante en el establecimiento,
firmando para ello un documento en que consta su recepcion, adhesioén y compromiso de
cumplimiento respecto de este.

Cada una de las disposiciones aqui establecidas tienen caracter obligatorio y su
cumplimiento se extiende a todos los estudiantes, a sus padres y/o apoderados, cuerpo
directivo, personal docente y asistente de la educaciéon, en consecuencia, rige para toda
la comunidad educativa.

El presente Reglamento estara publicado en lugar visible del establecimiento para
efectos de que cualquier miembro de la comunidad educativa pueda tener acceso a él:
ademas estara disponible en la pagina web del establecimiento y en
www.mime.mineduc.cl o en el sistema o pagina web que la reemplace.
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ARTICULO 110°. Difusién.

La comunidad escolar tomara conocimiento del Reglamento Interno y sus modificaciones
a través de la publicacion de dicho reglamento y a todos sus anexos, en el sitio web
indicado, ademas de mantenerlo disponible en el recinto, de modo que se asegure su
mas amplia difusién y conocimiento.

En el caso de existir discrepancias entre los Reglamentos publicados en estos dos
medios, se considerara como documento valido el que se encuentre publicado en la
Plataforma del Ministerio de Educacion.

El establecimiento entregara una copia del Reglamento Interno y sus documentos anexos
a los padres, madres y apoderados al momento de la matricula., dejando constancia
escrita de aquello, mediante firma del padre o apoderado correspondiente. Lo mismo
ocurrira al momento de la renovacion de matricula cuando éstos hayan sido modificados.

Para efectos de la fiscalizacién de la Superintendencia de Educacién se mantendra
permanentemente en el recinto escolar una copia del Reglamento vigente identificado
correctamente el ailo académico en curso, el establecimiento mediante el logo o nombre,
timbre u otro medio debidamente numerado y/o foliado.

Cualquier situacion no contemplada en este reglamento, y sus protocolos anexos, sera
resuelta por el Consejo Directivo, con previa consulta al Consejo Escolar.

ARTICULO 83. OBLIGACION DE DENUNCIA DE DELITOS.

Ante la ocurrencia de hechos que, por acciéon u omisién, sean constitutivos de delito y
afecten a uno o a mas miembros de la comunidad educativa (directivos, docentes,
asistentes de la educacién, padres y/o apoderados y estudiantes), se debera denunciar
ante Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, las Fiscalias del Ministerio Publico
o los tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que se tome
conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176
del Cédigo Procesal Penal.

Esta accion la debe llevar a cabo la persona que observa el delito, apoyado por el
Encargado(a) de Convivencia Escolar o la Directora del establecimiento, quienes de
manera conjunta deberan acudir en el plazo senalado, ante la autoridad correspondiente,
de acuerdo a los procedimientos establecidos por dichas instituciones. La denuncia se
podra hacer de manera presencial o digital.

140



ANEXO 1: BASICA-MEDIA

Protocolo de actuacidon protocolo de vulneracion de derechos para educacion
basica y ensefanza media.

Protocolo de accion frente a la deteccidon de situaciones de vulneracidon de
derechos y de violencia intrafamiliar de estudiantes de parvulos.

Protocolo acoso o maltrato escolar entre estudiantes, entre persona que tiene una
posicion de poder y un estudiante, entre adultos y demas miembros de la
comunidad educativa.

Protocolo de accidn por maltrato entre estudiantes de educacion parvularia.

Protocolo de actuacion de prevencidn y accidn en caso de maltrato infantil o abuso
sexual infantil.

Protocolo de acciones y medidas de prevencién frente a denuncias de abuso
sexual, agresiones sexuales y/o hechos de connotacion sexual para estudiantes
de educacion parvularia.

Procedimiento especial “aula segura”, ley n°® 21.128.

Protocolo de actuacion para abordar situaciones relacionadas a drogas y alcohol
en el establecimiento.

Protocolo de accidentes escolares para estudiantes de educacion basica y
ensefanza media.

Protocolo y procedimientos en caso de accidente escolar para estudiantes de
educacién parvularia.

Protocolo de retencion y apoyo a estudiantes padres, madres y embarazadas.
Protocolo de regulaciones sobre salidas pedagdgicas.

Protocolo de acciones y procedimientos que fomenten la salud mental y de
prevencion de conductas suicidas y otras auto- lesivas.

Protocolo desregulacién emocional y conductual de estudiante (crisis).

Protocolo administracion de medicamentos para estudiantes de educacion
parvularia con enfermedades de alto contagio.

Protocolo de cambio de ropa y de panales.

Plan de gestion de la convivencia escolar

Plan de convivencia escolar

Reglamento de centro de padres y apoderados
Reglamento del centro de organizacion estudiantil
Reglamento de consejos escolares

Reglamento del consejo de profesores

Protocolo para el reconocimiento de la identidad de género de nifias, nifios y
estudiantes trans en el colegio.
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PROTOCOLO DE ACTUACION PROTOCOLO DE VULNERACION DE DERECHOS

PARA EDUCACION BASICA Y ENSENANZA MEDIA

Conceptualizacion

El protocolo de actuacidon contempla el procedimiento para abordar hechos constitutivos
de vulneracion de derechos, tales como: descuido, malos tratos o tratos negligentes, el
que se entendera como tal cuando:

No se atienden las necesidades basicas como alimentacién, vestuario, salud y
vivienda.

No se proporciona atencion médica basica: Se entendera como cualquier accién u
omision que dafne o perjudique al nifio, nifa o0 adolescente en su estado de salud
integral, es decir, que no se encuentre inserto en el sistema de salud y que éste no
reciba los cuidados correspondientes y necesario respecto a su bienestar fisico,
como control sano, también en caso de poseer una enfermedad cronica, que no se
atienda a su salud mental, entre otros.

Existe vulneracién en el ambito de la educacion: Se entendera como vulneracion
de derechos en esta area el incumplimiento por parte del adulto responsable de
enviar a su pupilo continua y permanentemente a su jornada escolar,
manifestandose asi en inasistencias reiteradas y permanentes al establecimiento
sin el justificativo correspondiente, inasistencias de apoderados a reuniones y/o
citaciones que emanen desde el docente o Direccion, incluso en algunos casos, el
nifio o nifa podria presentar un riesgo de desercidn escolar.

Cuando existe maltrato fisico en su entorno familiar como cachetear, golpear,
zamarrear, quemar, mechonear, empuijar, tironear.

Cuando existe maltrato psicolégico en su entorno familiar, como agresion verbal o
gestual reiterativa a un NNA. Por ejemplo, amenazar (te voy a regalar, ya no te
quiero, me voy a ir), insultos (tonto, garabatos, descalificaciones, feo, y/o groserias
en general), ridiculizar (Quagua, guatén, mamon, mujercita, entre otros) también se
contempla el no hablarle durante tiempos prolongados.

Ante negligencia parental: A pesar de existir las condiciones materiales
adecuadas, el adulto a cargo del NNA no atiende sus necesidades basicas, como
proteccion, salud, alimentacion, vestimenta y/o higiene.

Cuando no se otorga proteccidon y/o se expone al nifo, nifia o adolescente (nifio,
nifa y/o adolescente) a situaciones de peligro.

Cuando no se atienden las necesidades psicologicas o emocionales.

Cuando existe abandono y/o se les expone a hechos de violencia o de uso de
drogas.

Estrategias de prevencion
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Se podra realizar alguna(s) de las siguientes estrategias, la cual debe considerar a los
diferentes actores de la comunidad educativa:
1. Jornadas para padres y/o apoderados sobre vulneracion de derechos del nifio,
nifia y/o adolescente.

0. Talleres para la comunidad educativa con redes de apoyo como: OPD,
Carabineros, PDI, etc.

0. Capacitaciéon a los funcionarios sobre vulneracién de derechos del nifio, nifa y/o
adolescente.

Etapas
Etapa: Activacién

Responsables: Encargado de Convivencia Escolar y/o. Inspector General
Plazos: Dentro de las 24 horas siguientes desde que se tomd conocimiento del hecho.
Acciones:

1. Cualquier persona que detecte o sospeche de una posible vulneracion de
derechos debe comunicarlo al Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector
General, quien activara este protocolo e informara de forma inmediata al Director.

El o los responsables del protocolo podran adoptar algunas de las siguientes medidas de
resguardo:

e Separar al adulto presunto agresor del contacto con los estudiantes, si fuera el
caso pudiendo trasladarlo a otras labores o funciones fuera del aula.

e Derivar al afectado y su familia a algun organismo de la red que pueda hacerse
cargo de la intervencion.

e Guardar reserva de la informacion del caso evitando exponer la identidad e
intimidad del o los afectados.

e Evitar que el o la afectada relate muchas veces lo sucedido para evitar la
revictimizacion, dejando un registro del relato. - Permitir que el nifio, nifia o
adolescente esté siempre acompafnado por un adulto.

e Derivar a la oficina de proteccion de derechos que corresponda al domicilio del
estudiante.6

e Derivar a orientacion escolar o a centro de salud.

OFICINA DE PROTECCION DE DERECHOS OPD
Direccion Alonso de Ercilla 7960, La Florida
Contacto telefénico | +562 25054318

Correo electronico lafloridaocpd@gmail.com

| CESFAM VILLA O'HIGGINS
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Direccion Sta. Julia 870, La Florida
Contacto telefénico | +562 32023300

COSAM LA FLORIDA
Direccioén Cosmos 1232-1276, La Florida
Contacto telefonico | +562 29046424 - +562 29046424
HOSPITAL DE LA FLORIDA

Direccion Froilan Roa 6542, Santiago, La
Florida

Contacto telefénico | +562 26121600

Este protocolo debera resguardar el interés superior del nifio y el principio de
proporcionalidad en las medidas que se adopten.

Etapa: Comunicacion a los padres y/o apoderados
Responsables: Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector General.

Plazos: Dentro de las 24 horas siguientes desde que se tomd conocimiento del hecho.
Acciones

1. El Encargado de Convivencia y/o Inspector General comunicara la activacion de
este protocolo y de los hechos que la motivaron a los padres y/o apoderados del o
los estudiantes afectados, personalmente. Ademas, podra arribar a un
compromiso con los padres que busque prevenir, evitar o detener la vulneracion.
Este compromiso no obstara a la presentacion de la denuncia ante los tribunales
de justicia.

2. Los padres y/o apoderados seran citados para el mas breve plazo posible a través
de un llamado telefénico o mensaje de texto al teléfono que tuvieran registrado. Si
no se lograra un contacto telefénico, o no fuera posible enviar un mensaje, se
informara via agenda escolar o través de un correo un correo electrénico a la
casilla que tuvieran registrada, en ultima instancia.

3. De la reunion se dejara registro en libro de clases y ficha de entrevista de
apoderado.

Etapa: Denuncia y solicitud de proteccidén

Responsables: Director, Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector General
Plazos: Dentro de las 24 horas siguientes desde que se tomd conocimiento del hecho
Acciones:

1. El Director, Inspector General y/o Encargado de Convivencia Escolar solicitara una
medida de proteccion ante los tribunales de familia que correspondan,
denunciando los hechos que podrian constituir una vulneracién de derechos. Si los
requeridos del hecho son los mismos padres o tutores de los estudiantes, no es
necesario comunicarles previamente la denuncia, ni tener su autorizacion para
hacerlo.
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2. Dicha denuncia la realizara a través de Ila Oficina Judicial Virtual
https://oficinajudicialvirtual.pjud.cl conforme a los procedimientos para el ingreso
de denuncias que tiene dicha plataforma.

3. Si de los hechos surgen antecedentes de la comisién de un delito, el Director,
Inspector General y/o Encargado de Convivencia Escolar interpondra la denuncia,
dentro de 24 horas que toma conocimiento del hecho delictual, ante:

a. En primera instancia, en Carabineros de Chile, pudiendo ser la 36A. Comisaria de
La Florida, ubicada en Doctor Sotero del Rio N°321, teléfono 2-29223350.
a. Si no posible, en el Ministerio Publico, ubicada en Av. Vespucio 6801, La Florida,
teléfono 2-29655600.
a. En su defecto, se interpondra ante el Ministerio Publico.
En ultima instancia, ante la Policia de Investigaciones, Unidad Brigada de Investigacion
Criminal La Florida, ubicada en José Miguel Carrera 475, La Florida, teléfono 2- 2708 33
23/2- 2708 33 24, correo electronico bicrim.flo@investigaciones.cl

Etapa: Traslado a centro asistencial
Responsables: Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector General.

Plazos: Dentro de las 24 horas siguientes desde que se tomo conocimiento del hecho.

Acciones:
1. En caso que sea necesario constatar lesiones, el encargado llevara al estudiante
al Servicio Médico Legal o al Servicio médico mas cercano.

E : Recoleccién n n
Responsables: Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector General.
Plazos: Dentro de 6 dias habiles contando desde que se tomo conocimiento del hecho.

Acciones:
1. Reunir antecedentes generales que permitan contextualizar la situacién tales
como: revisar el libro de clases, entrevistar a profesores u otros actores relevantes.
Sélo eventualmente podra entrevistar al afectado, siempre que no se le re —
victimice.

0. ElI Encargado de Convivencia Escolar tendra la obligacion de resguardar la
intimidad e identidad del estudiante en todo momento, permitiendo que se
encuentre siempre acompafado, si es necesario por sus pares, Sin exponer su
experiencia frente al resto de la comunidad educativa.

Etapa: Ejecuciéon de medidas formativas
Responsables: Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector General.

Plazos: Dentro de 12 dias habiles contando desde que se tuvo conocimiento del hecho.
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Acciones:

1.

Se podra adoptar una o algunas de las siguientes medidas establecidas en el
reglamento a los estudiantes que estén involucrado en los hechos que originan la
activacioén del protocolo.

Plan de accion escuela-apoderado, intervenciones a nivel del grupo o del curso,
derivacién a orientacion para apoyo, derivacion a especialistas externos, trabajo
comunitario y medidas de reparacion

reubicacion de estudiante, tiempo de reflexion, asignacion de actividad alternativa,
presentacion de un tema, reflexion escrita, compromiso profesor — estudiante.

Una vez identificadas las medidas a adoptar, se coordinara con el estudiante y/o
padres o apoderados la ejecucion de éstas. Al adoptar estas medidas se tendra en
consideracion la edad y el grado de madurez, asi como el desarrollo emocional y
las caracteristicas personales de los estudiantes. Asimismo, en la aplicacién de
estas medidas debera resguardarse el interés superior del nifio y el principio de
proporcionalidad.

Etapa: Sequimiento y cierre
Responsables: Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector General.
Plazos: Dentro de 12 dias habiles contados desde que se tuvo conocimiento del hecho.

Acciones

1.

Realizadas las acciones, se comunicara al padre y/o apoderado del cierre del
protocolo y de las medidas adoptadas.
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PROTOCOLO ACOSO O MALTRATO ESCOLAR ENTRE ESTUDIANTES, ENTRE
PERSONA QUE TIENE UNA POSICION DE PODER Y UN ESTUDIANTE, ENTRE
ADULTOS Y DEMAS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

En el establecimiento se establece el siguiente protocolo ante la concurrencia de un
posible acoso y maltrato escolar o bullying, ya sea entre estudiantes y/o entre personas
que detenten una posicion de poder y un (a) estudiante (s), un caso de agresién de un
estudiante a un funcionario o entre adultos (funcionarios — apoderados) de la comunidad.

En todo momento se debera resguardar la confidencialidad en las actuaciones y respetar
el derecho a intimidad e identidad de los miembros de la comunidad educativa
involucrados

Ocurrido o conocido al interior o fuera del establecimiento educacional una situacion de
violencia escolar, ya sea en términos fisicos, psicologicos, cibernéticos, acoso, bullying,
matonaje, hostigamiento u otros, entre cualquiera de los miembros de la comunidad
educativa, se debera proceder de la siguiente manera:

1. La Comunicacién de la situacion de acoso o maltrato:

La denuncia de cualquier hecho de maltrato o acoso escolar debera ser
presentada en forma escrita al Coordinador de Convivencia Escolar del Centro
Educativo, a través del libro registro de propuestas, sugerencias y reclamos o
aquel documento que cumpla funciones similares.: Una vez efectuada la denuncia
el Encargado de Convivencia o a quien éste designe, citara dentro de 48 horas
contadas desde la recepcion de la denuncia a entrevista a quienes estime
pertinente de acuerdo a los hechos. Este procedimiento tiene por objetivo:

A. Conocer en detalle los antecedentes sobre el hecho.

B. Registrar la informacion entregada.Por ello se debera proceder a la
recopilacion de antecedentes y proceder a la investigacion inmediata de lo
sucedido, lo que involucra entrevistar a los involucrados, testigos y quien
pueda aportar informacion fidedigna del hecho.

C. Informar sobre el procedimiento y plazos que se aplicaran.

D. Levantar un acta con la informacion relevante y acuerdos si los hubiere, que
sera firmada por los comparecientes. .

E. Se citara a los padres de la victima para explicar la situacion ocurrida.
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F. En caso de que lo amerite o requiera, el o la alumna sera derivado/a a la Unidad
de Convivencia Escolar, quien atendera el caso e implementara, si asi es
necesario, las medidas de apoyo correspondientes.

Posteriormente al proceso antes sefialado se podra citar a los padres de la victima (s) y
victimario (s) para explicar la situacién ocurrida. Esta entrevista se podra llevar a cabo
dentro de 4 dias habiles contados desde la recepcion de la denuncia.

Si la situacion se refiere al caso de algun estudiante que haya sido victima de maltrato
por algun profesional de la educacién o funcionario, cualquiera sea la posicion que
ostente en el Colegio, ademas se realizara un acompafiamiento temporal por otro
funcionario del establecimiento. Esta etapa sera realizada por el Encargado de
Convivencia Escolar o por quién designe. El Colegio velara para que el estudiante tenga
contacto directo con el funcionario acusado. En el caso que el involucrado sea el
encargado de convivencia escolar, el afectado se podra concurrir ante el Director del
establecimiento, quien debera seguir el mismo conducto del encargado de convivencia
escolar.

El encargado de convivencia o quien lo reemplace analizara los antecedentes a fin de
iniciar etapa de investigacion.

Podran informar, el afectado, sus padres o cualquier miembro de la comunidad escolar
que sea testigo.

2) Etapa de Investigacion: La etapa de investigacion debe ser realizada en un plazo

de 6 dias habiles prorrogables por el mismo periodo en el evento que los
hechos del caso asi lo ameriten contados desde el dia en que se realiza la
denuncia. Esta etapa sera realizada por el Encargado de Convivencia Escolar o
por quién designe.
El fin de la investigacidén es permitir al encargado de convivencia 0 a quien éste
designe conocer la version de los distintos actores involucrados, asi como
recabar antecedentes que permitan respaldar los hechos y dar oportunidad a
todos de ser debidamente escuchados.

Las actividades que se podran considerar son las siguientes:

a) Entrevista individual con los actores involucrados (victimas y supuestos agresores).

b) Reunion con los apoderados.

c) Entrevista a él o los profesores jefes, y otros si corresponde de acuerdo a los hechos.
d)Entrevista con otros actores de la comunidad escolar que pudieran aportar
antecedentes a la investigacion, cuando corresponda de acuerdo a los hechos.

e) Recabar y resguardar las evidencias que pudieren existir, relacionadas con el hecho
que se denuncia, las cuales podran ser utilizadas durante la investigacion como medios
de prueba y analisis con los actores involucrados.
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f) En el caso de que el presunto agresor sea el profesor/a jefe y/o de asignatura, el
encargado de convivencia escolar y/o algun miembro del equipo directivo acompafara al
aludido en las clases que imparte con el propdsito de resguardar a la presunta victima,
mientras dure el proceso de investigacion.

g) En el caso de que el presunto agresor sea un funcionario del centro educativo, distinto
a los mencionados en la letra g) anterior, éste podra ser cambiado en sus funciones,
destinandolo a otras funciones en el establecimiento educacional, mientras dure el
proceso y de acuerdo a la gravedad de los hechos hasta la resolucion del conflicto donde
se aplicaran las medidas reparatorias pertinentes.

Una vez concluido el proceso de investigacion, el profesional a cargo de llevar a cabo la
investigacion elaborara un informe y tendra un plazo de 3 dias habiles para informar a
estudiante y padre, madre o apoderado del resultado de la misma. Luego, en caso que
corresponda, se procedera a aplicar alguna de las siguientes: medidas pedagogicas,
psicosociales y sanciones educativas:

i. Entrevista formal con el profesor con el cual cometio la falta.
ii. Entrevista formal con el profesor jefe.
iii. Entrevista formal con el inspector.

i. derivacion con el encargado de convivencia escolar.

ii. derivacion a orientacion y/o psicologia.

iii. derivacion profesional externa en caso que lo requiera.
iv. amonestacién verbal.

v. citacién del apoderado

vi. firma de compromiso del estudiante.

vii. Cambio de curso.

viii. Derivacién al OPD u otra entidad externa.

ix. Reduccion de jornada

X. Suspension, la cual puede ser de distintos tipos:

a) Suspension interna del estudiante de la jornada de clases

b) Suspension de clases por un dia y un maximo de cinco dias.

c) Suspensidn de participar en actividades extra programaticas, ceremonias, eventos o
cualquier otro acontecimiento de la comunidad escolar.

xi. Asistencia a pruebas y examenes

xii. Condicionalidad simple.

xiii. Condicionalidad extrema.

xiv. Cancelacion de matricula para el afio escolar siguiente.
xv. Expulsion.

En caso que corresponda se aplicaran las medidas pedagdgicas, reparatorias, de apoyo
pedagdgico o psicosocial, sefaladas en el Reglamento Interno.
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1.

Si el agresor es un padre, madre y/o apoderado se aplicaran las medidas
contempladas en el Reglamento Interno y se impedird compartir espacios
comunes con el estudiante afectado. Todo ello, de acuerdo a los plazos
estipulados en el articulo recientemente citado. Sin perjuicio de lo anterior, el
Director/a, debera derivar los antecedentes a instituciones externas, tales como
OPD, Carabineros de Chile, PDI, Fiscalia y /o Tribunales de Familias. Lo anterior,
si los hechos especificos del caso asi lo ameritan, dentro del plazo de 24 horas
desde que se tome conocimiento del hecho, conforme a lo establecido en el
Reglamento Interno.

En el caso que se determine como responsable a un funcionario del
establecimiento se procedera a aplicar la sancion de acuerdo a lo dispuesto en el
cbdigo del trabajo y/o Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

En el caso que los conflictos se produzcan entre apoderados; o entre funcionarios
y apoderados de nuestra comunidad se procedera de la siguiente manera:

La situacion de conflicto debera ser comunicada por cualquier miembro de la
comunidad educativa al/la Encargado/a de Convivencia Escolar, quien determinara
si existe la posibilidad de llegar a una pronta solucion a través de una instancia de
mediacién, actuando de forma inmediata. En aquellos casos que no se pueda
contactar a la Coordinadora de Convivencia Escolar se debera contactar all/la
Director/a.

Encargado/a de Convivencia Escolar, en el evento que no pueda dar una pronta
solucion a la problematica procedera a recabar la mayor cantidad de antecedentes
posibles. El plazo de la investigacion no podra ser superior a 6 dias habiles
contados desde la denuncia

Encargado/a de Convivencia Escolar solicitara la intervencion de la Direccion
Regional de la Superintendencia de Educacion, institucién que debera determinar
las necesidades y la manera mas efectiva para solucionar los conflictos.

. En el evento que las circunstancias asi lo ameriten se llevara a efecto la medida de

cambio de apoderado a aplicar la sancion de acuerdo a lo dispuesto en el codigo
del trabajo y/o estatuto docente.

A objeto de resguardad la integridad fisica y psiquica de los estudiantes, el
establecimiento adoptara las siguientes medidas resguardo (apoyo psicolégico vy
psicosocial):

Medidas psicosociales, pedagdgicas y/o formativas:

1.

Didlogo personal y/o grupal pedagdgico y correctivo: Consiste en un dialogo
personal que busca hacer reflexionar al estudiante respecto de actitudes y/o
acciones realizadas y que atenten contra la buena convivencia escolar. Procede
cuando el estudiante manifiesta actitudes o conductas que perturban el ambiente
de aprendizaje, las relaciones humanas o no respeta las normas establecidas.
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Citacion de apoderados para su conocimiento y solicitud de trabajo en conjunto:
Cuando la falta en que ha incurrido el estudiante requiere de un trabajo de apoyo
en conjunto entre el establecimiento y su familia, se citara al apoderado con el
objetivo de informar de las faltas cometidas por el estudiante, conocer los
antecedentes que pueda aportar la familia y tomar acuerdos respecto de las
medidas a favor del estudiante que deberan aplicarse tanto en su hogar como en
el establecimiento.

Medidas de reparacion del dano causado: Cuando producto de la falta cometida
por un estudiante, éste haya causado dafo a otro miembro de la comunidad
educativa, se le guiara para que luego del proceso de reflexion necesario realice
acciones que busquen reparar el daino causado. De esta forma las medidas
reparatorias consideran gestos y acciones que el estudiante responsable puede
tener con la persona agredida y que acompanan el reconocimiento de haber
infringido un dafo. Estas acciones deben restituir el dafio causado y surgir del
dialogo, del acuerdo y de la toma de conciencia del dafio ocasionado, no de una
imposicion externa, ya que perderia el caracter formativo. Las medidas de
reparacion pueden ir desde las disculpas privadas, publicas, la restitucio de un
bien, la devolucidon de un bien y otras, siempre manteniendo el principio de
proporcionalidad con el dafio causado. En la resolucién, se debera especificar las
medidas de reparacion adoptadas a favor del afectado, si hay mérito para ello, asi
como la forma en que se supervisara su efectivo cumplimiento.

Servicios en beneficio de la comunidad: Cuando producto de la falta cometida por
un estudiante, éste haya causado dafo a la comunidad educativa, se le guiara
para que luego del proceso de reflexidn necesario realice acciones que busquen
reparar el dano causado a través de su esfuerzo personal. Estas acciones deberan
restituir el dafo causado y surgir del dialogo, del acuerdo y de la toma de
conciencia del daio ocasionado, no de una imposicion externa, porque perderian
el caracter formativo. Implican la prestacion de un servicio a favor de la comunidad
que ha sido danada, manteniendo la proporcionalidad con el dafio causado. Estos
servicios pueden consistir en ordenar o limpiar algun espacio del establecimiento
como patios, pasillos, gimnasio, comedor de estudiantes, sala; mantener el jardin,
ayudar en el recreo a cuidar a los estudiantes de menor edad, ordenar materiales
en la biblioteca, laboratorios, ser ayudante de un profesor en la realizaciéon de una
0 mas clases, segun sus aptitudes, clasificar textos en biblioteca segun su
contenido, apoyar a estudiantes menores en sus tareas, entre otros.

Toma de conciencia de los efectos causados por su conducta. Mediante la
presentacion de un ensayo a los integrantes de la comunidad educativa sobre el
tema en cuestion.

Talleres con estudiantes: Corresponde a acciones realizadas por el Equipo
psicosocial o multidisciplinario del establecimiento, donde en forma grupal se
traten temas que busquen ensefiar a los estudiantes herramientas para enfrentar
en forma adecuada situaciones que estén viviendo a nivel de curso y que puedan
afectar la buena convivencia escolar. A modo ejemplar se pueden sefialar en este
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7.

sentido talleres para el abordaje pacifico de la resolucién de conflictos, control de
impulsos, tolerancia a la frustracién, respeto a la diversidad, entre otros.

Talleres con padres, madres y/o apoderados(as): Corresponde a acciones
realizadas por el Equipo psicosocial o multidisciplinario del establecimiento, donde
en forma grupal se traten temas que busquen ensefar a los padres, madres y/o
apoderados(as) herramientas para apoyar y ensefiar la buena convivencia escolar
desde el hogar. A modo ejemplar se pueden sefialar en este sentido talleres
parentales para desarrollar en los estudiantes el respeto, responsabilidad,
resolucién pacifica de conflictos, autonomia, entre otros.

Derivacion al equipo psicosocial o multidisciplinario: Una vez aplicadas las
medidas pedagdgicas de dialogo, ya sea personal o grupal y citacion a
apoderados y existiendo aun una necesidad por parte del estudiante de apoyo,
entonces los profesores acompafantes y/o de asignatura podran derivar al
estudiante para que sea apoyado por el Equipo psicosocial, quienes abordaran la
situacion del estudiante a partir de un diagndstico y posterior plan de accion que
contenga las gestiones que se estimen necesarias para apoyarle en su
aprendizaje social. De esta forma se espera que el estudiante adquiera
herramientas que le permitan relacionarse con su entorno en base al respeto y
aportando a la sana convivencia escolar.

Derivacion a redes de apoyo externas: Cuando corresponda, el equipo de
convivencia escolar previa informacion a la Direccion, podra derivar los
antecedentes del estudiante a redes externas de apoyo, tales como oficinas
comunales de proteccion de derechos (OPD), CESFAM, Tribunales de Familia,
entre otros similares. Todas las derivaciones a redes externas seran monitoreadas
desde el Equipo psicosocial a objeto de apoyar desde el entorno escolar las
acciones que se estén aplicando a favor del estudiante.

10.Solicitud a los padres, madres y/o apoderados(as) de atencion de especialistas:

1.

Sin perjuicio de las propias acciones que el establecimiento esté en condiciones
de realizar a favor del estudiante en forma interna y de aquellas que pueda
solicitar a redes externas, estudiante y su apoderado. Esta medida solo podra ser
sugerida al apoderado quien determinara su aplicacién.

Proporcionar a través de los profesionales idoneos del Colegio contencidn
emocional a los/as involucrados/as.

12.Se podra, dependiendo la gravedad del caso, reubicar a él/la estudiante agresor/a

o del agredido/a en aquellos casos en que el/la apoderado/a lo solicite.

13.En la adopcién de todas las medidas se regulara siempre la privacidad de los/las

involucrados/as, especialmente, de él/la afectado/a.

Medidas de resguardo:

Disposiciones comunes para los casos:

En consideracion al miembro de la comunidad educativa afectado, la Encargada de
Convivencia
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escolar junto a la Direccién del Colegio, podran adoptar las siguientes medidas de
resguardo:

1. Derivacion a profesionales internos o externos para evaluacion y/o intervencion de
caracter psicologico, psicopedagogico, médico u otro cuando corresponda. En
caso de ser profesionales externos, estos seran financiados por las familias de los
estudiantes.

2. Propiciar contencion emocional a los y las personas involucradas con
profesionales internos del Colegio.

3. A objeto de proteger la intimidad, integridad e identidad del o la afectada, el
Colegio podra adoptar respecto a su personal las siguientes medidas:

e Separacion de funciones
e Reasignacion de labores.
e Cambios de turno.

4. En caso de maltrato entre estudiantes se podra aplicar la reubicacion del
estudiante agresor (siempre que exista cupo en el curso al cual se contempla
reubicar), previa autorizacion del padre, madre y/o apoderado. Si el agresor es el
padre, madre y/o apoderados se podran aplicar las medidas contempladas en el
Reglamento Interno en el acapite Deberes y Derechos de Padres, Madres y/o
Apoderados.

5. En caso que el agresor sea un funcionario del establecimiento se podra aplicar la
medida de suspension de funciones, soélo si existe una orden judicial emanada por
los Tribunales de Justicia.

6. Siempre se resguardara la identidad del acusado o acusada o de quien aparece
como involucrado en los hechos. Lo anterior, hasta que la investigacion se
encuentre afinada y se tenga claridad respecto del o la responsable.

7. Siempre se citara a padres, madres y apoderados para informar sobre los hechos,
las acciones a seguir y el mecanismo de adopcion de medidas de proteccién, de
proteccion de identidad de los estudiantes involucrados para evitar la victimizacion,
asi como también la derivacién a las distintas instituciones cuando corresponda.
La citacion se hara via telefonica y por correo electrénico solicitando la
concurrencia inmediata al recinto escolar.

El encargado de aplicar estas medidas sera el Encargado de Convivencia Escolar o el
Director del Establecimiento, dentro del plazo de 48 horas habiles contados desde la
recepcion de la denuncia.

Medidas de resguardo en caso de haber adultos involucrados:
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A objeto de resguardar la integridad fisica y psiquica de los estudiantes involucrados,
Encargado de Convivencia escolar junto a la Direccién del Colegio, podran adoptar las
siguientes medidas de resguardo en caso de haber adultos involucrados:

e Restriccién de contacto entre los involucrados.

e Cambio temporal de sus funciones del adulto, si fuese funcionario del colegio.

e Ofrecimiento de contencion a los estudiantes afectados, por medio de Convivencia
Escolar.

e Seguimiento de estado socio-emocional de los estudiantes afectados, por parte de
Convivencia Escolar, con entrevistas periddicas.

e Derivacion a organismos externos como OPD, Tribunales de Familia u otros, si la
situacion lo amerita.

e Aplicacidén de sanciones, segun lo establecido en el Reglamento de Orden Higiene
y Seguridad para los adultos funcionarios, mientras que para los apoderados se
podra considerar:

i. Cambio temporal de apoderado académico mientras dura la investigacion
ii. Restriccidn y prohibicion de acceso al establecimiento
iii. Denuncia a la Fiscalia si los hechos pueden constituir delitos

Medidas formativas, pedagdgicas y/o de apoyo psicosocial, para estudiantes en caso de
haber adultos involucrados:

e Conversaciones reflexivas con involucrados y sus apoderados, atingentes al tema
qgue genero activacion de protocolo, a cargo de Convivencia Escolar.

e Trabajos en grupo, con exposiciones informativas al grupo curso, por parte de sus
propios compafieros, referente al tema en cuestion.

e Realizar tema que genero protocolo, expuesto en un debate en Consejo de Curso,
moderado por profesor jefe y/o encargado de convivencia escolar.

Medidas que involucran a padres, madres y/o apoderados

Siempre se citara a padres, madres y apoderados para informar sobre los hechos, las
acciones a seguir y el mecanismo de adopcion de medidas de proteccion, de proteccion
de identidad de los estudiantes involucrados para evitar la victimizacidn, asi como
también la derivacion a las distintas instituciones cuando corresponda. La citacion se
hara via telefénica y por correo electrénico solicitando la concurrencia inmediata al
recinto escolar.

El medio oficial de comunicacion entre el establecimiento educacional y el apoderado
sera de manera escrita a través de correo institucional de ambas partes. Sin perjuicio de
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ello, se podra contactar al apoderado via telefénica, con respaldo de correo electronico
institucional entregado a los apoderados al inicio del afio escolar.

Medio de comunicacion y notificacion:

El medio oficial de comunicacion entre el establecimiento educacional y el apoderado
sera de manera escrita a través de correo institucional de ambas partes. Sin perjuicio de
ello, se podra contactar al apoderado via telefonica, con respaldo de correo electronico
institucional entregado a los apoderados al inicio del afio escolar.

Denuncia o conocimiento de autoridades respectivas:

Hechos constitutivos de delito:

Sin perjuicio de lo sefialado en el Reglamento Interno, ante la ocurrencia de hechos que,
por accién u omision, sean constitutivos de delito y afecten a uno o0 a mas miembros de la
comunidad educativa (directivos, docente, paradocente, auxiliares, padres y/o
apoderados y estudiantes), se debera denunciar ante Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones, las Fiscalias del Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro
del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo
dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del Cédigo Procesal Penal.

Esta accion la debe llevar a cabo la persona que observa el delito, apoyado por el
Encargado(a) de Convivencia Escolar o la Directora del establecimiento, quienes de
manera conjunta deberan acudir en el plazo sefialado, ante la autoridad correspondiente,
de acuerdo a los procedimientos establecidos por dichas instituciones.

Vulneracién de Derechos

Sin perjuicio de lo sefalado expresamente en el presente Protocolo, el funcionario que
tome conocimiento de un hecho de vulneracion de derechos de un estudiante en conjunto
con el equipo de convivencia escolar previa informacion a la Direccidn, deberan poner en
conocimiento de manera formal a los Tribunales de Familia, tan pronto lo advierta.

Esta accidn la debe llevar a cabo la persona que observa o toma conocimiento del hecho,
apoyado por el Encargado(a) de Convivencia Escolar o la Directora del establecimiento,
quienes de manera conjunta deberan acudir en el plazo de 24 horas de tomado
conocimiento del hecho, ante la autoridad correspondiente, a través de la pagina
www.pjud.cl o la que la autoridad competente determine.

NOTA: El acta debera ser firmada por estudiantes y apoderados si correspondiere. Sin
perjuicio de ello si él o la entrevistada manifestara su intencion de no desear firmar el

155



acta, bastara la constancia del funcionario que efectud la entrevista como constatacion El
o la funcionaria que redacten el acta tendran la calidad de ministro de fe, solo en aquello
que se manifestd en la entrevista
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PROTOCOLO DE PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS
ESTUDIANTES

Conceptualizacion

El abuso sexual y el estupro, son una forma grave de maltrato infantil. Implica la
imposicion a un nifio, nifa o adolescente de una actividad sexualizada en que el ofensor
obtiene una gratificacion, es decir, es una imposicion intencional basada en una relacion
de poder. Esta imposicidon se puede ejercer por medio de la fuerza fisica, el chantaje, la
amenaza, la seduccion, la intimidacién, el engano, la utilizacion de la confianza, el afecto
o cualquier otra forma de presion o manipulacién psicolégica.

“El abuso sexual ocurre cuando un nifio es utilizado para la estimulacion sexual de su
agresor (un adulto conocido o desconocido, un pariente u otro NNyA) o la gratificacion de
un observador. Implicatoda interaccién sexual en la que el consentimiento no existe o no
puede ser dado, independientemente de si el nifio entiende la naturaleza sexual de la
actividad e incluso cuando no muestre signos de rechazo. El contacto sexual entre un
adolescente y un nifio o una nifa mas pequenos también puede ser abusivo si hay una
significativa disparidad en la edad, el desarrollo, el tamafio o si existe un
aprovechamiento intencionado de esas diferencias.”

En una situacion de de agresidon o hechos de connotacion sexual estan presentes los
siguientes elementos:

e Relacion de desigualdad o asimetria de poder entre el nifio, nifia y/o adolescente y
el agresor, ya sea por madurez, edad, rango, jerarquia, etc.

e Utilizacion del nifo, nifa y/o adolescente como objeto sexual, involucrandolo en
actividades sexuales de cualquier tipo.

e Maniobras coercitivas de parte del agresor, seduccién, manipulacion y/o
amenazas.

El abuso sexual involucra cualquier conducta de tipo sexual que se realice con un nifio,
nifia o adolescente, incluyendo, entre otras, las siguientes:

a. Exhibicion de sus genitales por parte del abusador al nifio, nifia o adolescente.

a. Tocacion de genitales del nifio, nifia o adolescente por parte del abusador.

a. Tocacion de otras zonas del cuerpo del nifio, nifa o adolescente por parte del
abusador.

Incitacién, por parte del abusador, a la tocacion de sus propios genitales.

a. Contacto bucogenital entre el abusador y el nifio, nifia o adolescente.

o
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a. Penetracién vaginal o anal, o intento de ella, con sus genitales, con otras partes
del cuerpo o con objetos, por parte del abusador.

g. Utilizacion del nifio, nifia o adolescente en la elaboracion de material pornografico
(Por ejemplo, fotos, peliculas, imagenes en internet).
g. Exposicion de material pornografico a un nifio, nifia o adolescente (Por ejempilo,
revistas, peliculas, fotos, imagenes de internet).
Promocion o facilitacion de la explotacion sexual infantil.
Obtencién de servicios sexuales de parte de un menor de edad a cambio de dinero
u otras prestaciones.

Q@ @

Estrategias de prevencion

Se podra realizar alguna de las siguientes estrategias, la cual debe considerar a los
diferentes actores de la comunidad educativa

1. Jornadas para padres y/o apoderados sobre como identificar vulneraciones en la
esfera de la sexualidad a nifios, nifias y adolescentes

2. Talleres para la comunidad educativa con redes de apoyo como: OPD,
Carabineros, PDI, etc.

3. Capacitacién a los funcionarios sobre como identificar vulneraciones en la esfera
de la sexualidad a nifios, nifias y adolescentes.

4. Difusion entre estudiantes sobre como prevenir vulneraciones en la esfera de la
sexualidad.

5. Educar y formar a los estudiantes en relacién a las conductas de autocuidado y
prevencion.

Consecuencias del Abuso Sexual Infantil

Con el fin de dimensionar la importancia de prevenir que los nifios, nifas y/o
adolescentes sufran tan grave vulneraciones se detallaran de forma general una serie de
secuelas o consecuencias del Abuso Sexual Infantil, las pueden variar de un nifio a otro,
dependiendo de sus propias caracteristicas. Es comun que el abuso sexual afecte el

desarrollo integral de este tanto a nivel fisico como psicoldgico y social

A Corto Plazo o en Periodo Inicial a la Agresion
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INDICADORES/

INDICADORES/

INDICADORES/

CONSECUENCIAS CONSECUENCIAS CONSECUENCIAS
EMOCIONALES COGNITIVAS CONDUCTUALES
e Baja en el rendimiento e Conductas
e Sentimientos de escolar. agresivas.
tristeza y ¢ Dificultades de e Rechazo a figuras
desamparo. atencion y adultas.
e Cambios bruscos de concentracion. e Marginacion.
estado de animo. e Desmotivacion por e Hostilidad hacia el
e Irritabilidad. tareas escolares. agresor.
e Rebeldia. e Desmotivacion e Temor al
e Temores diversos. general. agresor.
e Verglenzay culpa. e Embarazo
e Ansiedad. precoz.
e Enfermedades
de
Transmision Sexual
A Mediano Plazo
INDICADORES/ INDICADORES/ INDICADORES/
CONSECUENCIAS CONSECUENCIAS |CONSECUENCIAS
EMOCIONALES COGNITIVAS CONDUCTUALES
e Depresion enmascarada o |- Repitencias | Fugas del Hogar.
manifiesta. escolares. Desercion escolar. Ingestion
e Trastornos ansiosos. [Trastornos del | de drogas y alcohol.
e Trastornos de suefio: aprendizaje. e Insercion en

terrores nocturnos, insomnio

actividades delictuales

sexual
Temor
sexual.
Intentos de suicidio o ideas
suicidas.

a expresion

e Trastornos alimenticios: - Interés excesivo por
anorexia, bulimia, juegos sexuales. -
obesidad. Masturbacion

e Distorsion de desarrollo compulsiva.

e Embarazo precoz.
e Enfermedades
Transmision Sexual.

de

A Largo Plazo
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INDICADORES/ INDICADORES/ | INDICADORES/
CONSECUENCIAS EMOCIONALES CONSECUENCIAS
CONSECUENCI | CONDUCTUALES
AS
COGNITIVAS
- Disfunciones sexuales. Baja | Fracaso | Prostitucion.
autoestima y pobre autoconcepto. |escolar. - Promiscuidad  sexual.
- Estigmatizacion: sentirse diferente a Alcoholismo.
los demas. Depresion. Trastornos - Drogadiccion.
- emocionales diversos Delincuencia.
- Inadaptacién social.
- Relaciones familiares
- conflictivas

Fuente: Protocolo Deteccion e intervencion en Situaciones de Maltrato Infantil, (JUNJI)
2009

Etapas

Etapa: Activacion

Responsables: Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector General. Plazos:
Dentro de 24 horas de conocido el hecho.

Acciones:

Indicadores para la deteccion de situaciones de agresion sexual o hechos de connotacion
sexual No es facil establecer indicadores que permitan detectar de situaciones de
agresion sexual o hechos de connotacién sexual dado que, por lo general, un indicador
no es determinante por si solo o puede deberse a multiples situaciones que no
necesariamente se relacionan con una situacion abusiva. En términos generales, un
adulto detecta una situacidn de agresion sexual o hechos de connotacion, cuando se
produce al menos una de las siguientes situaciones

1. Cualquier persona que toma conocimiento o sospecha que un NNA esta siendo o
haya sido dafiado en la esfera de la sexualidad por la accién u omision de otra
persona adulta, u otro menor, sea este un familiar o no, debera informarlo
inmediatamente al Encargado de Convivencia quien activara este protocolo e
informara al Director inmediatamente. Sera suficiente indicador para activar este
protocolo que:
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. El propio nifio, nifa o adolescente le revela que esta siendo o ha sido victima de
maltrato, abuso sexual o de otra situacién abusiva.

. Un tercero (algun compaiero del nifio o nifa afectada, una persona adulta) le
cuenta que un nifio o adolescente determinado esta siendo o ha sido victima de
maltrato, abuso sexual u otra situacién abusiva.

. El adulto nota sefiales que le indican que algo esta sucediendo con NNA en
particular, es decir, identifica conductas que no evidenciaba anteriormente o nota
un cambio en su comportamiento, en sus habitos o formas de relacionarse con los
demas. Algunos ejemplos son los siguientes:

Cambios bruscos de conducta: aislamiento, baja de animo, tristeza, llanto.

Brusco descenso de notas, repentina desmotivacién por los estudios y/o
actividades de su interés (deporte, banda musical, talleres)

Lesiones fisicas reiteradas y/o que no sean comunmente atribuibles a actividades
habituales a su edad y etapa de desarrollo.

Miedo o rechazo a volver a su hogar.

Miedo o rechazo a asistir a la escuela o a estar en lugares especificos de ésta.

. Si el presunto agresor es un miembro de la comunidad educativa, se adoptaran
todas las medidas necesarias para la separacion del presunto agresor del contacto
con los estudiantes. Se podra solicitar la separacién del eventual responsable de
su funcion directa con los estudiantes, pudiendo trasladarlo a otras labores o
funciones fuera del aula u otorgarse permisos administrativos, si asi lo solicitara el
denunciado.

. Si la presunta agresion se produjera entre estudiantes, primero se les entrevistara
separadamente para verificar si hubo conductas que resultan agresivas o que
demuestren un conocimiento que los nifios y nifias naturalmente no podrian haber
adquirido sin haberlas presenciado o experimentado. Si la hubo, se adoptara este
protocolo. En caso contrario, se derivara a los estudiantes a orientacién y se citara
a los padres.

. Se adoptara como medida de resguardo la derivacién del estudiante a la Oficina
de Proteccion de Derechos de la comuna, o bien a la que corresponda al domicilio
del afectado.

OFICINA DE PROTECCION DE DERECHOS OPD
Direccidn Alonso de Ercilla 7960, La Florida
Contacto telefénico |+562 25054318

Correo electronico lafloridaopd@gmail.com
CESFAM VILLA O'HIGGINS

Direccion Sta. Julia 870, La Florida
Contacto telefénico |+562 32023300

COSAM LA FLORIDA
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Direccion Cosmos 1232-1276, La Florida
Contacto telefénico |+562 29046424 - +562 29046424
HOSPITAL DE LA FLORIDA

Direccion Froilan Roa 6542, Santiago, La Florida
Contacto telefénico |+562 26121600

0. Se resguardara la identidad del acusado o acusada, o de quien aparece como
involucrado en los hechos denunciados, hasta que la investigacion se encuentre
afinada y se tenga claridad respecto del o la responsable

Etapa: Comunicacion a los padres y/o apoderados
Responsables: Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector General. Plazos:

Dentro de las 24 horas de conocido el hecho.
Acciones

1. EI Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector General comunicara la
activacion del protocolo y de los hechos que la motivaron a los padres y/o
apoderados del o los estudiantes afectados, personalmente, salvo se tenga
sospecha de que estos son los presuntos agresores. En todo momento se debera
resguardar la intimidad e identidad de los miembros de la comunidad educativa
involucrados

2. Los padres y/o apoderados seran citados para el mas breve plazo posible a través
de un llamado telefénico o mensaje de texto al teléfono que tuvieran registrado. Si
no se lograra un contacto telefénico, o no fuera posible enviar un mensaje, se
informara via agenda escolar o través de un correo electrénico a la casilla que
tuvieran registrada, en ultima instancia.

3. De la reunion se dejara registro en libro de clases y ficha de entrevista de
apoderado.

Etapa: Denuncia y solicitud de medida de proteccidn
Responsables: Directora, Coordinador de Convivencia Escolar y/o Inspectora
General.

Plazos: Dentro de las 24 horas siguientes desde que se tomo6 conocimiento
del hecho.
IMPORTANTE: De no encontrarse la Directora, el coordinador de convivencia

escolar o Inspectora General, el/la funcionario/a del establecimiento que se enteren de
alguna sitauciénde de maltrato o de abuso infantil deben denunciar al Ministerio Publico,
Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante cualquier tribunal con
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competencia penal en un Plazo dentro de las 24 horas siguientes de ocurrido el hecho o
24 horas siguientes desde que se tomo conocimiento del hecho.

Acciones

1. Si de los hechos surgen antecedentes de la comisién de un delito, el Director,
Inspector
General y/o Encargado de Convivencia Escolar interpondra la denuncia ante:

a. En primera instancia, en Carabineros de Chile, pudiendo ser la 36A. Comisaria de
La Florida, ubicada en Doctor Sotero del Rio N°321, teléfono 2-29223350.

a. Si no posible, en el Ministerio Publico, ubicada en Av. Vespucio 6801, La Florida,
teléfono 2-29655600.

a. En su defecto, se interpondra ante el decimocuarto Juzgado de Garantia de
Santiago a través de la pagina www.oficinajudicialvirtual.cl.

a. En ultima instancia, ante la Policia de Investigaciones, Unidad Brigada de
Investigacion Criminal La Florida, ubicada en José Miguel Carrera 475, La Florida,
teléefono 2- 2708 33 23/2- 2708 33 24, correo electronico
bicrim.flo@investigaciones.cl .

0. Si las conductas sexualizadas se produjeran entre menores de 14 afos y si se
trata de conductas que resultan agresivas o que demuestren un conocimiento que
los nifos y nifas naturalmente no podrian haber adquirido sin haberlas
presenciado o experimentado, podria ser indicador de que uno de ellos esta
siendo victima de abuso sexual por parte de otra persona. En dicho caso, se
interpondra un requerimiento de proteccion de derechos ante los tribunales de
familia que correspondan, denunciando los hechos que podrian constituir una
vulneracion a la esfera de la sexualidad. Dicha denuncia la realizara a través de la
Oficina Judicial Virtual https://oficinajudicialvirtual.pjud.cl

Etapa: Traslado a centro asistencial
Responsables: Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector General o quién

designe.
Plazos: Dentro de las 24 horas siguientes desde que se tomd conocimiento del hecho.

Acciones:

1. En caso que sea necesario constatar lesiones, el encargado llevara al estudiante
al Servicio Médico Legal o al servicio médico mas cercano.

Etapa: Recoleccion de antecedentes
Responsables: Encargado de Convivencia Escolar.

Plazos: Dentro de 6 dias habiles contados desde que se tomoé conocimiento del hecho.

Acciones:
163



1.

1.

Reunir antecedentes generales que permitan contextualizar la situacion, tales
como: revisar el libro de clases, entrevistar a profesores u otros actores relevantes.
Solo eventualmente podra entrevistar al afectado, evitando siempre el re
victimizacion. Se protegera la intimidad e identidad del estudiante en todo
momento, permitiendo que se encuentre siempre acompanado, si es posible, por
sus padres y/o apoderado, cuidando de no exponer su experiencia frente al resto
de la comunidad, evitando la re-victimizacion.

El Encargado de Convivencia y/o Inspector General conversara con los
apoderados del estudiante afectado, salvo si alguno de éstos es el presunto
agresor. En un primer momento es recomendable hablar solo con los apoderados,
entregandoles la informacion recopilada y dandoles el espacio y contencién para
asimilar y comprender la situacion. No ocultar informacion ni minimizar los hechos
y evitar emitir juicios sobre los participantes. Dar espacio para que hagan las
consultas que quieran y explicar el procedimiento a seguir considerado en el
protocolo del Reglamento Interno.

Si fuera el caso, el Encargado de Convivencia y/o Inspector General junto con el
Director del establecimiento conversaran con el adulto involucrado, debiendo
garantizar el principio de presuncidn de inocencia, es decir no podran adoptar
medidas sancionadoras mientras no se haya comprobado debidamente el hecho y
su participacion.

Etapa: Ejecucion de medidas formativas
Responsables: Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector General.
Plazos: Dentro de 14 dias habiles contados desde que se tuvo conocimiento del hecho

Acciones:

Se podra adoptar alguna(s) de las siguientes medidas:

e Plan de accién escuela—apoderado, intervenciones a nivel del grupo o del
curso, derivacion a orientacion para apoyo, derivacion a especialistas
externos, medidas de reparacion, reubicacion de estudiantes previo acuerdo
con el apoderado, tiempo de reflexion, asignacion de actividad alternativa,
presentacion de un tema y compromiso profesor—estudiante.

2. Una vez identificadas las medidas a adoptar, se coordinara con el estudiante y/o

padres o apoderados la ejecucion de estas. Al adoptar estas medidas se tendra en
consideracion la edad y el grado de madurez, asi como el desarrollo emocional y
las caracteristicas personales de los estudiantes. Asimismo, en la aplicacion de
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estas medidas debera resguardarse el interés superior del nifio y el principio de
proporcionalidad.

0. Se trabajara con los involucrados en los métodos alternativos de resolucion de
conflictos, en caso de requerirse.

0. Se iniciaran los procedimientos sancionatorios para la aplicacion de medidas
disciplinarias al funcionario, en los casos que corresponda.

0. Se activaran los demas protocolos que correspondan.

Etapa: Seguimiento y cierre
Responsables: Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector General.
Plazos: Dentro de 12 dias habiles contados desde que se tuvo conocimiento del hecho

Acciones

1. Realizadas las acciones, se comunicara al padre y/o apoderado de los
involucrados del cierre del protocolo y de las medidas adoptadas.

2. Si de los antecedentes se desprende la responsabilidad de un trabajador del
establecimiento, se podran adoptar las medidas que establece el reglamento
interno de orden, higiene y seguridad, o las que la ley sefale. Lo anterior, sin
perjuicio de las denuncias que se interpongan dentro de la activacion de este
protocolo.

3. Las medidas de seguimiento, son aquellas acciones que permiten conocer la
evolucion de la situacion de sospecha de abuso pesquisada, a través de llamados
telefénicos, entrevistas, comunicacion con profesionales externos, entre otros.

4. En aquellos casos que efectivamente sean denunciados, se realizara seguimiento
en un maximo de 5 dias habiles con el estudiante, con el fin de contener e indagar
en las repercusiones del proceso de denuncia.

Etapa: Derivacion a instancias externas de evaluacién o apoyo

En todo caso, si la situacion lo amerita, se derivara a las victimas del hecho a instancias
externas de evaluacidon o apoyo, sugiriéndose el apoyo profesional a los afectados, a
través de médicos especialistas, terapias de reparacion psicosocial, programas de apoyo
a las competencias parentales, programas de representacion juridica, entre otros. El
Encargado de Convivencia Escolar sera el responsable de contacto y seguimiento de las
indicaciones efectuadas por el profesional externo.

Se sugerira apoyo profesional a los afectados a través médicos especialistas, terapias de

reparacion psicosocial, programas de apoyo a las competencias parentales, programas
de representacion juridica, OPD, Tribunales de Familia, entre otros.
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Etapa: Medidas o acciones que involucran a padres, madres y/o apoderados.

Los intervinientes tendran derecho a ser informados tanto de las caracteristicas del
protocolo, como de las incidencias que se vayan determinando durante el desarrollo del
mismo. En particular, los padres y apoderados de los estudiantes involucrados seran
contactados de forma prioritaria, utilizando para ello los medios de Comunicaciones
regulares del Colegio, por quien lidera el protocolo.

Las comunicaciones durante el protocolo se realizaran preferentemente a través
deentrevistas personales de caracter presencial, en su defecto, via teléfono celular o
correo electronico informado en los registros de matricula. En casos especiales, se
utilizara el correo electrénico oficial o carta certificada a la direccion consignada en los
registros del Establecimiento. Respecto de los e-mails, se entenderan recibidos al dia
siguiente de su envio; en cuanto a las cartas certificadas, se asumiran recibidas a partir
del tercer dia desde su envio.

En los casos excepcionales, sea por lejania de domicilio, condiciones de emergencia
sanitaria u otras circunstancias por las que no fuera posible la entrevista personal, las
entrevistas informativas, indagatorias o resolutivas del protocolo se podran realizar por
via telematica, dejandose constancia de tal circunstancia de ello, junto con un medio de
registro de asistencia por parte del entrevistado. Se enviara por e-mail oficial el Acta de
dicha entrevista, con el formato de toma de conocimiento y aprobacién de acta y
apoderado debera enviarla de vuelta firmada con su aprobacion, via correo electronico o
sistema de mensajeria virtual previamente autorizado por el Colegio.

Si un apoderado no asiste sin justo motivo a la entrevista solicitada, se le contactara al
teléfono entregado por éste para casos de emergencia, para averiguar el motivo y fijar
una nueva fecha. En caso de que aun asi no se logre contactar, el Colegio evaluara la
denuncia ante el Tribunal de Familia u organismos competentes.

Siempre se citara a padres, madres y apoderados para informar sobre los hechos, las
acciones a seguir y el mecanismo de adopcion de medidas de proteccion, de proteccidon
de identidad de los estudiantes involucrados para evitar la victimizacién, asi como
también la derivacion a las distintas instituciones cuando corresponda.

El Coordinador de Convivencia Escolar o el miembro de su equipo que designe, sera el
encargado de esta comunicacion, cuando corresponda.

Etapa: Medidas de resquardo dirigidas a estudiantes afectados.

Sin perjuicio de las medidas sefialadas precedentemente, el Colegio podra adoptar las
medidas de resguardo que se sefalan a continuacion:
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e Derivacion a profesionales internos/externos para evaluaciones y/o intervenciones
de caracter psicologico, psicopedagogico u otro tipo de apoyo que pudiera
necesitar el parvulo o estudiante. En caso de ser profesionales externos, estos
seran financiados por las familias de los estudiantes. Todo ello conforme a lo
sefalado precedentemente.

e Derivacion a redes de apoyo externas: Cuando corresponda, el equipo de
convivencia escolar previa informacién a la Direccion, podra derivar los
antecedentes del estudiante a redes externas de apoyo, tales como oficinas
comunales de proteccion de derechos (OPD), CESFAM, Tribunales de Familia
entre otros similares. Todas las derivaciones a redes externas seran monitoreadas
desde el Equipo psicosocial a objeto de apoyar desde el entorno escolar las
acciones que se estén aplicando a favor del estudiante. Todo ello conforme a lo
sefalado precedentemente.

e Proporcionar contencion emocional a los involucrados, derivando al estudiante
afectado al Area de Apoyo para el Aprendizaje.

e Restringir el contacto con el presunto vulnerador de derecho o victimario si es otro
estudiante.

e Separacion de espacios en el aula.

e Ingreso y salida en jornada diferida.

e No realizar trabajos en grupo que obliguen a la presunta victima a interactuar con
su posible agresor.

e Otros de similar naturaleza.

Etapa: A i ial OQi

Ante la denuncia de una situacion o un hecho de connotacion sexual que involucre a un
estudiante, se podran adoptar las siguientes medidas:

1. Apoyo psicosocial:

A. . Acompainamiento, estrategias y técnicas de estudio.

B. Supervision de rendimiento escolar y acompafamiento por educador o
educadora.

C. Comunicacién con el apoderado/a ya sea de educador o educadora o
Encargada de Convivencia Escolar de manera presencial, correo electrénico o
reunion online.

D. Plan de acompafiamiento formativo, emocional y normativo por parte del
equipo multidisciplinario dirigido a los cursos que han sido testigos de una
situacién que altere la convivencia.

2. Apoyo pedagogico
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A. Informar a Inspectoria para determinar una flexibilidad en la asistencia del o de
la estudiante.

B. Entrevista periddica respecto a estado emocional por parte de Encargado de
Convivencia Escolar o psicélogo/a. Comunicacion con el apoderado/a a través
del profesor/a jefe, orientacion o dupla psicoeducativa.

C. Derivacion a psicologa de acuerdo a lo sefialado previamente en este
protocolo.

D. Derivacién a CESFAM en donde reside el o la estudiante.

E. Permanente comunicacion entre Encargado de Convivencia Escolar y
psicologo/a del nivel para acompanamiento de casos.

F. Acompafnamiento por Encargada de Convivencia Escolar al o a la estudiante
por alguna situacion que altere su estado psicoemocional.

Etapa: Denuncia o conocimiento de autoridades respectivas.

Hechos constitutivos de delito:

Sin perjuicio de lo sefialado en el Reglamento Interno, ante la ocurrencia de hechos que,
por accion u omisiéon, sean constitutivos de delito y afecten a uno 0 a mas miembros de la
comunidad educativa (directivos, docente, paradocente, auxiliares, padres y/o
apoderados y estudiantes), se debera denunciar ante Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones, las Fiscalias del Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro
del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo
dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del Cédigo Procesal Penal.

Esta accion la debe llevar a cabo la persona que observa el delito, apoyado por el
Encargado(a) de Convivencia Escolar o el Director del establecimiento, quienes de
manera conjunta deberan acudir en el plazo senalado, ante la autoridad correspondiente,
de acuerdo a los procedimientos establecidos por dichas instituciones.

Vulneraciéon de Derechos.

Sin perjuicio de lo sefalado expresamente en el presente Protocolo, el funcionario que
tome conocimiento de un hecho de vulneracion de derechos de un estudiante en conjunto
con el equipo de convivencia escolar previa informacién a la Direccién, deberan poner en
conocimiento de manera formal a los Tribunales de Familia, tan pronto lo advierta.

Esta accion la debe llevar a cabo la persona que observa o toma conocimiento del hecho,
apoyado por el Encargado(a) de Convivencia Escolar o el Director del establecimiento,
quienes de manera conjunta deberan acudir en el plazo de 24 horas de tomado
conocimiento del hecho, ante la autoridad correspondiente, a través de la pagina
www.pjud.cl o la que la autoridad competente determine.
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NOTA: El acta debera ser firmada por estudiantes y apoderados si correspondiere. Sin
perjuicio de ello si él o la entrevistada manifestara su intencion de no desear firmar el
acta, bastara la constancia del funcionario que efectud la entrevista como constatacion.

El o la funcionaria que redacten el acta tendran la calidad de ministro de fe, solo en
aquello que se manifestd en la entrevista
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PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS A

DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO

Conceptualizacion

Se activara este protocolo frente a sospechas o a la ejecucion de actos de consumo,
porte o expendio de alcohol o drogas ilicitas o licitas sin prescripcion médica.
Entendemos por Drogas cualquier sustancia natural o sintética que al ser introducida en
el organismo es capaz, por sus efectos en el sistema nervioso central, de alterar y/o
modificar la actividad psiquica, emocional y el funcionamiento del organismo. Se entiende
por Drogas ilicitas aquellas cuya produccion, porte, transporte y comercializacién esta
legalmente prohibida o que son usadas sin prescripcion médica.

Se activara este protocolo en las siguientes situaciones:

a.

Consumo ocasional: Es el uso intermitente de la/s sustancial/s, sin periodicidad fija
y con largos intervalos de abstinencia. Entre las motivaciones principales estan
facilitar la comunicacion, la busqueda de placer, relajacion y transgredir las
normas, entre otras.

. Algunas caracteristicas del consumo ocasional son:

e El individuo continua utilizando la sustancia en grupo, aunque es capaz de
realizar las mismas actividades sin necesidad de drogas.

e Conoce la accion de la/s droga/s en su organismo y por eso la/s consume. -
No hay habito y, generalmente, no compra la sustancia, la comparte.

Consumo habitual: Supone una utilizacion frecuente de la droga. Esta practica
puede conducir a otras formas de consumo dependiendo de la sustancia, la
frecuencia con que se emplee, las caracteristicas de la persona, el entorno que le
rodea, etc. Entre las motivaciones expresadas para mantener el uso de las drogas
estan:

Intensificar las sensaciones de placer

Pertenencia al grupo y necesidad de reconocimiento dentro de éste.

Mitigar la soledad, el aburrimiento y ansiedad.

Reafirmar independencia o aversion hacia la sociedad y reducir el hambre, el frio,
la debilidad o el cansancio.

Algunos indicadores que denotan consumo habitual:

La persona amplia las situaciones en las que recurre a las drogas.

Usa drogas tanto en grupo como solo.

El usuario conoce sus efectos y los busca.

Suele comprar la sustancia.

Como no ha perdido el control sobre su conducta, la persona manifiesta poder
abandonar el habito en caso de proponérselo.
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d. Microtrafico: El microtrafico no es una figura penal distinta del trafico de drogas o

de lo que suele llamarse narcotrafico, es un término acufiado en Chile para una
modalidad de comisién delictiva y se refiere a la venta de drogas a pequefa
escala, utilizada como una practica de mercado para la transaccioén de sustancias
a nivel local y constituye el ultimo eslabon de las redes de trafico.

Porte. Tenencia de pequefias cantidades de cualquier sustancia ilicita, que
generalmente esta destinada a su uso proximo en el tiempo, pero puede constituir
el delito de microtrafico segun el contexto. Es una conducta penada por la
legislacion chilena.

Estrategias de prevencion

Se podra realizar alguna(s) de las siguientes estrategias, la cual debe considerar a los
diferentes actores de la comunidad educativa:

1.

Todos los afos, el Consejo de Profesores y el Equipo Directivo informara a la
comunidad educativa el marco normativo y legal vigente, la Ley de Drogas
N°20.000, de modo de alinear criterios entre profesores y asistentes de la
educacion.

En la asignatura de orientacién, se empleara en todos los niveles, los textos y
materiales correspondientes al Programa de prevencion del consumo de drogas y
alcohol para educacion basica de SENDA.

Para abordar con eficiencia situaciones conflictivas, que sobrepasan las
responsabilidades de la comunidad educativa, la escuela mantendra contacto con
la red de apoyo local, OPD, programa SENDA en la comuna, Fiscalia, Carabineros
y Policia de Investigaciones.

Etapas

Etapa: Activacion
Responsables: Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector General.

Plazos: Dentro de las 24 horas desde la deteccion de las conductas o de denunciado el

hecho.

Acciones:

1.

Cualquier miembro de la comunidad educativa (Directivo, apoderado, profesor,
asistente de la educacion, estudiante) podra denunciar conductas de consumo,
porte o expendio de alcohol, drogas ilicitas o licitas sin prescripcion médica al
Encargado de Convivencia Escolar, quién activara este protocolo e informara de
forma inmediata al Director.
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2. También se denunciara al Encargado de Convivencia Escolar. y/o Inspector
General cuando alguno de los estudiantes ingrese al establecimiento bajo los
efectos de alguna de las sustancias mencionadas anteriormente.

3. Con todo, el todo el miembro del establecimiento tendran la obligacion de
resguardar la intimidad e identidad del estudiante en todo momento, permitiendo
que este se encuentre siempre acompafado, si es necesario por sus padres, sin
exponerlo frente al resto de la comunidad educativa, ni interrogarlo o indagar de
manera inoportuna sobre los hechos, evitando vulnerar sus derechos.

4. Siempre se resguardara la intimidad e identidad del estudiante afectado

Etapa: Comunicacion a los padres y/o apoderados
Responsables: Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector General. Plazos:

Dentro de los 6 dias habiles de conocido el hecho.
Acciones

1. El Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector General comunicara la
activacion del protocolo y de los hechos que la motivaron a los padres y/o
apoderados del o los estudiantes involucrados, personalmente.

0. Los padres y/o apoderados seran citados para el mas breve plazo posible a través
de un llamado telefénico o mensaje de texto al teléfono que tuvieran registrado. Si
no se lograra un contacto telefonico, o no fuera posible enviar un mensaje, se
informara via agenda escolar o través de un correo un correo electronico a la
casilla que tuvieran registrada, en ultima instancia.

De la reunién se dejara registro en libro de clases y ficha de entrevista de apoderado.

Etapa: Denuncia y solicitud de medida de proteccidn
Responsables: Director, Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector General.

Plazos: Dentro de las 24 horas siguientes desde que se tomé conocimiento del hecho.
Acciones:

1. Si surgen antecedentes de que los hechos revisten caracteristicas de delito
(microtrafico) que afectaren a los estudiantes, aun siendo fuera del recinto
educativo o que hubieren tenido lugar dentro del establecimiento, habra que
distinguir:

a. Si el denunciado es mayor de 14 anos el Director, Inspector General y/o
Encargado de Convivencia Escolar interpondra la denuncia ante:
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e En primera instancia, en Carabineros de Chile, pudiendo ser la 36A.
Comisaria de La Florida, ubicada en Doctor Sotero del Rio N°321, teléfono
2-29223350.

e Si no posible, en el Ministerio Publico, ubicada en Av. Vespucio 6801, La
Florida, teléfono 2-29655600.

e En su defecto, se interpondra ante el decimocuarto Juzgado de Garantia de
Santiago a través de la pagina_ www.oficinajudicialvirtual.cl.

e En ultima instancia, ante la Policia de Investigaciones, Unidad Brigada de
Investigacion Criminal La Florida, ubicada en José Miguel Carrera 475, La
Florida, teléfono 2- 2708 33 23/2- 2708 33 24, correo electrénico
bicrim.flo@investigaciones.cl .

Esta denuncia podra hacerse presencialmente, por escrito o verbalmente.

b. Si el denunciado es menor de 14 afos, el Director y/o Encargado de Convivencia
Escolar interpondra una denuncia ante los tribunales de familia que correspondan,
denunciando los hechos que podrian constituir una vulneracién de derechos.
Dicha denuncia la realizara a través de la Oficina Judicial Virtual

https://oficinajudicialvirtual.pjud.cl

0. En ambos casos, previo a realizar la denuncia debera reunirse con los padres, a
menos que no fuera posible hacerlo dentro de las 24 horas desde conocido el
hecho

Etapa: Traslado a centro asistencial
Responsables: Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector General

Plazos: Dentro de las 24 horas siguientes desde que se tomd conocimiento del hecho.
Acciones:

1. En caso de que el estudiante se encuentre con sobredosis de alcohol o drogas, el
encargado dispondra que sea trasladado al servicio médico que corresponda a su seguro
médico privado, si lo tuviere, o bien, debera ser trasladado al centro mas cercano. Se
podra llamar a una ambulancia, conforme a la gravedad del caso. Si no hay riesgo de
vida, debera trasladarlo el apoderado o trabajadores de la escuela si no fuera posible la
rapida asistencia del apoderado.

CESFAM VILLA O'HIGGINS

Direccidn Sta. Julia 870, La Florida
Contacto telefénico | +562 32023300

COSAM LA FLORIDA
Direccion Cosmos 1232-1276, La Florida
Contacto telefénico | +562 29046424 - +562 29046424
HOSPITAL DE LA FLORIDA
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Direccion Froilan Roa 6542, Santiago, La
Florida

Contacto telefénico | +562 26121600

Etapa: Recoleccion de antecedentes
Responsables: Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector General.

Plazos: Dentro de 6 dias habiles contados desde que se tomdé conocimiento del hecho.

Acciones:

A.

Reunir antecedentes generales que permitan contextualizar la situacion, tales
como: revisar el libro de clases, entrevistar a profesores u otros actores relevantes.
Solo eventualmente podra entrevista al afectado, siempre que no se lo
re-victimice.

Toda informacién referida a un estudiante que podria estar consumiendo droga o
alcohol, debera hacerse llegar al profesor jefe, Encargado de Convivencia Escolar
y/o Inspector General.

El Encargado de Convivencia Escolar al tener conocimiento de la situacion,
entrevistara al estudiante, de tal manera de recoger la informacion necesaria para
abordar el tema. Dejando inmediatamente constancia en la ficha del alumno e
informando a Direccion.

Si la entrevista u otro antecedente, confirma la presencia de dificultades asociadas
al consumo y/o porte de drogas o alcohol, el Encargado de Convivencia se citara
via agenda escolar al apoderado para ponerlo al tanto de la situacion.

En la entrevista con el apoderado el Encargado de Convivencia Escolar u otro
profesional, redactaran un perfil del caso, teniendo en cuenta: el nivel de consumo,
los problemas anexos y los factores protectores con los que cuenta el estudiante. -
Finalmente informaran a Direccidn los resultados de la indagacion y entrevistas.

Con el fin de prevenir alguna situacion de consumo de droga y/o alcohol, el Equipo
Directivo evaluara si ésta debe ser abordada dentro del grupo curso con el objetivo
de promover la reflexion, el autocuidado y cuidado de los otros estudiantes. Si, en
este proceso se requiera individualizar al estudiante, sera con el previo acuerdo y
la autorizacion de sus padres o apoderado.

Etapa: Ejecucién de medidas formativas
Responsables: Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector General.

Plazos: Dentro de 12 dias habiles contados desde que se tuvo conocimiento del hecho.

Acciones:

1.

Se podra adoptar alguna(s) de las siguientes medidas, establecidas en el
reglamento, a los estudiantes que estén involucrados en los hechos que originan
la activacion de este protocolo:
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e Plan de accion escuela—apoderado, intervenciones a nivel del grupo o del curso,
derivacion a orientacion para apoyo, derivacién a especialistas externos, trabajo
comunitario, medidas de reparacion, reubicacion de estudiante, tiempo de
reflexion, asignacion de actividad alternativa, presentacion de un tema, reflexiéon
escrita y compromiso profesor—estudiante.

0. Una vez identificadas las medidas a adoptar, se coordinara con el estudiante y/o
padres o0 apoderados la ejecucion de estas. Al adoptar estas medidas se tendra en
consideracion la edad y el grado de madurez, asi como el desarrollo emocional y
las caracteristicas personales de los estudiantes. Asimismo, en la aplicacién de
estas medidas debera resguardarse el interés superior del nifio y el principio de
proporcionalidad.

0. Para promover el desarrollo del estudiante y entendiendo la posibilidad de cambio,
el estudiante debera asistir a un acompafnamiento por parte del area de
convivencia escolar. A dicho acompafamiento debe asistir el apoderado, a lo
menos a una entrevista, con el fin de generar factores protectores tanto en la
escuela como desde el hogar.

0. En casos de consumo perjudicial o dependencia se derivara al estudiante a los
programas de la red primaria de atencion de salud

Etapa: Sequimiento y cierre
Responsables: Encargado de Convivencia Escolar.

Plazos: Dentro de 12 dias habiles contados desde que se tuvo conocimiento del hecho.
Acciones
1. Realizadas las acciones, se comunicara al padre y/o apoderado del cierre del
protocolo y de las medidas adoptadas.

2. Se iniciaran los procedimientos sancionatorios para la aplicacion de medidas
disciplinarias, en los casos que corresponda.
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PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES PARA ESTUDIANTES DE EDUCACION
BASICA Y ENSENANZA MEDIA

Conceptualizacion

La seguridad escolar es el conjunto de condiciones, medidas y acciones enfocadas al
desarrollo del autocuidado y a la prevencion de riesgos requeridos para que los
miembros de la comunidad educativa puedan participar de un ambiente seguro.

Algunos conceptos a tener en cuenta:

a. Autocuidado: capacidad que tiene cada estudiante de tomar decisiones que
dicen relacion con su vida, su cuerpo, su bienestar y su salud, asi como el
desarrollo de practicas y habitos para mejorar su seguridad y prevenir riesgos.

b. Prevencién de riesgos: son el conjunto de medidas para anticiparse y minimizar
un dafo que podria ocurrir en la escuela.

c. Accidente: Es toda lesidon que un estudiante sufra a causa o con ocasion de sus
estudios, o de la realizacion de su practica profesional o educacional, y que le
produzca incapacidad o la muerte.

d. Accidente a causa de los estudios: cuando el accidente se relacione
directamente con los estudios, por ejemplo, una caida en clases de Educacion
Fisica.

e. Accidente con ocasion de los estudios: cuando el accidente es ocasionado por
una causa indirecta, por ejemplo, cuando un estudiante sufre un accidente
caminando hacia el bafio.

f. Accion insegura: es toda accion de parte de una persona que puede provocar
un accidente, por ejemplo: correr con los ojos vendados.

g. Condicion insegura: es cuando el riesgo esta presente en la infraestructura de la
escuela, por ejemplo: vias de evacuacion no sefializadas.

Comité de Seguridad Escolar:

Este estara encargado de canalizar la participacién de las distintas entidades presentes
en el espacio local de la escuela. Este comité es el encargado de coordinar las acciones
de autocuidado y prevencién de riesgos en la comunidad educativa, promoviendo la
participacion de todos los actores.

Gravedad de los accidentes:
A. Accidente Leve: se refiere a aquellos que solo requieren la atencion primaria
de heridas superficiales o golpes suaves.
B. Accidente Menos Grave: son aquellos que necesitan de asistencia médica
como heridas o golpes en la cabeza, esguince.
C. Accidente Grave: son aquellos que requieren atencién médica inmediata como
caidas de altura, golpes fuertes en cabeza, heridas sangrantes por cortes
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profundos, quebraduras de extremidades, pérdida del conocimiento,
quemaduras, atragantamientos. Hay riesgo de vida.

Estrategias de prevencion

Se podra realizar alguna(s) de las siguientes estrategias, la cual debe considerar a los
diferentes actores de la comunidad educativa:

1.

2.

El establecimiento dara a conocer su plan de prevenciéon de accidentes, en
atencion a su infraestructura y caracteristicas particulares.

Anualmente se evaluara en el Consejo Escolar los accidentes ocurridos y se
revisaran las posibles medidas de prevenciéon de los mismos.

Se identificara a los estudiantes que cuenten con seguros privados de atencion, y
en caso que corresponda, el centro asistencial de salud al que deberan ser
trasladados. Prevenir a la comunidad ante la ocurrencia de accidentes. Se sefala
que la escuela cuenta con atencion corresponde a primeros auxilios basicos, los
que no sustituyen la atencion médica en un centro de salud.

Etapas

Etapa: Activacion

Responsables: Adulto a cargo del estudiante accidentado Plazos: Dentro de la jornada
en que se produjo el accidente.

Acciones:

1.

Cualquier integrante de la comunidad educativa tiene el deber de auxiliar a otro
integrante de la comunidad que ha sufrido un accidente, sin embargo, la
responsabilidad de activar este protocolo de accidentes escolares sera del adulto a
cargo del estudiante (docente, auxiliar, otro).

En caso de que un estudiante sufra un accidente escolar, debera dar cuenta de
ello en el instante al adulto a su cargo en caso de que su salud se lo permita, o
bien, cualquier otro miembro de la comunidad debera dar aviso al adulto a cargo.
El adulto a cargo del estudiante accidentado debera informar inmediatamente a la
encargada de enfermeria y al equipo directivo.

La encargada de enfermeria en conjunto con el equipo directivo evaluara el grado
de gravedad del accidente distinguiendo si hay riesgo de vida del estudiante o no.
Si la hay se llamara a una ambulancia para que sea trasladado al centro
asistencial, de lo contrario debera trasladarlo el apoderado o trabajadores de la
escuela si no fuera posible la rapida asistencia del apoderado. Al llegar el
apoderado y en la primera reunién debera extenderse el acta del seguro escolar,
para que el estudiante sea beneficiario de dicha atencion financiada por el Estado,
en caso que corresponda.
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El establecimiento tendra un registro que permita identificar a los estudiantes que
cuenten con seguros privados de atencidén, y en caso que corresponda, el centro
asistencial de salud al que deberan ser trasladados.

En los demas casos podra ser trasladado a:

0.

0.

CESFAM VILLA O'HIGGINS

Direccidn Sta. Julia 870, La Florida
Contacto telefénico | +562 32023300

COSAM LA FLORIDA
Direccidn Cosmos 1232-1276, La Florida
Contacto telefénico | +562 29046424 - +562 29046424
HOSPITAL DE LA FLORIDA

Direccién Froilan Roa 6542, Santiago, La
Florida

Contacto telefonico | +562 26121600

Frente a una enfermedad del estudiante se contactara al apoderado para
informarle que debe retirar al estudiante.

El adulto que estaba a cargo del estudiante al momento de la ocurrencia del
accidente registrara la informacion de éste, siendo oportunidad del Director
levantar acta del seguro escolar. Esta informacién podra ser compartida con el
Comité de Seguridad Escolar, responsable de implementar politicas, con el fin de
realizar una labor de prevencion de accidentes a futuro.

Etapa: Comunicacion a los padres y/o apoderados
Responsables: Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector General.
Plazos: Dentro de la jornada en que se produjo el accidente

Acciones:

1.

El Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector General o algun integrante del
equipo directivo comunicara la activacion del protocolo y de los hechos que la
motivaron a los padres y/o apoderados del o los estudiantes involucrados,
personalmente.

. Los padres y/o apoderados seran citados para el mas breve plazo posible a través

de un llamado telefénico o mensaje de texto al teléfono que tuvieran registrado. Si
no se lograra un contacto telefénico, o no fuera posible enviar un mensaje, se
informara via agenda escolar o a través de un correo un correo electronico a la
casilla que tuvieran registrada, ultima instancia.
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3.

4.

De la reunidon se dejara registro en libro de clases y ficha de entrevista de
apoderado.

En la misma reunion el Director del establecimiento levantara el acta del seguro
escolar, para que el estudiante sea beneficiario de dicha atencién, en caso que
corresponda.

Etapa: Traslado a centro asistencial
Responsables: Equipo directivo.
Plazos: Dentro de la jornada en que se produjo el accidente.

Acciones:

1.

Si hay riesgo de vida del estudiante.

Cualquier miembro del equipo directivo llamara a una ambulancia. El encargado
de enfermeria aplicara primeros auxilios. En el mismo momento se contactara al
apoderado del estudiante para comunicarle lo sucedido y su deber de acompanar
a su pupilo.

No hay riesgo de vida del estudiante, pero requiere atencidn médica.

El equipo directivo dispondra el contacto con el apoderado o los contactos de
emergencia de la forma mas expedita posible para que se presente al
establecimiento a retirar al estudiante para trasladarlo al centro asistencial. Si el
apoderado no pudiera llegar en menos de una hora o manifestara su imposibilidad
de hacerlo, el Inspector General y/o Encargado de Convivencia trasladara al
centro médico mas cercano. Ademas, se informara al apoderado inmediatamente
para que pueda acompafar a su pupilo en dicho centro.

Etapa: Recoleccidn de antecedentes
Responsables: Encargado de Convivencia Escolar, Inspector General y/o adulto a cargo

del estudiante accidentado.
Plazos: Dentro de 6 dias habiles contados desde que se tomd conocimiento del hecho

Acciones:

1.

Reunir antecedentes generales que permitan contextualizar la situacion, tales
como: revisar el libro de clases, entrevistar a profesores u otros actores
relevantes.

Emitir informe para efectos de que el Comité de Seguridad Escolar realice una
labor de prevencion de accidentes, y ademas para comunicar al apoderado los
detalles del accidente de su pupilo.

Etapa: Seguimiento y cierre
Responsables: Encargado de Convivencia Escolar, Inspector General y/o adulto a cargo
del estudiante
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Plazos: Dentro de 6 dias habiles contados desde que se tomd conocimiento del hecho

Acciones:

1.

Realizadas las acciones, se comunicara a los apoderados el cierre del protocolo y
el informe del accidente.

Cuando el estudiante esté de alta el apoderado debe traer documento de atencion
médica, e informar sobre su situacion.

Accidentes en actividades escolares fuera del Colegio:

Para las salidas de alumnos del Colegio con fines educativos, los docentes deben
presentar los objetivos de la salida a realizar y las actividades que se efectuaran
durante la permanencia de ésta misma.

Cabe sefalar que cada una de estas salidas se debe contar con:

Autorizacién por escrito del Director del establecimiento, quien lo tramitara ante el
respectivo

Departamento Provincial de Educacién con todos los anexos necesarios.

La actividad que considera desplazamiento de estudiante y profesor debera contar
con la autorizacién escrita de los apoderados.

Antes de que los alumnos salgan del establecimiento, inspectoria, se encargara
del registro de la asistencia.

El docente encargado de la salida pedagdgica debe tener claro el protocolo de
accidente escolar en el contexto de una salida pedagogica.

PASOS | TIPO DE ATENCION RESPONSABLE

PASO 1 |En el caso de enfermedades o accidentes | Docente a cargo de

que sobrevengan en actividades fuera del | la salida pedagédgica. De
Colegio, el Profesor jefe o encargado de la | forma inmediata una vez
delegacion tomara contacto inmediato con | que toma conocimiento
la Direccién del Colegio para comunicarle | del accidente

la situacion, solicitandole informacion
sobre si el alumno(a) presenta
antecedentes de alguna patologia de base,
ademas de los datos de contacto de los
apoderados.

PASO 2 | Evaluar preliminarmente la situacion, Docente a cargo de la
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considerando:

e Silalesion es superficial.

e Si existidé pérdida del

e conocimiento.

e Si existen heridas abiertas.

e Si existen dolores internos.
Definido ello informara de la situacion al
Director del Colegio o autoridad
correspondiente.

salida pedagégica. Al
momento de percatarse
del accidente.

PASO 3 |La TENS del establecimiento, completara | TENS
el formulario de accidente escolar, el cual | Docente auxiliar.
con posterioridad se presentara en el Al momento de derivar al
servicio de salud, el cual describira como | estudiante a un centro
se produce el accidente. En caso de no asistencial.
asistir la TENS, el procedimiento de
completar el seguro escolar lo realizara el
docente auxiliar.
PASO 4 | El Director o Inspector General dara aviso | Director o Inspector
al padre y/o apoderado de la situacion. general
PASO 5 |Lesiéon menor: Se le entrega al apoderado | Docente a cargo de la

el formulario de accidente escolar para
que lleve al menor al centro asistencial
que corresponda para que opere el Seguro
de Accidente Escolar.

salida pedagoégica.

Lesiéon mayor: Ante cualquier sospecha de
que pudiese existir una lesiéon mayor, el
docente que asistié en primera instancia
al estudiante accidentado, profesor/a jefe
o profesor de asignatura (donde ocurrié el
accidente) asumira el control de la
situacion y a continuacion informara de
inmediato la situacion al Director, para que
el menor sea trasladado directamente
desde el lugar de salida pedagégica, por el
docente auxiliar, al centro asistencial que
corresponda o donde los padres estimen,
para que opere el Seguro de Accidente
Escolar.

Docente a cargo de la
salida pedagégica.

Nota 1: Los estudiantes que no cuenten con seguro privado de salud seran trasladado al
de igual manera al hospital clinico Dra Eloisa Diaz, La FLorida.
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Nota 2: Atendido a que corresponde informacion personal regulada por la ley n° 19.628
no se publica en el presente protocolo los estudiantes que cuentan con seguro privado de
salud.

Sin perjuicio de ello, el establecimiento cuenta con dicha informacion de acuerdo a la
declaracion entregada por los apoderados al momento de matricula, junto a la clinica a la
cual deben ser trasladados dichos estudiantes,
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PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES PADRES, MADRES Y
EMBARAZADAS

Conceptualizacion

Una estudiante embarazada, requiere de apoyos especiales, familiares, médicos y
pedagogicos para resguardar el desarrollo de su trayectoria educacional y su salud. La
condicion de embarazo o maternidad en ningun caso limita el derecho a asistir y
participar en todas las actividades, curriculares y extra programaticas que se realicen al
interior o fuera del establecimiento, considerando las excepciones que se deriven de las
indicaciones del meédico tratante. Los establecimientos en sus proyectos educativos
deben prohibir todo tipo de discriminaciéon arbitraria, en este sentido, es fundamental
generar ambientes de aceptacion y buen trato, que favorezcan la inclusién y la
permanencia escolar en igualdad de condiciones.

Etapas

Etapa: Activacion
Responsables: Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector General.
Plazos: Dentro de los 6 primeros dias de que se tomo6 conocimiento del hecho.

Acciones:

1. El encargado comunicara la activacion del protocolo y de los hechos que la
motivaron a los padres y/o apoderados del o los estudiantes involucrados,
personalmente.

2. Los padres y/o apoderados seran citados para el mas breve plazo posible a través
de un llamado telefénico o mensaje de texto al teléfono que tuvieran registrado. Si
no se lograra un contacto telefénico, o no fuera posible enviar un mensaje, se
informara via agenda escolar o a través de un correo electrénico a la casilla que
tuvieran registrada, en ultima instancia.

3. De la reunion se dejara registro en libro de clases y ficha de entrevista de
apoderado.

4. Si en dicha reunion los padres o la estudiante confirmaran el estado de embarazo
remitiran a la direccion el certificado respectivo.

Etapa: Denuncia y solicitud de medida de proteccién
Responsables: Director, Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector General.

Plazos: Dentro de las 24 horas siguientes desde que se tomé conocimiento del hecho.

Acciones:
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1. Si la estudiante embarazada es menor de 14 anos el Director, Inspector General
y/o Encargado de Convivencia Escolar interpondra la denuncia ante:

a. En primera instancia, en Carabineros de Chile, pudiendo ser la 36A. Comisaria de
La Florida, ubicada en Doctor Sotero del Rio N°321, teléfono 2-29223350.
a. Si no posible, en el Ministerio Publico, ubicada en Av. Vespucio 6801, La Florida,
teléfono 2-29655600.
a. En su defecto, se interpondra ante el decimocuarto Juzgado de Garantia de
Santiago a través de la pagina www.oficinajudicialvirtual.cl.
En ultima instancia, ante la Policia de Investigaciones, Unidad Brigada de Investigacion
Criminal La Florida, ubicada en José Miguel Carrera 475, La Florida, teléfono 2- 2708 33
23/2- 2708 33 24, correo electronico bicrim.flo@investigaciones.cl .

Etapa: Ejecucion de medidas formativas
Responsables: Directores académicos y profesores.

Plazos: Durante todo el embarazo de la estudiante.
Acciones:

El establecimiento en el Reglamento de Evaluacion y Promocion contemplara un sistema
al que puedan acceder alternativamente los estudiantes que se vean impedidos de asistir
regularmente a clases, sea durante el periodo de embarazo o durante el periodo de
maternidad o paternidad, a objeto de velar por la permanencia en el sistema educativo de
estos estudiantes. Pudiendo solicitar la recalendarizacién de pruebas informadas y la
derivacion con el profesor jefe para organizar las actividades académicas futuras.

1. Fijara criterios para la promocién de estudiantes en situacion de embarazo,
maternidad o paternidad, que aseguren el cumplimiento efectivo de los
aprendizajes y contenidos minimos establecidos en los programas de estudio. Lo
anterior, en pos de asegurar a estos estudiantes, una educacién adecuada,
oportuna e inclusiva.

2. Contara con un calendario flexible y una propuesta curricular adaptada, que
priorice aquellos objetivos de aprendizaje que permitan a estas y estos estudiantes
continuar con sus estudios y brindarles el apoyo pedagdgico necesario mediante
un sistema de tutorias. Para estos efectos, se debe nombrara un docente
responsable de supervisar el cumplimiento, pudiendo colaborar comparneros de
clases.

3. Instruirda que las estudiantes madres y embarazadas no podran estar en contacto
con materiales nocivos, ni verse expuestas a situaciones de riesgo durante su
embarazo o periodo de lactancia. Lo anterior, a fin de evitar poner en riesgo la
salud de la estudiante embarazada o madre o del que esta por nacer.
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4. Incorporara medidas a nivel curricular, cuyo objetivo y contenido se relacionen al
embarazo y cuidado del nifo, que aseguren que los estudiantes con necesidades
educativas especiales comprendan su condicion de embarazo, maternidad o
paternidad. Ello, con el propdsito de asegurar a estos estudiantes una formacion y
desarrollo integral.

5. Las estudiantes embarazadas podran asistir a las clases de educacion fisica en
forma regular, de acuerdo a las orientaciones del médico tratante, sin perjuicio de
ser evaluadas en forma diferencial, por razones de salud que asi lo justifiquen.

6. Todos los miembros de la comunidad educativa, deberan siempre mostrar en su
trato, respeto por la condicion de embarazo, maternidad o paternidad del
estudiante, a objeto de resguardar el derecho de estudiar en un ambiente de
aceptacion y respeto mutuo.

7. Las estudiantes embarazadas podran participar en organizaciones estudiantiles,
asi como en cualquier ceremonia o actividad extra programatica que se realice al
interior o exterior del establecimiento educacional.

8. Las estudiantes embarazadas podran a adaptar el uniforme en atencién a las
condiciones especiales que requiera, segun la etapa del embarazo en que se
encuentre.

9. Respecto de las estudiantes embarazadas y madres y padres estudiantes, no se
exigira el 85% de asistencia durante el afio escolar, cuando las inasistencias sean
debidamente justificadas. Las inasistencias causadas directamente por situaciones
derivadas del embarazo, parto, post parto, control del nifio sano o enfermedades
del hijo menor a un afo, se consideraran justificadas cuando vayan acompafnadas
de la presentaciéon de un certificado médico u otro documento que indique motivos
o den cuenta de la inasistencia.

10.En el caso que la asistencia a clases durante el afio escolar alcance menos de un
50%, el Director del establecimiento educacional resolvera de conformidad con la
normativa vigente.

11. Si el estudiante- padre adolescente- requiere de permisos para asistir a controles
médicos de su pareja embarazada o de su hijo lactante, el establecimiento
solicitara el permiso por escrito del apoderado y debera traer certificados médicos
que avalen el control médico de la madre o el hijo. En la asistencia, permisos y
horarios de ingreso y salida en los registros que correspondan, se senalara la
etapa de paternidad en que se encuentre.

12.Las estudiantes embarazadas podran asistir al bafio las veces que lo requiera, sin
que se le pueda reprimir o reprochar por dicho motivo por parte del personal
docente y asistente de la educacion, velando de esta manera por la integridad
fisica de la estudiante embarazada y su estado de salud.

13.Las estudiantes embarazadas podran utilizar durante los recreos las dependencias
de la biblioteca o demas espacios que contribuyan a evitar accidentes o
situaciones de estrés, asegurando de esta manera su seguridad e integridad
fisica.

14.La estudiante en periodo de lactancia podra elegir el horario de alimentacion del
hijo o hija. Este horario debera ser como maximo una hora, sin considerar los
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tiempos de traslado y debe ser comunicado formalmente al Director del
establecimiento educacional durante la primera semana de ingreso o reingreso del
estudiante. Lo anterior, con el propdsito de evitar que se perjudique la evaluacion
diaria de estas estudiantes.

15.A las estudiantes madres o embarazadas les sera aplicable, sin distincion, lo
dispuesto en el decreto que reglamenta el Seguro Escolar

Etapa: Seguimiento y cierre
Responsables: Encargado de convivencia y/o profesores. Plazos: Durante todo el
embarazo de la estudiante.

Acciones:

1. Realizadas las acciones, se comunicara al padre y/o apoderado y estudiante el
cierre del protocolo y las medidas adoptadas.
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PROTOCOLO DE REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS
Conceptualizaciéon

Por salida pedagdgica entendemos toda actividad, que, en virtud de una planificaciéon
curricular, implica la salida de los estudiantes fuera de la escuela, para complementar el
desarrollo curricular en una asignatura determinada. Por lo mismo, la salida pedagdgica
debe ser una experiencia académica practica que ayude al desarrollo de las
competencias y habilidades de todos los estudiantes y alumnas. Toda salida pedagogica
se enmarca, por un parte, en los Planes y Programas de estudio de cada nivel y ciclo
respectivo, asi como también en la planificacion de las actividades deportivas. Lo anterior
permite a los estudiantes observar, investigar y conocer diferentes ambientes culturales,
tomando contacto directo con objetos materiales, personas y espacios que ayudan a la
incorporacion de nuevos aprendizajes. Con respecto a la gira de estudio, el colegio no
propone estas como una actividad institucional, por lo que su realizacion, sera fuera del
horario y fechas del calendario escolar. La participacion de funcionarios del colegio en
actividades organizadas por estudiante y/o apoderados no estad permitida. Ademas, el
colegio no se hace responsable de lo que pueda ocurrir durante el desarrollo de esta
actividad, siendo responsabilidad de los padres y/o apoderados que autorizaron dicha
actividad.

Etapas

Etapa: Activacion
Responsables: Profesor a cargo de la actividad.
Plazos: Dentro de 20 dias habiles antes de la salida pedagdgica

Acciones:

1. Se enviaran las autorizaciones de salida a los apoderados, estas deberan ser
firmadas y enviadas a la escuela. Se informara que el estudiante que no cuente
con la autorizacion no podra participar en la actividad.

0. ElI profesor a cargo entregara a direccion informacion sobre condiciones,
exigencias, sistema de transporte, costo, lugar que se visita, hora de salida y
regreso, entre otros.

0. Las salidas pedagogicas deben ser siempre en bus contratado para la ocasion y
que cumpla con los requerimientos para el transporte de personas, con sus
revisiones y autorizaciones al dia, ademas debe salir del establecimiento y
regresar al mismo.

0. Se mantendra un numero de adultos responsables asistentes suficientes por
estudiantes, con el fin de resguardar de manera efectiva la seguridad de estos.
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0.

El profesor a cargo entregara un informe con la determinacion de las
responsabilidades de cada uno de los adultos en la salida una hoja de ruta al
sostenedor, tarjetas de identificacion para cada estudiante, con nombre y numero
de teléfono celular de él o la docente, educadora o asistente responsable del
grupo, el nombre y direccidén del establecimiento educacional.

El personal del establecimiento y padres que estén acompafiando la actividad,
también portaran credenciales con su nombre y apellido.

Al inicio y regreso se verificaran la presencia de cada uno de los estudiantes
asistentes. Asimismo, si la llegada se produjera con posterioridad al término de la
jornada escolar soélo podra ser retirado por su apoderado, o quién tenga la
autorizacion para hacerlo.

Etapa: Comunicacidén a los padres y/o apoderados Responsables: Profesor a cargo
de la salida pedagdgica.

Plazos: Dentro de 15 dias habiles antes de la salida pedagogica

Acciones:

2.

El profesor a cargo, enviara una comunicacion a los apoderados adjuntando la
autorizacion que deberan enviar firmada para asistir a la salida pedagogica, esta
contendra al menos la forma y plazo de la actividad.

El apoderado podra solicitar mayor informacion, de requerirla, por ejemplo:

- Listado de docentes y apoderados que asistiran; datos de la actividad: fecha y hora,
lugar, niveles o curso(s) participante(s); Datos del Profesor responsable; Datos del
transporte en el que van a ser trasladados, entre otros

3. Se informara que el estudiante que no cuente con la autorizacién no podra participar
en la actividad. El establecimiento adoptara las medidas que sean necesarias para
asegurarle la continuidad del servicio educativo, debiendo el estudiante permanecer en el
recinto escolar el dia de la actividad pedagogica.

Etapa: Traslado a centro asistencial

Responsables: Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector General.
Plazos: Dentro de las 24 horas siguientes desde que se tomo conocimiento del hecho.

Acciones:

1.

El estudiante sera derivado al centro asistencial mas cercano al lugar del
accidente. Si es necesario se debe trasladar al alumno un centro asistencial y
seguir las indicaciones de dicho centro asistencial de la salud.
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2. El adulto a cargo se comunicara con algun miembro del equipo directivo y
apoderados del estudiante, informando sobre el accidente y el centro al que esta
siendo trasladado.

3. El resto de los estudiantes quedaran a cargo del otro adulto responsable, el que
evaluara junto con la direccion del establecimiento el regreso al establecimiento o
si continuaran con la salida pedagogica.

4. En caso de que el estudiante tenga un accidente y sea trasladado a un centro
médico, en el primer encuentro formal que direccion tenga con los apoderados del
afectado se extendera el acta del seguro escolar.

189



PROTOCOLO DE ACCIONES Y PROCEDIMIENTOS QUE FOMENTEN LA SALUD
MENTAL Y DE PREVENCION DE CONDUCTAS SUICIDAS Y OTRAS AUTO- LESIVAS

Conceptualizacion

Las conductas suicidas abarcan un amplio espectro de conductas, conocido también
como suicidalidad, que van desde la ideacion suicida, la elaboracion de un plan, la
obtencion de los medios para hacerlo, hasta el acto consumado.

e |deacion suicida: Abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte
o sobre morir (“me gustaria desaparecer”), deseos de morir (“ojala estuviera
muerto”), pensamientos de hacerse dano (“a veces tengo deseos de cortarme con
un cuchillo”), hasta un plan especifico para suicidarse (“me voy a tirar desde mi
balcén”).

e Intento de suicidio: Implica una serie de conductas o actos con los que una
persona intencionalmente busca causarse dafo hasta alcanzar la muerte, no
logrando su consumacion.

e Suicidio consumado: Término que una persona, en forma voluntaria e intencional,
hace de su vida. La caracteristica preponderante es la fatalidad y la
premeditacion.

Las conductas autolesivas son actos intencionales y directos de dafio sobre el propio
cuerpo sin una clara intencién de acabar con la vida. A través de la sensacion provocada
por las autolesiones se busca aliviar el intenso malestar psicolégico vivido por la persona.
Este tipo de conducta puede no provocar lesiones importantes, provocar lesiones o
provocar la muerte de manera no intencional.

Las conductas autolesivas son un importante factor de riesgo de conducta suicida, por lo
que se debe tener presente que:

e Es una senal de alerta directa de probable conducta suicida.

e Todo estudiante que presente conductas autolesivas debe ser intervenido con un
primer abordaje en el establecimiento educacional y posterior derivacién a la Red
de Salud.

Las conductas autolesivas no deben minimizarse. Exponen a los estudiantes a
situaciones de riesgo, pudiendo provocar lesiones graves e inclusive la muerte.

Estrategias de prevencion

Se realizara alguna de las siguientes estrategias, la cual debe considerar a los diferentes
actores de la comunidad educativa:
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El Encargado de convivencia escolar y/o Inspector General del establecimiento
procurara la ejecucion de acciones que fomenten la salud mental y de prevencion
de conductas suicidas y otras auto-lesivas, promoviendo el desarrollo de
habilidades protectoras, como el autocontrol, la resolucién de problemas y la
autoestima, de manera de disminuir los factores de riesgo, como la depresion.
Jornadas para padres y/o apoderados para detectar sintomas de conductas
suicidas y otras auto-lesivas.

Capacitacion a los funcionarios para prevenir y abordar conductas suicidas y otras
autolesivas.

Monitorear constantemente las dinamicas que realicen los diferentes actores sobre
la convivencia escolar en materia de conductas suicidas y otras auto-lesivas.
Etapas

Etapa: Activacioén
Responsables: Encargado de Convivencia, Psicologo y/o Inspector general.
Plazos: Dentro de las 24 horas de conocido el hecho.

Acciones:

Frente a la ideacion o intento de suicidio:

1.

2.

Frente a cualquier noticia sobre la ideacidn suicida de un estudiante o intento de
suicidio, al interior o fuera del establecimiento, cualquier miembro de la comunidad
educativa debera dar aviso inmediatamente al Encargado de Convivencia del
establecimiento, quién activara este protocolo e informara a direccion.

Entrevistara tan pronto sea posible a la estudiante.

Frente al suicidio de un estudiante:

1.

2.

Informar a los estudiantes del curso la situacion presentada, debe hacerlo profesor
jefe junto al Encargado de Convivencia Escolar, de ser necesario apoyo.
Generar informe de lo ocurrido. Debe contemplar los siguientes datos:

Individualizaciéon del estudiante: nombre, Rut, fecha de nacimiento, edad,
prevision, nombre de los padres y/o apoderados, y sus datos de contacto
(direccion y teléfono).

Antecedentes del hecho ocurrido.

Antecedentes previos.

Medidas adoptadas por el establecimiento educacional.

Intervencion en pequefios grupos, de estudiantes mas impactados
emocionalmente por el acontecimiento.
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0. Realizar un Consejo de Profesores con la finalidad de definir estrategias de
informacion y/o comunicaciéon con los padres y apoderados, ademas de dar a
conocer las medidas que se llevaran a cabo, tanto con el curso del estudiante que
cometio suicidio, como con los demas cursos del establecimiento educacional.

0. Informar a los padres y apoderados del curso del estudiante que cometio el
suicidio.

Etapa: Comunicacion a los padres y/o apoderados
Responsables: Encargado de Convivencia Escolar, Psicélogo y/o Inspector General.

Plazos: Dentro de las 24 horas de conocido el hecho.
Acciones:
Frente a la ideacion o intento de suicidio:

1. El Encargado de Convivencia y/o Inspector General comunicara la activacion del
protocolo y de los hechos que la motivaron a los padres y/o apoderados del o los
estudiantes involucrados, personalmente.

2. Los padres y/o apoderados seran citados para el mas breve plazo posible a través
de un llamado telefénico o mensaje de texto al teléfono que tuvieran registrado. Si
no se lograra un contacto telefonico, o no fuera posible enviar un mensaje, se
informara via agenda escolar o través de un correo un correo electronico a la
casilla que tuvieran registrada, en ultima instancia.

3. En dicha reunion ademas se coordinara en conjunto con la familia la atencion del
estudiante en el centro de salud que corresponda.

4. De la reunion se dejara registro en libro de clases y su contenido podra constar en
un acta separada.

Frente al suicidio de un estudiante:
1. Manifestar la preocupacion del establecimiento educacional, contactando y
acompanando a los padres del estudiante.
2. Determinar en conjunto la informacidén que puede ser transmitida a los profesores,
estudiantes y apoderados del curso.
Contrastar la informacion que maneja el establecimiento educacional sobre lo ocurrido
para que se adopten medidas de contencidn.

Etapa: Denuncia y solicitud de medida de proteccién
Responsables: Director, Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector General.

Plazos: Dentro de las 24 horas siguientes desde que se tomé conocimiento del hecho.

Acciones:
1. EIl Director, Inspector General y/o Encargado de Convivencia Escolar interpondra
una medida de proteccidon ante los tribunales de familia que correspondan, si se
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detecta que se estdn o se han vulnerado los derechos de los nifios, nifas y
adolescentes.

2. Dicha denuncia la realizara a través de la Oficina
Judicial Virtual https://oficinajudicialvirtual.pjud.cl

Etapa: Traslado a centro asistencial

Responsables: Encargado de Convivencia Escolar, Inspector General y/o integrante del
equipo directivo.

Plazos: Dentro de la jornada en que se produjo el hecho.

Acciones:

1. En caso de que se produzca un intento de suicidio o acciones autolesivas dentro
del establecimiento de menor gravedad, se trasladara al estudiante a un centro
meédico. El estudiante debera ser acompanado por un adulto en todo momento.

2. En caso de ideacion suicida o de acciones auto-lesivas, el Encargado de
Convivencia Escolar y/o Inspector General se contactara inmediatamente con el
apoderado, ya sea por teléfono, mensaje a través de la aplicacién, correo
electronico u otra via disponible, para que éste lo traslade a un centro asistencial.

Por su parte, si el intento de suicidio es de gravedad, es decir, si el estudiante no
presenta pulso, y se observa pérdida total de conciencia, se debera llamar
inmediatamente a una ambulancia para su traslado al centro asistencial.

CESFAM VILLA O'HIGGINS

Direccion Sta. Julia 870, La Florida
Contacto telefénico |+562 32023300

COSAM LA FLORIDA
Direccion Cosmos 1232-1276, La Florida
Contacto telefénico |+562 29046424 - +562 29046424
HOSPITAL DE LA FLORIDA

Direccion Froilan Roa 6542, Santiago, La Florida
Contacto telefénico |+562 26121600

Etapa: Recoleccion de antecedentes

Responsables: Encargado de Convivencia Escolar, Psicélogo y/o Inspector General.
Plazos: Dentro de 6 dias habiles contados desde que se tomé conocimiento del hecho.

Acciones:
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1. Reunir antecedentes generales que permitan contextualizar la situacién, tales
como:

e Revisar el libro de clases, entrevistar a profesores u otros actores relevantes.

0. Cuando se han detectado sefales de alerta sobre un posible riesgo suicida o
lesiones autolesivas, realizara un abordaje teniendo en cuenta: el mostrar interés y
apoyo, hacer preguntas adecuadas y evaluar el riesgo.

0. Verificar los hechos y las causas de intento de suicidio o acciones autolesivas,
pudiendo solicitar informacion oficial a los padres.

En caso suicidio, la informacidén sobre la causa de la muerte no podra ser revelada a la
comunidad estudiantil hasta que la familia haya sido consultada sobre la informacién
oficial. Si aun no existe claridad de lo sucedido, la Direcciéon o encargado designado
informara que la situacién esta siendo evaluada y que sera comunicado tan pronto como
haya mas informacion.

Etapa: Sequimiento y cierre

Responsables: Encargado de Convivencia Escolar, Psicélogo y/o Inspector General.
Plazos: Dentro de 12 dias habiles contados desde que se tuvo conocimiento
del hecho.
Acciones:

1. Realizadas las acciones, se comunicara a los involucrados el cierre del protocolo y
las medidas adoptadas.
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PROTOCOLO DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL DE ESTUDIANTE
(CRISIS)

Principios guia para acompafiar de forma efectiva a otro, ante: experiencias y/o
sentimiento de crisis, de no sentir control sobre las emociones y las circunstancias.
Orientadores, dinamicos, NO lineales, mas bien transversales. Adaptables a la persona y
su demanda, como centro de la intervencion.

OBJETIVOS
Brindar a la persona un espacio de escucha, seguridad y contencién, a fin de que, ante
todo, se sienta validada en lo que vive y expresa.

Colaborar con la persona para que ésta recupere y fortalezca su sentido de agencia,
desde sus propios recursos, potenciales y necesidades.

Conceptos Importantes

Desregulacion emocional y conductual: La reaccion motora y/o emocional a uno o
varios estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el nifio, nifia, adolescente o
joven (NNAJ), por la intensidad de la misma, no comprende su estado emocional ni logra
expresar sus emociones 0 sensaciones de una manera adaptativa, presentando
dificultades mas alla de lo esperado para su edad o etapa de desarrollo evolutivo, para
autorregularse y volver a un estabilidad emocional.

Regulacién emocional (RE): es el proceso a través del cual los individuos modulan sus
emociones y modifican su comportamiento para alcanzar metas, adaptarse al contexto o
promover el bienestar tanto individual como social.

Prevencion desregulacion emocional y conductual de estudiantes

1. Conocer a los estudiantes, de modo de identificar a quienes por sus caracteristicas
y/o circunstancias personales y del contexto, pueden ser mas vulnerables a
presentar episodios de desregulacion emocional y conductual de estudiantes

2. Reconocer sefiales previas y actuar de acuerdo con ellas. Se recomienda poner
atencion a la presencia de “indicadores emocionales” (tensién, ansiedad, temor,
ira, frustracion, entre otros) y reconocer, cuando sea posible, las sefales iniciales
que manifiestan los nifios y joévenes previas a que se desencadene una
desregulacion emocional.

3. Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la
desregulacion emocional y conductual. La intervencion preventiva debe apuntar
tanto a las circunstancias que la preceden en el ambito escolar, como en otros
ambitos de la vida diaria donde ocurren. Es importante reiterar que hay factores
que pueden desencadenar la ansiedad que corresponden a rasgos distintivos del
estudiante y sus circunstancias, como también factores relacionados con el
entorno fisico y social.
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4. Redirigir momentaneamente al estudiante hacia otro foco de atencidén con alguna
actividad.

5. Facilitarles la comunicacion, ayudando a que se expresen de una manera diferente
a la utilizada durante la desregulacion emocional y conductual.

6. Otorgar a algunos estudiantes para los cuales existe informacion previa de riesgo
de desregulacién emocional y conductual (cuando sea pertinente) tiempos de
descanso.

7. Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con apoyos
iniciales, que son adaptativas y alternativas a la desregulacion emocional y
conductual.

8. Ensenar estrategias de autorregulacion (emocional, cognitiva, conductual)

9. Disefiar con anterioridad normas de sana convivencia escolar en el aula.

Plan de intervencion Desregulacion emocional y conductual de estudiantes

Etapa del Acciones Responsables | Tiempos | Medios de
proceso verificacion
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Etapa 1:
Previamente haber
intentado manejo
general

sin resultados

positivos y sin que se
visualice riesgo para si
mismo o terceros

Si el estudiante no
interfiere en el
ambiente escolar,
acercarse a él y

preguntarle Si
necesita  ayuda.
Ofrecerle
diferentes
alternativas para
generar un
momento de
tranquilidad, a
través de las
siguientes
acciones:

° Permitir al

estudiante utilizar
otros materiales o
actividad para
lograr el mismo
objetivo.

° Permitir al
estudiante llevar
objetos de apego,
si los tiene.

° Utilizar el
conocimiento
sobre sus
intereses, cosas
favoritas, hobbies,
objeto de apego
en la estrategia de
apoyo inicial a la
autorregulacion.

° Contencion
emocional- verbal,
esto es, intentar
mediar
verbalmente en un
tono que evidencie
tranquilidad,
haciéndole saber
al estudiante que

1. Profesor/a

jefe ylo

de
asignatura
2.
Inspectores

3. Equipo de

Convivencia

Durante
la
jornada
escolar

Informar al
apoderado
via
teléfono
Informar al
profesor
jefe
correo
electrénico
Registro en
libro de
clases

por
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esta  ahi
ayudar y que

relatar

para

puede, si lo desea,

lo que le sucede,
dibujar o mantenerse
en silencio.

Quien presencie vy
contenga esa
desregulacion, debe
informar al profesor
jefe  sobre  este
episodio, via correo

electronico.
Asimismo,

debe comunicarlo

a su
apoderado/a a través
de correo electrénico
y/lo  Syscolnet, vy
registrar lo ocurrido
en el libro de clases.
Todo esto durante la
jornada en que
ocurrio la
desregulacion.
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Etapa 2:
Aumento
de la
desregulacion
emocional

y
conductual:
No responde a
comunicacion
verbal ni a
mirada o]
intervenciones
de terceros, al
tiempo que
aumenta la
agitacion
motora sin

lograr conectar

con

su entorno
de

manera

adecuada.

No se
visualiza

riesgo

para si

mismo o]

terceros.

Se sugiere
“‘acompanar” sin
interferir en su
proceso de manera

invasiva, con
acciones como
ofrecer  soluciones,
pues durante esta
etapa de
desregulacion el nifio
O joven no esta
logrando conectar

con su entorno de
manera esperable.
Permitirle ir a wun
lugar que le ofrezca
calma o regulacion
sensorio motriz.

Permitir, cuando la
intensidad
vaya cediendo, la

expresion de
lo que le sucede o de
cémo se

siente, con una
persona que
represente algun
vinculo para

él, en un espacio

diferente al

aula comun, a
través

de

conversacion,

dibujos u otra

actividad que le sea

comoda.

1. Profesor
jefe ylo de
asignatura

2. Equipo
de
Convivenci
a

3. Equipo
Convivenci
a y/o
Inspectori
a

(contacta
apoderado

)

4,
Enfermeri
a

Durant
e la
jornad
a
escola
r

Informar

al
apoderado
teléfono
escrito

Registro en libro de

clases

via
y por
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Conceder un tiempo
de

descanso cuando la

desregulacion haya cedido.

Llevar al estudiante a un lugar seguro y resguardado, idealmente en el
primer piso.

Evitar trasladarlo a lugares con ventanales en techos, o con estimulos
similares a los desencadenantes de la crisis de desregulacién (por ejemplo,
imagenes, olores, que lo miren a los ojos preguntandole por su estado).
Retirar elementos peligrosos que estén al alcance del estudiante: tijeras,
piedras, sillas, entre otros.

Reducir los estimulos que provoquen inquietud, como luz, ruidos.

Evitar aglomeraciones de personas que observan.
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Dar aviso al
apoderado/a; vy
profesor jefe.

En caso de
estimarlo
necesario, dar
aviso al equipo
de convivencia
escolar.
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Etapa 3:
Intervenciéon en la

reparacion,
posterior a
una

crisis

de
desregulacion
emocional

y
conductual en

el ambito
educativo.

Tras un
episodio de
desregulacion
emocional es
importante
demostrar
afecto y

comprension,
hacerle saber al
estudiante que
todo esta
tranquilo y que
es importante
hablar de lo
ocurrido  para
entender la
situacion y
solucionarla,
asi como evitar
que se repita.
Se deben tomar
acuerdos
conjuntos para
prevenir en el
futuro

inmediato
situaciones que
pudiesen
desencadenar
en una
desregulacion.
Hay que
senalar que
siempre el
objetivo  sera

evitar que esto
vuelva a ocurrir,
pues se
comprende que
para él es una

situacion  que
no desea
repetir.

1. Profesor
jefe ylo de
asignatura
2. Inspector
3. Equipo
de
convivencia
escolar y/o
inspectoria
(contacta
apoderado)

Durante
la
jornada
escolar

Informar

al
apoderado via teléfono
y por escrito correo para
que asista al colegio a
contener al
estudiante.
Registro
entrevista
apoderadalo.
Registro en
clases.

de
con

acta

libro de
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No solo quien
se desregula
necesita apoyo
y ayuda; su
entorno, que se
transforma en
espectador
silencioso  de
estas
situaciones,
también
requiere
contencion y
reparacion.

Consideraciones Importantes:

En casos en que el estudiante se desregule por segunda vez durante un mismo
dia, se llamara a su apoderado/a para que se acerque al establecimiento v,
siempre en acuerdo con él/ella, se sugiere el retiro del estudiante por la jornada
escolar, considerando su bienestar.

En situaciones en que ocurran desregulaciones emocionales de forma frecuente,
se sugiere elaborar el Protocolo de contencidon especifico para la situacion del
estudiante, de modo que se identifique su necesidad, siempre con respeto a su
dignidad y en acuerdo con él/la apoderado/a. Se recomienda que sea elaborado
en conjunto por quienes intervengan con el nifio o joven generando criterios
consensuados, acompafado por coordinacién académica para evaluar la situacion
del estudiante.

En el caso de estudiantes que se encuentren en tratamiento con especialistas
externos (tratamiento psicoterapéutico y/o con psicofarmacos) es importante que
los profesionales encargados, tengan a disposicion la informacién e indicaciones
relevantes del médico, u otro profesional tratante, ante la eventualidad de un
episodio de una desregulacién emocional y conductual.

En circunstancias extremas puede trasladarse al estudiante a un centro de salud
mas cercano, activandose el seguro escolar de nuestro establecimiento
educacional. (Ejemplo: caidas, cortes en brazos, desmayos, etc)

Ademas de los posibles factores desencadenantes ya sefialados, en algunos
casos dicha desregulacion emocional y conductual puede darse asociada a
efectos adversos de medicamentos neurolégicos o psiquiatricos, de ahi la
importancia de la articulacion con la familia y los centros de salud.

Cuando se esta realizando una contencion y acompafamiento al estudiante
durante una desregulacion emocional y conductual, es importante no regafiar al
estudiante, no amenazar con futuras sanciones o pedir que “no se enoje”, ni
intentar razonar respecto a su conducta en ese momento.
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Durante el apoyo a estudiantes en situacion de crisis es importante: Mantener la
calma, ajustar su nivel del lenguaje y comunicarse de manera clara, precisa,
concisa, sin largos discursos; con voz tranquila, una actitud que transmita
serenidad, ya que, de lo contrario, existe el riesgo de que la intervencion pueda
agravar los hechos o consecuencias para el propio nifio o joven y para su entorno
inmediato.

Es importante apoyar la toma de conciencia, acerca de que todos los estudiantes
tienen los mismos derechos y deberes, y en caso de haber efectuado destrozos al
establecimiento u ofensas a compaferos, profesores u otro miembro de la
comunidad educativa se debe responsabilizar y hacer cargo, ofreciendo las
disculpas correspondientes, ordenando el espacio o reponiendo los objetos rotos,
conforme a las normas de convivencia del aula y establecimiento.

Plan de apoyo en el clima de aula posterior.

Tras un episodio de DEC, es importante demostrar afecto y comprensién, hacerle
saber al estudiante que todo esta tranquilo y que es importante hablar de lo
ocurrido para entender la situacion y solucionarla, asi como evitar que se repita.
Se deben tomar acuerdos conjuntos para prevenir en el futuro inmediato
situaciones que pudiesen desencadenar en una desregulacién. A la vez, informarle
que dispondra de profesionales de apoyo para ayudarle a poner en practica estos
acuerdos, y que pueda expresar lo que le molesta o requiere (sin DEC) o logrando
un mayor autocontrol de la situacion. Sehalar que siempre el objetivo sera evitar
que esto vuelva a ocurrir, pues se comprende que para él/ella es una situacién que
no desea repetir. Profesor jefe debe abordar el tema en comunidad curso.

Es importante apoyar la toma de conciencia, acerca de que todos los estudiantes
tienen los mismos derechos y deberes, y en caso de haber efectuado destrozos u
ofensas se debe responsabilizar y hacer cargo, ofreciendo las disculpas
correspondientes, ordenando el espacio o reponiendo los objetos rotos, conforme
a las normas de convivencia del aula y establecimiento.

Es importante trabajar la empatia y teoria mental en este proceso, la
causa-consecuencia de nuestras acciones y el reconocimiento y expresion de
emociones. Para ello, se pueden utilizar apoyos visuales, como dibujos de lo
ocurrido o historias sociales, tipo comics, u otras adecuadas a cada individuo.
Especificamente en lo referido a la reparacion hacia terceros, debe realizarse en
un momento en que el estudiante haya vuelto a la calma, lo cual puede suceder en
minutos, horas, incluso, al dia siguiente de la desregulacién. Sin embargo,
SIEMPRE debe considerarse dentro del protocolo de accién el tiempo y la persona
encargada para el apoyo en esta fase. No se debe apresurar este proceso. Se
debe incluir dentro del ambito de reparacion al curso, docente o a cualquier
persona vinculada con los hechos. No solo quien se desregula necesita apoyo y
ayuda; su entorno, que se transforma en espectador silencioso de estas
situaciones, también requiere contencion y reparacion.
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e La propia reparacion de los sentimientos y emociones evocados en dicha
desregulacion emocional y conductual deben ser considerados en un disefio de
intervencion a mediano plazo (mas alla de la contencidn inicial), que incluya un
analisis sobre la necesidad de mejora en la calidad de vida general del estudiante
y el desarrollo de habilidades alternativas. Asi, en la linea de la propia reparacion
es relevante considerar:

e La ensefianza de habilidades alternativas, debe incorporar los siguientes criterios:
que cumplan la misma funcién que la conducta de desregulacion emocional y
conductual, que sea inicialmente facil, que produzcan efectos inmediatos, que se
puedan usar en diferentes entornos. Por ejemplo, para comunicar que requiere un
descanso, puede ser mas facil que el/la estudiante inicialmente levante la mano
para que lo verbalice. Esta conducta debe ser generalizada a otros contextos, en
acuerdo con el/la estudiante y las personas que correspondan en cada caso. Y en
la medida que sea efectiva, ira enriqueciéndose en complejidad en base a las
potencialidades del estudiante y al consenso establecido en las normas de la
clase. Para el caso particular de estudiantes con deterioro cognitivo muy severo,
las intervenciones tanto a corto, mediano como a largo plazo deben centrarse
primordialmente en la modificacion de los entornos.

e La intervencidon sobre la calidad de vida; una insatisfaccion amplia en la vida
cotidiana es un factor que puede contribuir a la aparicién y mantencién de estas
conductas. Se requiere indagar sobre el bienestar personal, la calidad de las
relaciones con sus pares, con la familia, las oportunidades de participar en
actividades atractivas y significativas y lo que le gustaria hacer en comparacién
con lo que cotidianamente hace.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

El seguimiento y evaluacién de las medidas adoptada en el Plan de Acompafiamiento
Emocional y Conductual, estara a cargo del Encargado de Convivencia Escolar o
Inspector General, y se evaluaran en el plazo que establezca el profesional tratante del
estudiante.

Sin perjuicio de lo anterior, el Encargado de Convivencia Escolar debera revisar Plan de
Acompanamiento Emocional y Conductual de cada estudiante, al menos cada tres
semanas, independiente de las instrucciones otorgadas por el profesional tratante del
estudiante.
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PROTOCOLO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE
NINAS, NINOS Y ESTUDIANTES TRANS EN EL COLEGIO

|. DEFINICION

“‘De acuerdo con el Ordinario N° 768 emitido por superintendencia de educacién, se
entiende como género a; los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos
social y culturalmente en torno a cada sexo biolégico, que una comunidad en particular
reconoce en base a las diferencias biolégicas, definiendo:

1. Identidad de género: Se refiere a la vivencia interna e individual del género tal
como cada persona lo siente profundamente, la cual podria corresponder o no con
el sexo asignado al nacer, incluyendo la vivencia personal del cuerpo.

2. Expresion de género: Se refiere al como una persona manifiesta su identidad de
género y la manera en que es percibida por otros a través de su nombre,
vestimenta, expresion de sus roles sociales y su conducta en general,
independientemente del sexo asignado al nacer.

3. Trans: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de
genero no se corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente
asociadas con el sexo asignado al nacer.”

4. Género: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos
construidos social y culturalmente en torno a cada sexo biolégico, que una
comunidad en particular reconoce en base a diferencias biologicas.

[I. MARCO LEGAL

La ley 20.370 en su articulo 2, vela por la no discriminacidén de nifios, nifias y estudiantes
LGBTI siendo responsabilidad de toda la comunidad, constituyendo una vulneracion de
derechos el incumplimiento de deberes hacia los miembros de la comunidad educativa.
Ley 20.609, que establece medidas contra la discriminacion en su articulo 1°

En el siguiente documento, se entendera como “trans” a toda persona cuya identidad de
género difiera del sexo asignado al nacer. El uso de dicha palabra no constituye un
término discriminatorio para efectos de la elaboracion del presente documento.

[l DERECHOS

1. Derecho a acceder o ingresar a los establecimientos educacionales, a través de
mecanismos de admision transparentes y acorde a la normativa vigente.

2. Derecho a permanecer en el colegio, a ser evaluados y promovidos mediante
procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que sus pares, sin que
el ser una persona trans, implique discriminaciones arbitrarias que afecten este
derecho.

3. Derecho a recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion
y desarrollo integral, atendiendo especialmente las circunstancias y caracteristicas
del proceso que les corresponde vivir.
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9.

Derecho a participar, a expresar su opinion libremente y a ser escuchados en
todos los asuntos que les afectan, en especial cuando tienen relacion con
decisiones sobre aspectos derivados de su identidad de género.

Derecho a recibir una atencién adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener
necesidades educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus pares.
Derecho a no ser discriminados arbitrariamente por el Estado ni por ningun
miembro de la comunidad educativa en ningun nivel ni ambito de la trayectoria
educativa.

Derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo
ser sujeto de tratos vejatorios o degradantes por parte de ningun miembro de la
comunidad educativa.

Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e
igualitario en todos los ambitos, en especial en el de las relaciones interpersonales
y de la buena convivencia.

Derecho a expresar la identidad de género propia y su orientacion sexual.

IV. PRINCIPIOS ORIENTADORES
Los principios orientadores son:

V.

Los valores que promueve el Proyecto Educativo

Dignidad del ser humano

Interés superior del nifio, nifia y adolescente

El desarrollo pleno, libre y seguro de la sexualidad, la afectividad y el género
Inclusién escolar

No discriminacién arbitraria

Buena convivencia escolar, basada en la inclusion, el respeto y el trato igualitario.

PROCEDIMIENTO

Los padres o apoderados, o el nifo, nifa o adolescente mayor de 14 afos de edad,
podran solicitar al colegio el reconocimiento de su identidad de género, medidas de
apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual transita su hijo/a, o estudiante,
para ello deberan seguir el siguiente procedimiento:

1.

Solicitar una entrevista o reunién con el Director del establecimiento educacional o
Inspector General y Encargado de Convivencia y presentar una carta formal y/o
correo electronico explicando su solicitud y motivo de la entrevista.

Una vez recibida la solicitud, el Director o Inspector General dara las facilidades
para concretar dicho encuentro en un plazo no superior a cinco dias habiles,
fijando dia y hora para la entrevista.

La entrevista o reunién debera ser registrada y firmada por todas las partes, y
debera entregarse una copia al apoderado que solicitd la reunién. Esta incluira, a
lo menos:

los acuerdos alcanzados
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las medidas a adoptar

coordinacion de los plazos para su implementacién y seguimiento (el cual no podra
ser superior a 15 dias habiles)

Entrega de protocolo sobre el reconocimiento de identidad de género.

Cualquier medida que se adopte debera contar con el consentimiento previo de la
nifa, nino o estudiante, y apoderado, velando siempre por el resguardo de su
integridad fisica, psicolégica y moral. Asi también, atendida la etapa de
reconocimiento e identificacion que vive la nifa, nifio o estudiante, las autoridades
y todos los adultos que conforman la comunidad educativa, deberan velar por el
respeto del derecho a su privacidad, resguardando que sea la nifia, nifio o
estudiante quien decida cuando y a quién comparte su identidad de género.

La nifia, nifio o estudiante debera tener entrevistas a lo menos una vez al mes con
el encargado de convivencia escolar del establecimiento, para ademas de hacer
seguimiento del caso, identificar posibles senales de alerta ante una vulneracion
de derechos por parte de otro integrante de la comunidad escolar. El apoderado,
debera aceptar que su hijo(a) sea entrevistado de manera constante con la
profesional mencionada. De cada una de las entrevistas realizadas, quedara
registro el cual puede ser solicitado en todo momento por el apoderado al
encargado de convivencia escolar a través de correo electrénico al mail:
direccion@colegiosandamian.cl. Dichas entrevistas no seran informadas
formalmente al apoderado, sin embargo, éste puede solicitar lo contrario por
escrito al encargado de convivencia.

MEDIDAS DE APOYO PARA ESTUDIANTES TRANS SUSCEPTIBLES DE SER
ACORDADAS

1.

Apoyo a la nifia, nifio o estudiante, y a su familia: La Direccion del Colegio velara
porque exista un didlogo permanente y fluido entre profesor tutor, encargado de
convivencia, estudiante y familia, especialmente para coordinar y facilitar acciones
de acompafamiento y su implementacién en conjunto, que tiendan a establecer
los ajustes razonables en relacion con la comunidad educativa.

Orientaciéon a la comunidad educativa: Se podran promover espacios de reflexion,
orientacion, capacitacion, acompafamiento y apoyo a los miembros de la
comunidad educativa, con el objeto de garantizar la promocién y resguardo de los
derechos de las nifias, nifos y estudiantes trans.

Uso del nombre social en todos los espacios educativos: Las nifias, nifios y
estudiantes trans mantendran su nombre legal en tanto no se produzca el cambio
de la partida de nacimiento en los términos establecidos en la Ley N°17.344, que
regula esta materia. Sin embargo, la Direccién del Colegio podra instruir a todos
los adultos responsables de impartir clases en el curso, para que usen el nombre
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social correspondiente, lo que debera ser solicitado por el apoderado, o el o la
estudiante en caso de contar con la mayoria de edad establecida en la legislacion
vigente. En los casos que corresponda, esta instruccion sera impartida a todos los
funcionarios y funcionarias del establecimiento, procurando siempre mantener el
derecho de privacidad, dignidad, integridad fisica, moral y psicoldgica del nifio,
nifia o estudiante.

Uso del nombre legal en documentos oficiales: EI nombre legal del nifio, nifa o
adolescente trans seguira figurando en los documentos oficiales del
establecimiento. Sin que este hecho constituya infraccién a las disposiciones
vigentes que regulan esta materia.

Asimismo, se podra utilizar el nombre social informado en cualquier otro tipo de
documentacion afin, tales como, comunicaciones al apoderado, informes de especialistas
de la institucién, diplomas, listados publicos, etc. Esto sera posible solo en aquellos casos
donde le apoderado del estudiante soliciten uso del nombre social segun lo estipulado en
el punto V del presente documento.

En caso que, por error, omisién y/o desconocimiento del funcionario que digite
documentos oficiales, no se incluya el nombre social del estudiante en ningun caso sera
entendido como una accion discriminatoria que atente la integridad moral y/o psiquica del
nifo, nina o adolescente.

OTRAS CONSIDERACIONES

1.

3.

4.

Utilizacion de servicios higiénicos: Se proporcionaran las facilidades a las nifas,
ninos y estudiantes trans para el uso de bafos y duchas de acuerdo a las
necesidades propias del proceso que estén viviendo, respetando su identidad de
género. El Colegio, en conjunto con la familia, acordara las adecuaciones
razonables procurando respetar el interés superior de la nifia, nifio o estudiante, su
privacidad e integridad fisica, psicoldgica y moral

Presentacion personal: El nifio, nifa o estudiante tendra el derecho de utilizar el
uniforme, ropa deportiva y/o accesorios que considere mas adecuado a su
identidad de género, independiente de la situacién legal en que se encuentre,
respetando siempre el correcto uso de uniforme, segun lo establecido en el
Reglamento Interno del colegio.

Aplicacion reglamento interno: Al nifio, nifa o adolescente se le aplicara el mismo
reglamento interno que a cualquier estudiante de la comunidad.

Resolucién de diferencias: En caso de existir diferencias entre el establecimiento,
la familia y/o el estudiante, respecto de las medidas de apoyo para el proceso de
reconocimiento de identidad de género del nifio, niha o estudiante trans, se
solicitara apoyo a la Superintendencia de Educacion a través de su servicio de
mediacion. La misma accion se llevara a cabo en el escenario que sea el
estudiante menor de edad quien realice la solicitud de iniciar el reconocimiento de
su identidad de género en el establecimiento sin apoyo de su apoderado.
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5. Solicitud de apoyo externo: El colegio podra solicitar derivacion, del nifio, nifia o
adolescente a un equipo de apoyo profesional especialista externo al
establecimiento, a través de su apoderado. El apoderado del estudiante estara
obligado a entregar periddicamente los certificados médicos correspondientes,
mientras que, el colegio debera tomar las medidas adecuadas y/o activar los
protocolos correspondientes de forma oportuna para apoyar al estudiante con la
finalidad de resguardar su integridad fisica, psicolégica o emocional y evitar una
vulneracion de derechos.

6. Discrepancia entre padres y madres del menor: El Colegio San Damian no se
responsabiliza por aquellas decisiones y/o solicitudes tomadas por el apoderado
respecto a la regulacion del proceso de identidad de género si una de las partes
no esta de acuerdo.

El colegio priorizara el bien superior del nifio, de acuerdo a lo establecido en el parrafo
1°del articulo 3° de la Convencién sobre Derechos del Nifio.

*Cualquier aspecto no considerado dentro de este protocolo, sera analizado caso a
caso reuniéndose una comisiéon compuesta por el rector o vicerrector, encargada
de convivencia escolar, equipo de Vida Escolar y profesor jefe o tutor para en
conjunto resolver la situacion en particular del estudiante siempre considerando el
bien superior del nifio, nina o adolescente y siguiendo el reglamento interno.
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PROTOCOLO PARA SALIDAS PEDAGOGICAS.

El presente protocolo tiene como objetivo establecer las condiciones de seguridad y
protocolo que deben cumplir profesores/as, asistentes de la educacién, apoderados/as y
estudiantes antes, durante y después de realizada una salida pedagdgica.

Articulo 1.
Se entiende por salida pedagogica a la actividad educacional que se realiza fuera del
establecimiento y que cumple las siguientes condiciones:
e Se encuentra considerada en la planificacion anual de algun Departamento de
asignatura y/o la Unidad Técnica respectiva
e Es asumida por un/a profesor(a) en su planificacion de su asignatura especifica.
e Se realiza durante el tiempo lectivo.

Articulo 2.

Toda salida pedagdgica incluye, como acompafante, al menos a un/a segundo/a Docente
o Asistente de la Educacioén, esto con el fin de lograr una mejor seguridad y resguardo de
la integridad de los estudiantes participantes en la actividad.

Articulo 3.

Se considerara como muy valiosa la participacion de algun padre, madre y/o apoderado
en estas actividades, los que seran incluidos en la planificacion de la actividad como
colaboradores de la funcion del/la docente responsable. Tanto los funcionarios del colegio
como los padres, madres y/o apoderados deben contar con credenciales con su nombre
y apellido, la cual debe ser utilizada en la actividad.

Articulo 4.
Son objetivos de las salidas pedagdgicas:
e Propiciar en los/as estudiantes una interaccion permanente y sistematica con la
cultura y sus instituciones.
e Complementar el quehacer pedagdgico de los distintos subsectores, a la vez de
fomentar el desarrollo del acervo cultural integral de los estudiantes.

Articulo 5.
Las salidas pedagdgicas, como experiencia educativa, se organizan conforme a un
modelo de tres etapas:

1. La planificacién, que es responsabilidad de un Departamento y la Unidad
Técnico Pedagogica.

2. La ejecucion, que le corresponde al profesor/a del departamento, docente (s)
acompanante (s).

3. La evaluacion, que la realiza la educadora de parvulo, y el Departamento
correspondiente. En la reunién de apoderados siguiente a la ejecucion de la salida,
el/a profesor/a jefe debera dar cuenta a los apoderados de los resultados de la
salida.
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El (la) profesor (a) encargado (a) en conjunto con el (la) profesor (a) jefe (si fuere
pertinente), comparten la responsabilidad de esta actividad.

Articulo 6.

El manejo operativo de la salida es responsabilidad del (a) docente encargado (a), con
apoyo Yy visto bueno del Equipo Directivo, quien debe asegurarse que se cumplan todos
los requisitos que aseguren el éxito de ella.

Articulo 7.
Las condiciones que debe cumplir esta actividad para ser autorizada y realizada como
salida pedagogica contemplada en el programa de estudio, son:

1. Estar integrada la actividad a los objetivos a alcanzar en el respectivo nivel y
asignatura, lo que debe constar en las planificaciones anuales entregadas a la
direccién académica.

2. Presentar los siguientes documentos de caracter pedagogico:

Entregar a la direccion académica la planificacién de la salida, en el formulario ad hoc,
con al menos quince dias de anticipacion.
En el formulario se debe incluir:

e Elnombre de la Unidad en la que se aplicara esta metodologia.

e La guia a completar o desarrollar por los estudiantes.

e Las actividades a realizar y la forma de evaluarlas.

e Elodias de la semana habiles (lunes a viernes) que tomara la actividad.

Al regreso de la actividad él o la docente encargado (a) debera presentar un informe
escrito exponiendo el resultado de ella, como también, si se hubiera presentado, algun
tipo de inconveniente, ya sea de caracter disciplinario, situaciones de salud o de otra
indole, todo lo cual debera ser explicitado en dicho informe.

La actividad propuesta no debe considerar a mas de dos cursos en forma simultanea,
salvo que se trate de obras de teatro u cualquier otra actividad cultural.

Articulo 8.
También sera necesario cumplir con los requisitos de caracter administrativo que a
continuacion se indican:
A. Fecha de realizacion de la actividad.
Direccion y teléfono del lugar al que se concurrira.
Las reservas que se tienen, si procede.
Hora de salida y llegada.
Listado de estudiantes participantes.
Nombre de profesores (as) asistentes y/o apoderados acompafiantes.
Elementos de seguridad o auxilio considerados.
Teléfono de contacto con el establecimiento.
Si la salida se prolonga mas alla del horario de colacion, debe considerar los
alimentos, la hora y el lugar donde se almorzara.

~IEMMUOW
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J. El medio de transporte a utilizar, el cual debe contar con los permisos de
transito, identificacion del conductor y seguro de accidentes. Una copia de estos
documentos debe quedar en el Establecimiento.

K. El certificado de autorizacién por parte de los padres, madres y/o apoderados.
Esta autorizacion debe ser completada y firmada por el/la apoderado/a, la cual
les sera enviada por el/la profesor/a a cargo de la actividad con la debida
anticipacion, es decir, entre 5 y 10 dias habiles anteriores a su realizacion. Este
documento es imprescindible que esté previamente en el Establecimiento antes
de la salida, ya que no se permitira la participacion de estudiantes cuyos/as
apoderados/as no lo envien debidamente completado. No se aceptaran
autorizaciones telefonicas o a través de comunicaciones o por correo electrénico
u otros. Aquellos estudiantes que no sean autorizados para concurrir deberan
desarrollar actividades académicas en el centro educativo. Debe ser entregada
por el apoderado a mas tardar al 3 dia habil previo a la realizacién.

L. El certificado de autorizacidn enviados a los padres, madres y/o apoderados/as
debe incluir:

e El nombre completo del estudiante, curso y fecha.

e Una breve informacién sobre la salida,

e La informacion de que cada estudiante participante esta cubierto por el
Seguro de Accidente Escolar.

e La hora de salida y llegada, la cual siempre se realizara desde la puerta del
establecimiento.

e Elnombre y la firma del padre, madre o apoderado/a autorizando la salida.

M. Las autorizaciones quedaran: en la direccion del colegio (secretaria), en el
Departamento Provincial de Educacion Cordillera y en poder de los
responsables de la actividad del colegio.

N. Los/as estudiantes que participen deberan cumplir con las disposiciones
establecidas en el Reglamento de Convivencia Escolar que rige para cada
actividad educativa dentro o fuera del establecimiento. Ello incluye el uso del
uniforme del Establecimiento.

O. Desarrollar una hoja de ruta que dé cuenta de los lugares que se visitaran, el
trayecto que se ejecutara y las paradas que se realizaran.

Articulo 9.
Al ejecutarse la actividad, los adultos responsables estaran atentos a los siguientes
aspectos:
e Reconocer los posibles peligros que el espacio fisico a ser visitado pueda
presentar, con el fin de evitarlos.
e Que el desplazamiento de los/as estudiantes se realice siempre en grupo y bajo el
cuidado de los acompafantes adultos responsables.
Las funciones concretas de los adultos responsables son:
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A. Cuidado general de los estudiantes.

A. Apoyar las reflexiones grupales o individuales que estén planificadas.
A. Resolver situaciones importantes que se presenten.

A. Acompainiar proactivamente a un grupo de estudiantes durante el dia.

Articulo 10. Cada estudiante participante de la actividad debe tener presente:

Que es responsable de cuidar sus pertenencias.

Cuando se esta en el medio de transporte, debe mantener y respetar la ubicacién
entregada por el/la profesor/a. Usar cinturones de seguridad, y no pasear o jugar
en pasillos.

En mantener el comportamiento adecuado en todo momento, como debe ser el
que corresponde a una actividad educativa.

Que esta absolutamente prohibido el uso, tenencia de elementos cortantes o
consumo de bebidas alcohdlicas, cigarrillos o cualquier otro tipo de sustancias
nocivas para la salud. Quien incurra en estas faltas debera someterse a las
sanciones disciplinarias contempladas en el Reglamento de Convivencia Escolar
del establecimiento.

Que si se siente mal de salud o sufre un imprevisto debe ponerlo en conocimiento
de el/la docente a cargo, quien, de inmediato, junto a comunicar la situacion al
Centro Educativo, desde donde se hara el contacto con la familia de el/la
afectado/a, administrara las medidas necesarias que sean pertinentes.

Ante cualquier situacion no considerada en el Protocolo, el o la docente encargado
debera comunicarlo al Establecimiento en forma inmediata, por lo que es de suma
importancia manejar numeros telefénicos con los cuales establecer dichos
contactos directos.

Respetar las medidas de higiene y sanidad establecidas por las autoridades
competentes y del establecimiento educacional.

En el caso de 1° Ciclo cada estudiante debera portar la tarjeta de identificacion,
que contendra nombre y numero de teléfono celular de él o la docente, educadora
o asistente responsable del grupo y nombre y direccion del establecimiento
educacional.

Articulo 11.

Una vez concluida la salida, el o la docente encargado/a comunicara verbalmente al
Equipo Directivo la finalizacion y resultado de ella. De la misma forma debera informar de
los resultados del evento mediante la pauta que le sera entregada por la direccién, la que
debera contestar en un plazo de 48 horas. Esta pauta debera ser devuelta a la misma
Unidad Educativa, quien analizara el informe con el fin de determinar el cumplimiento de
los objetivos de la actividad. El resultado de ello sera comunicado a el/la Coordinador/a
de Departamento. También el o la docente encargado/a de la actividad debera dar cuenta
de la experiencia de la salida en la primera reunién de Departamento de asignatura que
se efectue posterior al evento.
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Articulo 12.
Adicionalmente el nivel de educacidon parvularia, se tendran en consideracién las
siguientes particularidades.

Deberan concurrir el equipo técnico del establecimiento a cargo de la misma, junto
a madres, padres y apoderados que los acompafiaran.:

1 Adulto responsable por cada

2 nifos en nivel pre escolar

1 adulto responsable por cada 4 nifos/as en nivel de parvulario.
1 adulto por cada 10 alumnos de basica y/o media

Para efectos de evitar la ocurrencia de cualquier hecho que pueda afectar la
seguridad y el bienestar de lo parvulos se adoptaran, a modo ejemplar, las
siguientes medidas preventivas:

Se visitara previamente el lugar a fin de verificar afluencia de vehiculos,
condiciones y distancia del lugar.

Se revisara la facilidad para el control y supervision de los parvulos.

Se verificara la existencia o ausencia en el lugar de condiciones riesgosas tales
como animales peligrosos, fuentes de agua sin proteccion, etc.

Una vez finalizada la actividad se procedera a indagar, a través de una actividad

grupal, respecto a la experiencia de los estudiantes y se procedera a llevar a cabo las

medidas de higiene sefaladas en el apartado especial que los/as estudiantes de

parvulos tienen en el reglamento interno.
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PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Para convivir se deben ensefar y aprender una suma de conocimientos, habilidades y
valores que permiten poner en practica el vivir en paz y armonia con otros, porque es la
base para el ejercicio de la ciudadania.

Desarrollar conocimientos, habilidades y actitudes que permitan formar personas
autébnomas, capaces de tomar decisiones personales y de anticiparse a las situaciones
que amenazan o alteran el aprendizaje de la convivencia, cautelando en todo momento el
proceso formativo y las estrategias pedagdgicas de la Ensefanza.

|.- INTRODUCCION

La convivencia escolar es fundamental para la formacion personal y ciudadana de
nuestros estudiantes y permite alcanzar aprendizajes de calidad. El Colegio a través de
su proceso de ensefar y aprender, transmite valores y promueve la transformacioén de
patrones culturales.

Las conductas, actitudes y formas de convivir no violentas, solidarias, responsables,
justas y auténomas se aprenden por lo cual deben ser parte de las practicas de
convivencia diaria de toda la comunidad escolar.

Los Objetivos Transversales ya lo sefialan: “La formacion ética busca que los estudiantes
y alumnas afiancen su capacidad y voluntad para autorregular su conducta y autonomia
en funcidn de una convivencia éticamente formada en el sentido de su trascendencia, su
vocacion por la verdad, la justicia, la belleza, el bien comun, el espiritu de servicio y el
respeto por el otro”.

El Colegio se plantea el desafio de formar a nuestros estudiantes en la capacidad de
respetar y valorar las ideas y creencias distintas de las propias, en el ambito escolar,
familiar y social, son sus profesores, padres y pares, reconociendo el didlogo y la
comunicacion como herramientas permanentes de humanizacidén, de superacion de
diferencias y de aproximacion a la verdad.

De acuerdo a la Politica Nacional de Convivencia Escolar, la convivencia la construimos
todos, por tanto, es deseable que los docentes, padres y apoderados y los estudiantes
puedan reflexionar criticamente sobre la convivencia escolar, otorgando oportunidad de
plantearse cuales son sus responsabilidades y la participacion que les compete en la
construccion de un ambiente escolar que propicie el aprendizaje de nuestros
estudiantes.
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PLAN DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Il.- CONCEPTUALIZACIONES.

Es importante clarificar ciertos conceptos que estan involucrados en el tema de la
convivencia escolar. En revision bibliografica se pueden encontrar distintas visiones y
acepciones de los términos expuestos, por lo cual se han privilegiados Ilas
conceptualizaciones que emanan desde el Ministerio de Educacion que es la entidad que
nos regula como establecimiento educacional y que ha definido una politica nacional en
el tema de la convivencia escolar.

Convivencia Escolar: La Ley sobre Violencia Escolar, Ley 20.536, declara en su articulo
16 A lo siguiente: “Se entendera por buena convivencia escolar la coexistencia armonica
de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre
quienes la componen y que permita el adecuado cumplimiento de los objetivos
educativos en un Clima que propicie el desarrollo integral de nuestros estudiantes”.

Buen Trato: El Buen Trato se define en las relaciones con otro y/o con el entorno y se
refiere a las interacciones, con ese otro y/o con ese entorno, que promueven un
sentimiento mutuo de reconocimiento y valoracion. Son formas de relacion que generan
satisfaccion y bienestar entre quienes interactuan. Este tipo de relacién, ademas, es una
base que favorece el crecimiento y el desarrollo personal y no hay espacio para
situaciones o acciones maltratantes.

Acoso Escolar: De acuerdo a la Ley sobre Violencia escolar, N°20536, articulo 16° B y
Mineduc el Acoso Escolar es una manifestacion de violencia en la que una persona,
adulto o estudiante, es agredida o se convierte en victima al ser expuesta, de forma
repetida y durante un tiempo, a acciones negativas que llevan a cabo un par o grupo de
pares. Se entiende por acciones negativas cualquier forma de maltrato psicolégico, verbal
o fisico que puede ser presencial, es decir directo, o mediante el uso de los medios
tecnolégicos actuales a través de mensajes y/o amenazas telefénicas o de internet. Las
caracteristicas centrales del hostigamiento o bullying y que permiten diferenciarlo de
otras expresiones de violencia, son tres: Se produce entre pares; existe abuso de poder y
es sostenido en el tiempo, es decir, es un proceso que se repite.

El hostigamiento presenta diversos matices, desde los mas visibles de tipo fisico, insultos
y descalificaciones, hasta los mas velados, aislamiento, discriminacién permanente y
rumores, lo que hace de este fendbmeno un proceso complejo, que provoca dafo
profundo y sufrimiento en quien lo experimenta.

Acoso Escolar o Bullying: “Conducta de persecucion fisica y/o psicoldgica que realiza
un estudiante o alumna contra otro, al que escoge como victima de repetidos ataques.
Esta accién, negativa e intencionada, situa a la victima en una posicion de la que
dificilmente puede escapar por sus propios medios. La continuidad de estas relaciones
provoca en las victimas efectos claramente negativos como ansiedad, descenso de la
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autoestima, y cuadros depresivos, que dificultan su integracién en el medio escolar y el
desarrollo normal de los aprendizajes”. (Olweus Dan, 1983)

Agresividad: Es una conducta instintiva. Corresponde a un comportamiento defensivo
natural, como una forma de enfrentar situaciones de riesgo; es esperable en toda
persona que se ve enfrentada a una amenaza que eventualmente podria afectar su
integridad. La agresividad no implica, necesariamente, un hecho de violencia, pero
cuando esta mal canalizada o la persona no logra controlar sus impulsos, se puede
convertir en una agresion o manifestarse en hechos de violencia.

Conflicto: Es un hecho social. Involucra a dos o mas personas que entran en oposicion o
desacuerdo debido a intereses, verdadera o aparentemente incompatibles. El conflicto no
es sinénimo de violencia, pero un conflicto mal abordado o que no es resuelto a tiempo
puede derivar en situaciones de violencia.

Violencia: Es un aprendizaje social y que, a pesar de existir diversas definiciones, entre
ellas se pueden observar dos puntos en comun. Por un lado, el uso legitimo de la fuerza
y el poder, fisica o psicoldgica y por otro el dafio que produce como una consecuencia
Il.- DEFINICION DEL PLAN.

El Plan de Convivencia Escolar es un documento que sirve para estructurar la
organizacion y funcionamiento del colegio en torno al tema de la convivencia escolar,
especificando los objetivos a lograr y las actividades a desarrollar durante un
determinado periodo de tiempo.

Un Plan de Convivencia debe considerar lo siguiente:

Recoger todas las actividades que se programen, con el fin de fomentar un buen clima de
convivencia dentro de cada centro escolar.

Recoger lo que ya se realiza y determinar los aspectos a mejorar.

Priorizar de tal modo que no debe comenzarse con el desarrollo de todas las iniciativas a
corto plazo.

IV.- OBJETIVOS DEL PLAN.

4.1. Objetivo general.

Desarrollar acciones que permitan la consolidacion de una sana convivencia en el
colegio, basada en el respeto, el didlogo y la participacion de los distintos actores de la
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comunidad escolar: estudiantes, profesores y apoderados; de manera que las actividades
académicas se desarrollen en un ambiente propicio para el aprendizaje.

4.2. Objetivos especificos.

4.2.1 Generar en los estudiantes habilidades y competencias relacionadas con su
desarrollo personal y social.

4.2.2 Desarrollar habilidades en los otros actores educativos basadas en el buen trato
que permitan una interaccion positiva entre los mismos.

4.2.3 Promover la participacion de todos los actores de la comunidad educativa en el
tema de la convivencia escolar.

4.2.4 Generar buenas practicas de convivencia entre todos los actores de la comunidad
escolar que permitan en un buen ambiente de aprendizaje.

V.- DEL ENCARGADO Y EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

5.1 ENCARGADA DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

La Ley N°20.536 sobre Violencia Escolar, que modifica la Ley General de Educacion,
agrega un inciso al Art. 15, donde se hace obligatorio para todos los establecimientos del
pais, contar con un/a Encargado/a de Convivencia Escolar.

Principal tarea es asumir el rol central en la implementacién de las medidas de

Convivencia Escolar que determine el Equipo de Convivencia Escolar en conjunta
colaboracion con Inspectoria General para llevar a la practica dichas medidas.

Funciones del Encargado de Convivencia Escolar:

1. a. Promover el trabajo colaborativo en torno a la Convivencia Escolar en el Equipo
de Convivencia Escolar.

2. Ejecutar el Plan de Acciéon sobre convivencia escolar, en funcion de las
indicaciones del Equipo de Convivencia.

3. Coordinar iniciativas de capacitacién sobre promocién de la buena convivencia y
manejo de situaciones de conflicto, entre los diversos estamentos de la comunidad
educativa.

4. Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa en la
elaboracién, implementaciéon y difusion de politicas de prevencién, medidas
pedagdgicas y disciplinarias que fomenten la buena convivencia escolar.

5.2 EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Su principal responsabilidad sera estimular y canalizar la participacion de la comunidad
educativa, tomando las medidas que permitan fomentar una sana Convivencia.

5.2.1 Funciones del Equipo
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Realizar diagndsticos en los distintos cursos para planificar acciones, medidas y
estrategias que fortalezcan la convivencia escolar.

Promover acciones que permitan prevenir la violencia entre los miembros de la
comunidad educativa;

Elaborar, en conjunto con el Encargado de Convivencia, un Plan de Accion para la
promocion de la buena convivencia.

Participar en la elaboracion y actualizacion del Reglamento de Convivencia.
Potenciar la mediacion como estrategia para resolucion de conflictos en el aula.

5.3 COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Su principal funcidn sera tomar conocimiento y recopilar los antecedentes necesarios
para seguir los procedimientos establecidos por los protocolos de actuacidén en caso de
acoso escolar, violencia escolar, etc. Asi como también colaborar en el diagnéstico, crisis,
tratamientos y denuncias.

El comité estara compuesto por Inspectoria General, Psicologia, Orientacion y Pastoral.

METAS

B wn

Promover el buen trato y la sana convivencia entre todos los estamentos de la
comunidad educativa, manteniendo como eje central los sellos de nuestro
Proyecto Educativo

Institucional.

Prevenir situaciones que atenten contra la sana convivencia.

Contribuir a generar espacios que potencien las inteligencias multiples a través de
talleres, charlas, exposiciones, etc.

Lograr generar un grupo de mediadores como apoyo a la resolucién de conflictos
en el aula.

Generar herramientas y habilidades de buen trato al servicio del liderazgo
escolar.
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REGLAMENTO DEL CENTRO DE PADRES Y APODERADOS

TiTULO I.- De la definicion, fines y funciones

Art. 1.-El Centro de Padres y Apoderados del Colegio San Damian, es un organismo que
comparte y colabora con los propositos educativos y sociales del colegio y se regira en lo
general por lo establecido en el Decreto N° 565/90. Los centros de padres y apoderados,
orientaran sus acciones con plena observancia de las atribuciones técnico-pedagogicas
que competen exclusivamente al establecimiento, promoveran la solidaridad, la cohesién
grupal entre sus miembros, apoyaran organizadamente las labores educativas y
estimularan el desarrollo y progreso del conjunto de la comunidad.

Art. 2.- Los objetivos del Centro de Padres y Apoderados seran:

1. Integrar activamente a los Padres y Apoderados a esa Comunidad educativa
inspirada en los principios y valores que sustentan las bases de la funcién
formadora, promoviendo las acciones de estudio y capacitacibn que sean
convenientes para el mejor cometido de las responsabilidades educativas de la
familia.

2. Crear vinculos entre el hogar y el colegio para facilitar la comprensién y apoyo
familiar en las actividades escolares.

3. Mantener una comunicacién permanente con los niveles directivos del colegio a
objeto de conocer y difundir entre los Padres y Apoderados la formacion relativa a
las politicas, programas y proyectos, asi como plantear cuando corresponda las
inquietudes, motivaciones y sugerencias en lo relativo al proceso educativo.

4. Fomentar la preocupacion de los Padres y Apoderados por la formacion y
desarrollo de los estudiantes. e) Promover el funcionamiento de talleres que
contribuyan al crecimiento integral de los estudiantes y de padres y apoderados.

5. Proyectar acciones hacia la comunidad en general, participando en aquellos
programas sociales que van en beneficio de la educacién, proteccién y desarrollo
de los estudiantes.

6. Incentivar la cooperacion y participacidon de los padres y Apoderados en materias
de salud, problemas socio-econémicos y otros.

TiTULO Il.- De la Organizacién y funcionamiento

Art. 3.- El Centro de Padres del Colegio San Damian organizara y funcionara de acuerdo
a lo establecido en el presente Reglamento Interno, basado en las normas generales del
Decreto N° 565/90.
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Art.4.- Perteneceran al Centro de Padres aquellas personas mayores de 18 afnos que
figuren como apoderados de los respectivos estudiantes en el Registro Escolar de la
Unidad Educativa durante el correspondiente afio lectivo. Tanto la participacion de los
padres, madres y/o apoderados en las actividades del Centro como la colaboracion
material, institucional y financiamiento sera de caracter voluntario.

Art. 5.- Estructura Interna
El Reglamento Interno del Centro de Padres reconoce en su organizacion y estructura
interna a los siguientes organismos: a) Asamblea General

b. Directorio

b. Directivas de Subcentros o Consejo de Delegados

b. Micro centros(Subcentros) de cursos.

Art. 6.- De la Asamblea General y sus Funciones.

Estara constituida por la totalidad de los padres y/o apoderados que figuran en el
Registro escolar y en su ausencia a convocatoria podran designar por escrito a quienes
lo sustituyan en calidad de tutores de los correspondientes estudiantes.

La Asamblea General sera el organismo resolutivo superior de la organizacion. Su
acuerdo obliga a todos los integrantes presentes y ausentes. Existiran asambleas
ordinarias y extraordinarias. Las reuniones ordinarias de la asamblea seran convocadas a
lo menos dos veces en el afo, una de ellas para el balance anual que debe entregar el
Directorio, donde a la vez se presentara el Plan anual del afio correspondiente.

Correspondera a la Asamblea General las siguientes funciones:

1. Participar activamente de las reuniones que convoque el Directorio del Centro de
Padres.

2. Tomar conocimiento de los informes y balances que debe entregar el Directorio.

3. Elegir cada tres afios a los miembros del Directorio en votacion universal, secreta
e informada, segun los procedimientos eleccionarios de este reglamento
contempla.

4. Aprobar el Reglamento Interno.

Art. 7.- Del Directorio y sus funciones

El Directorio del Centro de Padres estara formado al menos por un presidente, un
vicepresidente, y un tesorero.

ART. 8.- Son funciones del Directorio aquellas estipuladas en el Decreto 565/90 Art. 7,
letras a) a la j. Ademas, como administrador de los bienes de la organizacion, el directorio
estara facultado para realizar los siguientes actos:

e Abrir y cerrar cuentas de ahorro y cuentas corrientes.

e Endosar y cobrar cheques, retirar talonarios.

e Depositar dineros a la vista, a plazo
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Estipular en cada contrato que celebre, los precios, plazos y condiciones que
juzgue necesarios y convenientes.

Anular, resolver o renovar contratos que celebre. Los integrantes del Directorio
deberan cumplir a lo menos las siguientes funciones:

8.1.- Corresponde al Presidente:

1.

A
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Presidir las reuniones de las Asambleas Generales, Directorio y Consejo de
Delegados del centro de Padres y Apoderados.

Organizar los trabajos de la Directiva y presentar a la Asamblea del Plan de
actividades a desarrollar para su aprobacion.

Velar por el cumplimiento de los Reglamentos y acuerdos de la asamblea.
Nombrar las comisiones de trabajo que se estime conveniente.

Firmar documentacion propia de su trabajo.

Efectuar conjuntamente con el Tesorero todos los pagos relacionados con el
Centro General de Padres y Apoderados.

Representar a los padres y apoderados ante el Consejo Escolar y la comunidad en
general cuando sea necesario.

8.2.- Corresponde al Vicepresidente:

1.

2.

3.

Reemplazar al Presidente en caso de ausencia de éste, con todas las atribuciones
establecidas en sus funciones.

Tendra la responsabilidad de ser la segunda autoridad en el Centro General de
Padres y Apoderados.

Llevara a cabo tareas especificas encomendadas por el Presidente del Centro.

8.3.- Corresponde al Tesorero

N —
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Llevar al dia los libros de Contabilidad del centro de Padres y Apoderados.
Efectuar con el Presidente todos los pagos del centro, debiendo en ese momento
firmar las autorizaciones correspondientes.

Organizar y controlar la cobranza de los recursos del centro.

Llevar y mantener al dia los inventarios de todos los bienes adquiridos por el
centro.

Preparar el balance anual para la primera asamblea del afio

8.4- Disposiciones generales:

El directorio se reunira al menos una vez al mes en forma ordinaria y en forma
extraordinaria cuando a expresa peticion del Director del Colegio o en conjunto con el
Presidente del Directorio asi lo determinen. Las reuniones deben ser asesoradas por el
Director del Establecimiento o por el Profesor Asesor quien este designe.

Art. 9.- De Los Microcentros y sus Funciones
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Las Directivas de Subcentros de Padres estaran integradas al menos por un presidente,
un secretario, un tesorero, un delegado para el Consejo Asesor y un delegado de
Pastoral, elegidos democraticamente por los apoderados del curso por simple mayoria
con una asistencia del 50% mas uno en primera convocatoria. Resultaran electos las
primeras mayorias correspondientes.

Art. 10.- Las Directivas de los Subcentros se reunirdan conforme al calendario de
reuniones del colegio y en sus reuniones de trabajo deben ser asesoradas por el
respectivo Profesor jefe o por quien la Direccion designe en su ausencia.

Art. 11.- Las directivas de Subcentros en su calidad de Consejo de Delegados tendran
las siguientes funciones:
1. Elegir cada tres afios en forma democratica a los miembros del Directorio del
Centro a. de Padres.
2. Aprobar el reglamento Interno y sus modificaciones.
3. Designar a las personas encargadas de las comisiones de trabajo que le solicite el
Directorio del Centro.
4. Servir de enlace entre el Directorio y el subcentro del curso correspondiente para
efectos de mantener una comunicacién expedita con todos los apoderados y lograr
una plena participacion e integracion.

Art. 12.- A los subcentros de Padres de cada curso les correspondera cumplir y promover
las funciones del Centro de Padres establecidas en el art. 1 y 2 del presente
Reglamento.

Art. 13.- Los apoderados tienen la obligacion de concurrir al establecimiento cada vez
que sean citados por el Directorio del centro de Padres o de los subcentros. Su
inasistencia determinara que deben aceptar los asuntos y acuerdos tomados en dichas
convocatorias.

Art. 14.- Los apoderados en general deben asumir un marcado compromiso con la
educacién de sus pupilos como principales educadores naturales de los estudiantes,
deben facilitar el trabajo docente, concurrir al Establecimiento para enterarse del
progreso de su pupilo cundo lo estime conveniente y asumir la responsabilidad total que
contempla el Proyecto educativo del Colegio San Damian

Art. 15.- DEL CONSEJO DE DELEGADOS Y SUS FUNCIONES

Este consejo estara conformado a lo menos por un delegado de cada curso, elegido
democraticamente por cada curso. El presidente se desempefiara, por derecho propio
como uno de los delegados. El consejo de delegados se reunira mensualmente: En esta
reunion podra participar los integrantes del Directorio, los delegados de curso, el
delegado de los profesores, sin embargo, este ultimo solo tiene derecho a voz, no puede
interferir en las decisiones del Consejo de delegados. La asistencia de los delegados a
los consejos ordinarios es de caracter obligatoria, debiendo nombrar un representante en
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caso de no poder asistir. El no cumplimiento de esta norma se sancionara con una multa
de $5.000 pagados por el curso.

Art. 16.- Sus funciones del Consejo de Delegados:

1. Designar las personas encargadas de los organismos internos del Centro y los
miembros de las comisiones de trabajo.

2. Aprobar los mecanismos de financiamiento, las cuotas “éticamente” voluntarias, el
presupuesto anual y las inversiones que vayan en directo beneficio de los
estudiantes.

3. Coordinar las actividades que desarrollan los organismos y comisiones de los
micro centros.

4. Elaborar los planes de trabajo anuales de acuerdo a las necesidades detectadas
por los padres y apoderados.

5. Representar a sus cursos en las reuniones manifestando sus necesidades
particulares.

Art. 17.- Del Patrimonio del Centro De Padres

e Son partes del patrimonio las cuotas ordinarias y extraordinarias que la Asamblea
o Consejo de Delegados determine.

e Los ingresos provenientes de las actividades que realice la organizacién a su
beneficio.

e Los bienes muebles e inmuebles que adquiera a cualquier titulo. }Las cuotas
sociales, las que seran determinadas anualmente y por familia.

e Las cuotas extraordinarias voluntarias destinadas a financiar un proyecto
especifico y predeterminado, que debera ser aprobado por el Consejo de
Delegados o en asamblea si fuese necesario.

TiTULO Il DE LAS ELECCIONES DE LOS MIEMBROS DE LA DIRECTIVA DEL
CENTRO DE PADRES.

Art. 17 De la conformacién del TRICEL (Tribunal Calificador de Elecciones)
1. Lo conformaran cinco padres o apoderados del cuarto afio medio.
2. Los integrantes deben ser democraticamente elegidos en la primera reunién de
microcentro.

Art. 18.- De sus funciones:
Organizaran el proceso eleccionario en todas sus fases:
e Inscripcion de listas, durante el segundo mes de iniciado el afio escolar.
e Calificacion de listas, comprobando que los postulantes cumplen con los requisitos
minimos de postulacion (durante ese mismo mes).
e Retirar propaganda, un dia antes de las elecciones, si fuese necesario.
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e Confeccionar lista de electores (se considera votante valido, el que figure como
apoderado en las listas oficiales del colegio, no pudiendo ser delegado este
derecho a otro representante o miembro de la familia).

e Confeccionar votos

e Adecuar lugar y hora de votacion

e \elar por el correcto procedimiento de las votaciones, cerciorandose que el
votante figure como apoderado oficialmente en las listas, para lo que se exigira un
documento valido que acredite su identidad.

e \Velar por el correcto escrutinio de los votos. Declarando como lista ganadora
aquella que logre la simple mayoria de los votos validamente emitidos. (50% mas
uno).

e Elaborar acta de eleccion de Directiva de CCPP, indicando fecha, lugar, listas que
se presentaron, numero de votantes, resultados.

Art. 19.- De las elecciones de la Directiva del Centro de Padres y Apoderados.

a. Las elecciones seran dentro de los primeros noventa dias del afio eleccionario.

a. Las listas son cerradas, o se vota por la lista y las personas que ocuparan los
cargos estén claramente identificados con anterioridad.

a. Todos tienen derecho a ser postulantes, a excepcidon de los padres 0 apoderados
del cuarto afo medio, quienes deben integrar el Tricel.

a. Las listas deben presentarse al Tricel durante el segundo mes del afio
eleccionario.

a. Solo seran consideradas aquellas listas que estén debidamente entregadas vy
aprobadas

a. por TRICEL, correctamente calificadas y dentro de los plazos sefalados.

Art. 20.- Los cargos de las listas seran:

1. Presidente (a) Primer lugar de inscripcion)

2. Vicepresidente (a) (segundo lugar de inscripcion)
3. Secretario (a) (tercer lugar de inscripcion)

4. Tesorero(a) (cuarto lugar de inscripcion)

Art. 21.- De los requisitos para postularse:
1. Ser mayor de 21 afios
2. Ser apoderado de a lo menos un afo de antigliedad
3. No tener antecedentes de padres o apoderados poco comprometidos o
irresponsables.

Art. 22.- Procedimiento para la conformacion de listas:
1. Cada curso presentara dos postulantes a la Directiva del Centro de Padres que
deben ser elegidos o propuestos en la primera reunion de micro centro del ano
electoral.
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A fines de mes la Directiva saliente citara a dichos postulantes a una reunion

donde se conformaran a lo menos dos listas

3. Durante las dos primeras semanas del mes de abril las listas deben hacer llegar su
inscripcion al Tricel.

4. Durante las cuatro semanas siguientes, las listas postulantes pueden hacer

propaganda electoral, haciendo uso de los medios disponibles en el colegio u otros

que estime conveniente, como por ejemplo los diarios murales del establecimiento,

pagina web, solicitar autorizaciones para ingresar a las reuniones de microcentros,

circulares, etc.

Durante la tercera semana del mes de mayo deben hacer retiro de su

propaganda.

Cuarta semana del mes de mayo, se deben realizar las elecciones del Centro

de padres.

© N O

TITULO V: DISPOSICIONES GENERALES

Art. 23.- Incumplimiento y cese de funciones.

Los miembros de las Directivas de micro centros que, por razones de incumplimiento de
las funciones, renuncias voluntarias, defunciones, o incurrir en faltas graves ajenas a las
respectivas competencias y fines que las respectivas asambleas calificaran, seran
reemplazados en un plazo maximo de 60 dias siendo elegidos por votacidon democratica
por simple mayoria. Dicha eleccién sera en la reunion de apoderados mas préxima al
cese de funciones de la Directiva en cuestion. Las personas reemplazadas excepto
causa fuerza mayor ajena a su voluntad no podran postular y ocupar cargos durante el
periodo de un afo. Los miembros del Directorio del Centro de Padres, que por las
mismas razones sefaladas precedentemente sean cambiados, seran elegidos conforme
a lo siguiente:

1. Asumira en el caso de renuncia del Presidente, el Vicepresidente, debiendo citar a
eleccion para el cargo de vicepresidente, a los delegados de los micros centros en
un plazo no superior a 90 dias. b) Para el resto de los cargos, vicepresidente,
secretario, tesorero o director, el presidente debera llamar a elecciéon a los
delegados de los subcentros en un plazo no superior a 60 dias, de donde saldra
electa la persona que ocupara el cargo vacante.

Art. 24.- Los miembros del Directorio y demas organismos reconocidos por el Centro
permaneceran en sus cargos por el periodo de tres aios sin que ello los imposibilite para
Su reeleccion

Art: 25.- Las actividades destinadas al mejoramiento de las condiciones generales del
Establecimiento a considerar en el Plan Anual de Trabajo deben ser producto de un
consenso entre el Director de la Unidad Educativa, Directorio, Consejo de delegados y de
profesores y deben responder a necesidades altamente sentidas por la comunidad
escolar en beneficio directo de los estudiantes.
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Art. 26.- El Centro de Padres de esta Unidad Educativa tendra derecho a asociarse por
comuna, provincia, regién y a nivel nacional con sus similares e igualmente podra
designar representantes ante las organizaciones formales del sector.

Art. 27.- La direccion del establecimiento debera facilitar el local escolar al Centro de
padres para realizar sus reuniones de trabajo y para todas aquellas actividades que no
contravengan las finalidades de la Unidad educativa, del propio centro y el desarrollo de
las clases sistematicas.

Art. 28.- Las controversias, dudas y situaciones problematicas deben ser planteadas por
escrito a los organismos internos del Centro que corresponda y por consiguiente a la
Direccion del establecimiento respetando el conducto regular, si la situacion persistiese
quien corresponda recurrira a las instancias superiores pertinentes

Art. 29.- Correspondera al Ministerio de Educacion a través de la Secretaria Regional
Ministerial de Educacion conocer y resolver sobre las dudas y controversias que ocurran
entre el Centro de Padres y la Direccion del Establecimiento, sin perjuicio de las
facultades que las disposiciones legales otorguen a otros organismos competentes.

Art. 30.- El Director del Centro de Padres sesionara en Asamblea dos veces al ano, a
objeto de dar cuenta de la gestion, durante el periodo de clases del estudiante.

Art. 31.- La primera Asamblea sera cuatro semanas después de iniciadas las clases,
debiendo incluir la Tabla a lo menos las siguientes materias:

1. Memoria Anual

2. Balance

3. Informe de cuentas

Art. 32.- Las citaciones a reuniones ordinarias u extraordinarias del Directorio se
realizardn mediante carta que entregara el secretario del directorio, 0 mediante correo
electrénico con tres dias de anticipacion.

Art. 33.- Las reuniones se llevaran a cabo con a lo menos el 50% de sus miembros. De
no existir quérum se dejara constancia y se extendera una nueva citacion dentro de los
proximos 8 dias, en cuyo caso la reunion se efectuara con los miembros que asistan.

Art. 34.- De las cuotas sociales Para contribuir al Financiamiento y desarrollo de las
actividades que realice el Centro de Padres para alcanzar sus objetivos, se establece que
todos los Padres y Apoderados deberan pagar una cuota social unica y por familia, para
todo un afio, siendo cancelada al momento de matricular a sus hijos. La cuota sera fijada
una vez al afo y sera comunicada oficialmente mediante circular a través de los
estudiantes.

TITULO VI: Disposiciones transitorias
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Art. 35.- El presente Reglamento debe estar en poder del Directorio, Directiva de
subcentros, Direccion del Colegio, organismos internos del Centro, profesorado y a
disposicion de todo apoderado que lo solicite.

Art. 36.- El presente Reglamento entrara a regir a partir del afio 2018 y culminara en
cuanto experimente las correspondientes modificaciones.

Art. 37.- Se fija para el afio 2018 una cuota social por estudiante de $10.000, si tuviese
mas de un estudiante el valor es de $15.000 la que debera ser cancelada al momento de
matricular a su hijo.

Art. 38.- La no asistencia de un delegado a las reuniones del Consejo de delegados,
implica una multa de $5.000.
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REGLAMENTO DEL CENTRO DE ORGANIZACION ESTUDIANTIL
TiTULO 1: Definicion, fines y funciones

Art. 1: El presente reglamento representa al Centro de Organizacion Estudiantil (COE)
del Colegio San Damian, ubicado en Sotero del Rio 593, comuna de La Florida, que
involucra a las y los estudiantes desde 5° Basico a IV° Medio. Asumimos la finalidad
expresada por el Decreto 524 del MINEDUC, de servir a sus miembros como medio de
desarrollar en ellos el pensamiento reflexivo, el juicio critico y a voluntad de accion; de
formar a sus miembros para la vida democratica, y de prepararlos para participar en los
cambios culturales y sociales.

Art. 2: Las funciones del Centro de Organizacién estudiantil (COE)son:

1. Promover la creacion e incremento de oportunidades para que los estudiantes
manifiesten democratica y organizadamente sus intereses, inquietudes vy
aspiraciones, como de procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a
establecer las condiciones deseables para su pleno desarrollo.

2. Promover entre los estudiantes la mayor dedicacion a su trabajo escolar,
procurando que se desarrolle y fortalezca un adecuado ambiente educativo y una
estrecha relacion humana entre sus integrantes basada en el respeto mutuo.

3. Representar a los estudiantes ante el Consejo Escolar, las autoridades u
organizaciones que correspondan.

4. Promover el ejercicio de los derechos estudiantiles y de los derechos humanos
universales a través de sus organismos, programas de trabajo y relaciones
interpersonales.

5. Promover actividades en que puedan participar todos los estudiantes del Colegio
San Damian, incluyendo a los niveles de Pre kinder a 4° Basico, de forma
inclusiva.

TiTULO 2: Organizacién y funcionamiento del COE

Art. 3: El Centro de Organizacion Estudiantil del Colegio San Damian, contara con las
siguientes instancias: Asamblea General, La Directiva, el Consejo de Delegados, la
directiva de curso, el Consejo de Curso, la Junta Electoral y Profesores Asesores.

Art. 4: Asamblea General: Estara integrada con derecho a voz y a voto por todas y todos
los estudiantes del Colegio San Damian desde 5° Basico a IV° Medio con matricula
regular y sus funciones son:

1. Convocar a la eleccion anual del Centro de Organizacion Estudiantil.
2. Elegir de entre sus integrantes a la Junta Electoral anualmente.
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3.

4.

5.

Aprobar el Reglamento del Centro de Organizacién Estudiantil COE y/o realizar
modificaciones al mismo 1 vez al afio si lo considera necesario

Para pronunciarse sobre algun tema debera expresar su mayoria con el 50 % mas
uno de sus miembros.

Sera convocada por la directiva del COE y difundida a través de su delegado de
curso u otro integrante de la directiva del mismo, en ausencia justificada del
delegado, al menos con 24 horas de anticipacion.

Art. 5: La directiva del COE: Esta sera elegida anualmente dentro de los ultimos 45 dias
habiles antes de finalizar el afio escolar, por votacion universal, unipersonal, secreta e
informada. Los requisitos para optar a cargos de la directiva seran:

1.

N
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Tener caracter de estudiante regular del establecimiento Colegio San Damian por
un minimo de 6 meses.

Tener una asistencia minima de 87 % al momento de optar al cargo.

Tener un promedio de notas minimo de 5.0 sin riesgo de repitencia de acuerdo al
Reglamento de Evaluacion del establecimiento, al momento de optar al cargo.

La Directiva tendra en su conjunto la responsabilidad de:

Dirigir y administrar el Centro de Organizacion Estudiantil mientras esté vigente su
periodo de ejercicio.

Elaborar y ejecutar un Plan de Trabajo anual y rendir avances al Consejo de
Delegados, mensualmente.

Sesionar como minimo cada 15 dias, realizando registro de cada sesion y
asistentes a la misma.

Escoger a dos profesores asesores de entre al menos 3 profesores de los
propuestos por el Consejo de Delegados

Presentar una cuenta anual de actividades realizadas y de recursos monetarios al
Consejo de Delegados y luego publicarla en cada sala para su lectura en Consejos
de curso a cargo de cada directiva del mismo.

Art. 6: Los cargos y funciones de la directiva seran los siguientes:

Presidenta/e: Es el primer represente del Centro de Organizacion estudiantil. Le
corresponden como funciones:

1.

2.

3.

Representar las inquietudes de las y los estudiantes del Colegio San Damian ante
las diversas autoridades del establecimiento.

Representar a las y los estudiantes ante el Consejo Escolar, Direccion del
establecimiento y otras instancias que corresponda.

Convocar al Consejo de Delegados y presidirlo, al menos una vez al mes

Vice-presidental/e: Es el segundo representante del Centro de Organizacién Estudiantil.
Le corresponden como funciones:
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1. Reemplazar a la Presidenta/te del COE cuando este no se encuentre en
posibilidad de asistir a reuniones con autoridades, Consejo Escolar y Consejo de
Delegados cuando corresponda.

2. Entregar informaciones generales y buscar los canales verbales y escritos
posibles. c) Convocar a la Asamblea General cuando la/el Presidenta/e lo define
segun acuerdos escrito de directiva.

Tesoreralo: Es el tercer cargo de representacion del Centro de Organizacion Estudiantil.
Le corresponden como funciones:

—_—

Proponer formas de financiamiento que sean aprobadas por la Directiva en
primera consulta y luego con Consejo de Delegados.

Recaudar y custodiar los dineros del COE.

Llevar cuaderno contable de los dineros recaudados.

bk wn

Mantener boletas de respaldo de gastos realizados.

Secretaria/o de Actas: Es el cuarto cargo de representacién del Centro de Organizacién
Estudiantil. Le corresponden como funciones:

a. Registrar por escrito en libro de actas, los apuntes y acuerdos tratados en
Reuniones de: Directiva, Consejo de Delegados y Asambleas Generales.

a. Leer al comienzo de cada reunion el acta de reunion anterior para su correccion y
aprobacion.

a. Mantener registros de asistencia de todas las reuniones sefialadas en los puntos
a)yb).

Delegado Deportivo: Corresponde al coordinador de actividades deportivas promovidas
desde el Centro de Organizacion Estudiantil. Le corresponden las siguientes funciones:

a. Presentar un Programa Deportivo anual, promoviendo la variedad de intereses

deportivos de las y los estudiantes.

Buscar formas de financiamiento para las actividades del programa.

Promover campeonatos inter-colegios.

a. Presentar solicitudes de nuevos talleres ACLE a las autoridades del
establecimiento, segun los intereses de las y los estudiantes

D o

Delegado Académico: Corresponde a dos coordinadores de actividades de apoyo
académico. Un delegado para la Ensefianza Basica y otro para la Ensefianza Media del
Centro de Organizacion Estudiantil y les corresponden las siguientes funciones:

a. Presentar las inquietudes relevantes de las y los estudiantes ante la Unidad
Técnico Pedagogica cuando estas no hayan sido solucionadas en instancias
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previas (con profesor involucrado, con profesor jefe) y/o cuando representen a
mas de un curso.

a. Presentar un plan que promueva reforzamientos o tutorias entre estudiantes, con
consulta a Unidad Técnico-Pedagdgica para su realizacion y formas de
reconocimiento a quienes actuen como tutores.

a. Colaborar con la difusion de actividades académicas relevantes del
establecimiento.

a. Promover el desarrollo de la lectura silenciosa en sala al comienzo de la jornada
diaria.

Delegado de Convivencia: Corresponde al coordinador de actividades que promueven
el clima escolar de buen trato entre todos los integrantes de la comunidad escolar. Sus
funciones son:

a. Mantener estrecho vinculo con la Encargada de Convivencia Escolar del
establecimiento.

a. Presentar un plan de iniciativas a la Directiva del COE y al Consejo Escolar que
promuevan la convivencia escolar en el sentido mas amplio, para su aprobacion.

a. Coordinar la difusion de las actividades de Convivencia propuestas por el COE y
las del establecimiento con los secretarios de cada curso para el conocimiento de
los Consejos de Curso.

Delegado de Pastoral: Corresponde al coordinador de actividades pastorales
promovidas desde el Centro de Organizacion Estudiantil. Sus funciones son:

a. Mantener estrecho vinculo con el Coordinador Pastoral del establecimiento.

a. Presentar a la Directiva del COE y luego al Consejo de Delegados un plan de
actividades pastorales complementario al desarrollado por el establecimiento.

a. Colaborar en la difusion de las actividades pastorales promovidas anualmente por
el establecimiento.

a. Fomentar la practica de la oracion a nivel de colegio entre las y los estudiantes.

a. Activar el liderazgo pastoral entre las y los estudiantes. Art. 7:

Consejo de Delegados: Seran integrantes del Consejo todos los Presidentes de curso
elegidos democraticamente en el Consejo de Curso respectivo. Requerimientos para
sesionar y tomar acuerdos:

a. Debera ser citado mensualmente por la/el Presidenta/e del COE y con citacién
escrita entregada por el Vice-presidente a cada uno de sus integrantes

a. Por ausencia justificada de alguno de sus miembros, los presidentes de curso
podran ser reemplazados por la/el secretario/o de curso.

a. Se contaran los votos por cada curso mas el voto de cada uno de los integrantes
de la Directiva del COE.

a. Debera estar presente al menos uno de sus profesores asesores.

234



e

o

Art.

Debera ser citado con 24 horas minimas de anticipacion.

Para sesionar y tomar acuerdos debera contar con él % de sus integrantes.
Debera guardarse registro de acuerdos en acta y con firma de sus asistentes.
Sesionara al menos 1 vez al mes.

Sera presidido por el Presidente del COE y en su ausencia justificada, lo hara el
Vicepresidente del mismo.

Elaborar Reglamento del Centro de Organizacion Estudiantil y actualizarlo una vez
al ano cuando se considere necesario.

8: Directivas de curso: Son los representantes del curso elegidos

democraticamente. Estas directivas:

a.

a.

Art. 9:

o

Seran elegidos durante los primeros 30 dias de iniciado el afio escolar con la
presencia de al menos el 50 % mas uno de sus integrantes.

La votacion se realizara en hora de Consejo de Curso y/o Orientacion y en
presencia del Profesor Jefe, el cual solo sera testigo de fe del proceso y en ningun
caso podra vetar a un estudiante.

Sus integrantes deben cumplir los mismos requisitos que la directiva del COE
sefalados en el articulo.

La votacion se realizara en voz alta y con registro en pizarra a la vista del consejo
de curso.

Se informara por escrito a la Directiva del COE, de la némina de directivas de cada
Ccurso.

Los cargos que deberan desempenarse son: Presidenta/e, Tesorera/o,
secretaria/o, Encargado Académico, Encargado de Pastoral. Y tendran iguales
responsabilidades que los cargos similares existentes en la directiva del COE.

En el caso de la secretaria/o colaborara con el Delegado de Convivencia del COE
en la difusion de actividades de Convivencia.

Consejo de curso:

Lo integran todos los estudiantes del curso.

Escoge a sus directivas y las reemplaza en caso de renuncias o se las pide por
escrito por abandono de funciones

Puede sesionar semanal y/o quincenalmente, segun organizacién acordada con
cada Profesor Jefe buscando asegurar el desarrollo de los contenidos de
Orientacién, como los de organizacion de curso. Algunas formas pueden ser: Si
tienen 2 horas, una para cada objetivo. Si solo existe una hora, tomar acuerdo de
trabajar alternadamente entre Consejo de Curso y contenidos de Orientacion, o
reservando un 25% del tiempo para el Consejo de Curso.

En caso de que no se respeten acuerdos y no se llegue a ellos, el consejo de
curso puede solicitar la mediacion de la Orientadora para lograrlo.
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Art. 10: Profesores Asesores:

1.

N

© ®

Para ser profesor asesor del Centro de Organizacién Estudiantil, los docentes
deberan contar con titulo y/o habilitacion para desempefiarse como profesor del
Colegio San Damian.

Debera tener una antigiedad de 1 afo en el establecimiento.

Seran 2 profesores asesores. Uno de ellos sera docente de Ensefianza Basica y
otro de Ensefianza Media.

En caso de conseguir el consentimiento solo de uno de los profesores sugeridos
por el Consejo de Delegados, este debera ser aprobado con 8 de los 9 votos de
los integrantes de la directiva.

Si al comenzar el nuevo afo escolar uno de los profesores asesores no continta
trabajando en el establecimiento, podra ser reemplazado por otro de la lista inicial
propuesta por el Consejo de Delegados en iguales condiciones, dentro de los
primeros 30 dias.

Sus funciones seran asesorar, aconsejar, motivar a la directiva del COE, Consejo
de Delegados y Asamblea General.

Debera al menos uno de ellos estar presente en reuniones de: directiva, consejo
de

delegados y asamblea general.

Mediar y promover un dialogo fluido entre el Centro de Organizacion Estudiantil y
la Direccion del Establecimiento, como del sostenedor de la Fundacion, cuando
corresponda.

10. Participar en la Comision de redaccion de Reglamento del COE cada vez que se
11. deban hacer actualizaciones.
12.En el caso de ser un solo asesor por no lograr el consentimiento de ellos para

participar, debera contar con 8 votos de los 9 de la directiva del COE.

Art. 11: Junta Electoral:

1.

Estara constituido por un minimo de 3 estudiantes, al menos 1 de Ensefianza
Basica y 1 de Ensefianza Media y un maximo de 10 personas, ninguno puede
formar parte de la Directiva, del Consejo de Delegados, Directivas de Curso.

. Le corresponde organizar, supervigilar y calificar todos los procesos eleccionarios

que se lleven a cabo en el Centro de Organizacion Estudiantil con el apoyo de IlI°
y IV° medios (estudiantes que no estén postulando a algun cargo del COE).

Deben firmar un registro de integrantes de la Junta electoral para poder participar
de todas las etapas: organizacion, promocion de inscripcion, inscripcion, revision
de requisitos, campana de listas, gestibn de materiales de votacion (urnas,
impresiones de listas votantes, acta de escrutinio, etc.) y poder informar a las
autoridades del establecimiento.

Deben cumplir los requisitos minimos para participar en instancias del COE
sefialados en el Articulo.

Presentaran a la directiva vigente el calendario paso a paso del proceso
eleccionario a realizar, con fechas y responsables.
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6.

Escogeran un Presidente de la Junta Electoral que establecera la relacion con las
autoridades del establecimiento en compania de al menos un profesor asesor para
el uso de la infraestructura u otras solicitudes pertinentes.

Art. 12: De las etapas del Proceso Eleccionario para Directiva del COE:
Presentacion de la Junta Electoral y calendario del proceso:

1.

2.
3.

Los presidentes de curso invitaran a las y los estudiantes de cada curso a
inscribirse

para integrar la Junta Electoral.

El presidente del COE reune a los inscritos para Junta Electoral en compafiia de
un profesor asesor y cumpliendo los minimos y maximos de integrantes,
escogeran por escrito al Presidente de la Junta.

La junta electoral acompanada de un profesor asesor elaborara el calendario del
proceso, con fechas y responsables y el asesor presentara a este estudiante a la
Direccion del establecimiento

El presidente de la Junta Electoral pasara presentandose y difundiendo calendario
del proceso sala por sala acompanado del Presidente del COE, motivando la
inscripcion de los estudiantes en grupos de 9 compafieros de los distintos cursos
segun lo establece el presente reglamento.

El calendario debe contemplar: Promocién de conformacion de listas, inscripcion
de listas, ratificacién de cumplimiento de requisitos de los candidatos que integren
cada lista, campana y caracteristicas, elecciones y resultados.

De la Inscripcion de Listas:

1.

2.
3.

6.

7.

Se convocara a presentar listas de 9 integrantes, donde cada uno debe de
antemano sefalar el cargo, por lo que seran listas cerradas.

El periodo de inscripcion debe ser de al menos 7 dias habiles.

Los integrantes de listas para nueva directiva del COE no pueden tener cargos
previos, y en caso de tenerlos, deben cesar en sus funciones mientras no se tenga
el resultado del nuevo proceso.

En el caso de no quedar elegido, podra retomar sus funciones y en caso de salir
elegido, debera presentar por escrito su renuncia para que se proceda a buscar al
reemplazante. Deben cumplir con los requisitos sefnalados en el articulo.

La Junta Electoral debe entregar un comprobante de inscripcion aceptada una vez
que se chequee el cumplimiento de los requisitos.

Junto con la inscripcion debe adjuntarse un Programa de lista escrito en
computador.

Deben nombrar a un apoderado de lista para recibir informaciones, tomar
acuerdos en nombre de la lista con la Junta Electoral.

De las Campanas de Listas:

1.
2.

No deben contener ofensas de ningun tipo, ni denostar a listas contrarias.
Toda la publicidad debe estar retirada el dia de la votacién a las 08:00 horas por
integrantes de la misma lista.
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3. La Junta Electoral determinara e informara a las listas inscritas y en los  paneles
de cada sala, sobre los lugares y formas de publicidad.

4. No se podra hacer uso de dependencias, murallas, utensilios del establecimiento
que no hayan sido acordados previamente con la Junta Electoral y esta con las
autoridades del establecimiento.

5. Las listas podran pasar sala por sala al menos una vez durante el periodo de
campafna, acompanados por un integrante de la Junta Electoral, con un tiempo
maximo de 10 minutos por lista, siempre que el profesor lo autorice y no
interrumpa disertaciones, trabajos con nota, pruebas. Para ello, es el
representante de la Junta electoral quien establecera el dialogo y acuerdo con las
autoridades correspondientes, gestion acompanada por los profesores asesores.

De las elecciones:

1. Todos los estudiantes del establecimiento desde 5° Basico a IV° Medio podran
votar, solo una vez y contra firma.

2. Habra 3 urnas cerradas, con visor transparente para organizar la votacion segun la

letra del curso en: A, By C.

3. Se definira el tiempo de duracion de la emision total de votos y la hora de cierre
segun lo publique la Junta Electoral al menos 24 horas antes del dia de votacion
para el conocimiento de todos los estudiantes.

4. Cada estudiante recibira un voto que contendra el Numero o Nombre de Lista
asignado al momento de inscribirse, junto al nombre y curso de cada uno de sus
integrantes.

Se sacara curso por curso a la zona de urnas.

El conteo de votos sera publico. En caso de fuerza mayor y no poderlo realizar asi,

sera frente al menos un profesor asesor, directiva vigente, integrantes de las listas

y sus apoderados, integrantes de la Junta Electoral.

7. Los resultados quedaran inmediatamente publicados en la misma pizarra donde se
haga el conteo y al dia siguiente por escrito y copia para cada sala del Centro de

Organizacion Estudiantil.

oo

Articulo transitorio:

Art. 13: La aprobacion del presente reglamento se hara en Consejo de Curso
expresando su aprobacién, rechazo o abstencién a mano alzada. Debera registrarse la
suma exacta de estos tres conceptos, coincidiendo con el total de estudiantes presentes
en sala en ese momento. La votacion la realizara por esta unica vez la Directiva actual
vigente y profesor asesor. Ademas, se registrara en acta y deberan firmar lista de
votacion todos los presentes. Este acto se realizara el dia 09 de septiembre de 2019 y de
aprobarse por 2/3 del universo votante, se hara vigente desde el dia siguiente.

Comisién Redactora conformada por:
Amanda Luksic Pardo, Presidenta Centro de Estudiantes 2018-2019
Freddy Arenas Cabezas, Vice-presidente Centro de Estudiantes 2018-2019
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Paula Penaloza Pérez, Tesorera de Centro de Estudiantes 2018-2019
Isidora Sepulveda Ahumada 8°C 2019

Isidora Verdugo 1°C 2019

Silvia Sandoval Aravena, Orientadora Educacional 2019
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REGLAMENTO DEL CONSEJO ESCOLAR
DISPOSICIONES GENERALES:

ARTICULO 1.- La formacion, funcionamiento y facultades de este Consejo se regiran por
las normas contenidas en la ley 19.979, por las que se establezcan en su reglamento
contenido en el Decreto N° 24 de 2005 del Ministerio de Educacion y el presente
reglamento.

ARTICULO 2: El Consejo Escolar tiene caracter informativo, consultivo y propositivo. De
acuerdo a lo dispuesto por la Sostenedora, este Consejo no tiene caracter resolutivo.

ARTICULO 3: El Consejo Escolar esta integrado por: El Director del Colegio quien lo
presidira. La Sostenedora o un representante designado por ella. Un docente,
representante de los profesores. El presidente del Centro General de Padres y
Apoderados. Un representante de los asistentes de la educaciéon. El/la Presidente del
Centro de Estudiantes del Colegio.

ARTICULO 4: El Consejo escolar debera nombrar un secretario titular, responsable de
llevar y tomar actas de cada una de las sesiones, elaborar citaciones y convocar a los
integrantes del Consejo a solicitud del presidente, colaborar en las elaboraciones de
informes, llevar un archivo con la documentacion propia del consejo, entregar copia leida
y aprobada a cada integrante.

ARTICULO 5: El/la directora/a o cualquier miembro del Consejo podra proponer la
incorporacion o supresion de miembros adicionales, los cuales seran aprobados por
simple mayoria de votos, en caso de empate resuelve el Director/a.

ARTICULO 6: El Consejo podra invitar, cuando sea necesario, alguna persona que
pueda aportar sobre un tema especifico que este organismo requiera.

ARTICULO 7: El Consejo sera informado, a lo menos, de las siguientes materias:
1. PE.L
2. Logros de aprendizaje integral de los alumnos
3. Sobre los estados financieros y el presupuesto anual de ingresos y gastos del
establecimiento.
De los ingresos percibidos y gastos efectuados.
Logros y objetivos de cada ejercicio anual.
Visitas de fiscalizacion de la superintendencia.
Plan de gestion escolar.
Conformacioén del Centro de Padres y Apoderados, su reglamento y plan de
trabajo.
9. Conformacion del Centro de Estudiantes y su reglamento.
10.P.I.S.E (Plan Integral de Seguridad Escolar) y su reglamento.

© N OA
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11. Protocolos de actuacion.
12.Reglamento interno y sus modificaciones.
13.Informe y metas de gestion del Director del establecimiento.

ARTICULO 8: El Consejo sera consultado en los siguientes aspectos:
1. Proyecto Educativo Institucional.
2. Programacion anual y actividades extracurriculares.
3. Las metas del establecimiento propuestas en su PME vy los proyectos de
mejoramiento propuestos.
4. Informe escrito de la gestion educativa que realiza el Director anualmente, antes
de ser presentado a la comunidad educativa.
La elaboracion y modificacion al reglamento interno del establecimiento.
Cuando mejoras necesarias o utiles en la infraestructura, equipamiento u otras
superen las 1.000 UTM (Consulta debe ser por escrito)
7. Sera obligacion del/la directora/a remitir a los miembros del Consejo. Todos los
informes y antecedentes necesarios para el debido conocimiento de las materias
referidas en este articulo.

o o

El consejo no podra intervenir en funciones que sean de competencia de otros érganos
del Colegio.

ARTICULO 9: El consejo debera sesionar a lo menos, cuatro veces al afio. El quorum de
funcionamiento sera la mayoria de sus miembros.

ARTICULO 10: La Sostenedora en la primera sesién de cada afio, debera manifestar si
le otorga facultades decisorias o resolutivas al Consejo y en qué materias o asuntos. La
revocacion de esta decisidn solo podra materializarse al inicio de cada afo escolar
siguiente y hasta la primera sesion de ese afo. En caso contrario se entendera
prorrogada. En caso de que estas facultades se otorguen o se revoquen verbalmente por
la Sostenedora en la sesion respectiva, se dejara constancia de ello en el acta, sirviendo
la misma como suficiente manifestacién de voluntad.

ARTICULO 11: El Consejo debera quedar constituido y efectuar su primera sesién a mas
tardar el ultimo dia habil del mes de mayo de cada afno. El director, dentro del plazo antes
sefalado debera convocar a la primera sesion del Consejo, la que tendra caracter de
constitutiva para todos los efectos legales. La citacion a esta sesion debera realizarse en
forma escrita y con diez dias habiles de anticipacién, a partir de la segunda sesion las
citaciones seran de forma verbal y con la misma anticipacion. Adicionalmente se enviara
circular informativa a toda la comunidad escolar y que ademas se publicara en 2 carteles
visibles del establecimiento que sefalen el lugar y fecha de convocatoria para la
constitucion del Consejo Escolar.

ARTICULO 12: Dentro de un plazo no superior a los diez dias habiles a partir de la fecha
de constitucion del Consejo, la Sostenedora hara llegar al departamento Provincial de
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Educacién y a la Superintendencia de Educacion una copia del acta constitutiva del
Consejo Escolar, la que debera indicar:
e Identificacién de nuestro establecimiento.
Fecha y lugar de constitucién del Consejo.
Integrantes del Consejo Escolar.
Funciones informativas, consultivas y otras que hayan quedado establecidas.
Organizacion, atribuciones, funcionamiento y periodicidad.
Acuerdos tomados en esta reunion.

Cualquier cambio de uno o varios miembros del Consejo debera ser informado al Dpto.
provincial de Educacién y a la Superintendencia de Educacion para la actualizacion del
acta respectiva.

ARTICULO 13: Las citaciones a reuniones extraordinarias seran realizadas por el
Director del Colegio a peticion de una mayoria simple de los miembros del Consejo o por
iniciativa propia. La forma de mantener informada a la comunidad escolar de los asuntos
y acuerdos debatidos en el Colegio, sera por medio de escritos publicados en murales,
pagina web y en forma verbal en los consejos de profesores y asambleas de
apoderados.

ARTICULO 14: La forma de tomar acuerdos y resolucién de conflictos al interior del
Consejo seran adoptadas por la mayoria de votos, en caso de empate decidira el director
como presidente del Consejo.

ARTICULO 15: Los conflictos se discutiran y resolveran al interior del Consejo, primando
siempre el respeto entre los integrantes considerando que por sobre todo esta el bien del
establecimiento, obligando a los integrantes a zanjar dificultades en forma arménica.

ARTICULO 16: Se considerara faltas al interior del Consejo: omitir informacion de toda
materia atingente, ausencia injustificada a reunion, no informar a su estamento de las
materias tratadas en el Consejo y provocar un conflicto.

ARTICULO 17: De acuerdo a la ley este reglamento sera enviado al departamento
Provincial de Educacion y a la Superintendencia de Educacion, al igual que sus
modificaciones cuando proceda.

ARTICULO 18: En cada sesion, el director debera realizar una resefia acerca de la
marcha general del establecimiento educacional, refiriéndose a cada una de las
tematicas que deben informarse o consultarse al Consejo Escolar. Debera referirse, a
resoluciones publicas o de interés general que hubiere emitido el Ministerio de Educacion
0 sus organismos dependientes o relacionados. En la primera sesion siguiente a su
presentacion a la Superintendencia de Educacién, el director debera aportar al Consejo
Escolar una copia de la informacion relativa a la rendicién de cuentas.
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REGLAMENTO DEL CONSEJO DE PROFESORES

Este Reglamento se inspira en el Proyecto Educativo del Colegio San Damian. Todo
integrante de la comunidad escolar conoce el Proyecto Educativo, adhiere con
cordialidad a sus principios y se esfuerza por hacerlo realidad.

1.

El presente documento establece parametros de orden y funcionamiento general
en cuanto al trabajo profesional docente que se realiza en las reuniones
profesionales que conforman el Consejo de Profesores.

. El Consejo de Profesores es un Organismo de Caracter Consultivo integrado por

el personal Docente Directivo, el personal Técnico Pedagogico y por todo el
cuerpo docente del establecimiento.

El Consejo de Profesores tendra caracter resolutivo cuando la Direccién del
Establecimiento asi lo explicite y la materia tratada no escape al ambito técnico
pedagogico y de formacién que establece el Proyecto Educativo del Colegio San
Damian, el Reglamento Interno de Convivencia Escolar y el Reglamento Interno de
Orden Higiene y Seguridad.

El consejo de profesores es una instancia fundamental para el logro de los
objetivos educativos del colegio. En cada reunion se va consolidando el equipo
docente, se hace la historia del colegio, se toman decisiones que afectan el
proceso educativo y a la comunidad entera.

|. PARTICIPACION

1.

Las reuniones profesionales docentes se realizan a lo menos una vez al mes y son
obligatorias para todos los miembros del cuerpo docente. La Direccion del colegio
establecera el lugar y los horarios de acuerdo a los tiempos dispuestos para ello y
a las necesidades del colegio.

. Todo docente, tiene la responsabilidad de asistir con puntualidad a todos los

Consejos de Profesores. La asistencia quedara registrada con nombre y firma de
cada integrante. Las ausencias deben ser justificadas personalmente ante la
direccion de ciclo correspondiente.

Es fundamental la participacion activa de cada uno de los miembros del consejo,
cuidando: apagar celulares, no revisar libros de clases, no corregir pruebas o
realizar otros trabajos. Las salidas durante esta reunion deben evitarse. Es
importante participar en comisiones, estar atentos a los temas que se trabajen y
dar opiniones cuando asi se requiera.

Los profesores autorizados para ausentarse o con licencia médica, tienen la
responsabilidad de informarse de los temas tratados y los acuerdos tomados en
esta instancia, a través del acta que consigna el trabajo realizado.

Cuando la tematica de trabajo asi lo requiera se solicitara la participacion de los
asistentes de la educacion a través de un representante elegido por ellos mismos
que les permita informarse de todos los temas tratados y participar activamente en
la toma de decisiones
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Cada integrante del Consejo de Profesores tiene el derecho de expresar libre y
responsablemente su opinion profesional, pudiendo ser consultado sobre materias
atingentes al diagnéstico, planificacion, ejecucion y evaluacion de las actividades
propias del colegio.

ORGANIZACION

El Consejo de Profesores lo preside el/la directora(a) del establecimiento o en su
defecto, la persona por él/ella designada.

El Consejo General de Profesores elegira al profesional docente que representa a
los profesores en el Consejo Escolar. En cada sesidon de consejo de profesores,
existirdA una Secretaria de Actas que tomara nota y redactara el Acta
correspondiente a la sesion.

Cada sesidon de Consejo de Profesores tendra una tabla que respondera como
minimo a la siguiente estructura:

Oracion inicial: en un tiempo breve (5 min. como maximo).

Informaciones generales de la comunidad.

Tema establecido de acuerdo a la programacion del colegio: pedagdgico,
administrativo, de formacion, cultural, pastoral, convivencia, orientacion.
Conclusiones y acuerdos.

Varios.

El Consejo de Profesores aborda aspectos formativos de los siguientes tipos:
reflexion- discusién sobre temas pedagdgicos, disciplinarios, de convivencia
escolar, pastorales, orientacién; aspectos informativos y de programacion de
actividades dentro del periodo lectivo; organizacién de actividades solidarias y
recreativas; entre otras acciones referidas a la labor formativa y pedagdgica
establece el Proyecto Educativo del Colegio San Damian.

El Consejo de Profesores se puede desarrollar en las siguientes modalidades:
Consejo General de Profesores, Consejo de Nivel, Consejo de Ciclo, Consejo
especifico de un curso, Reuniones de Departamento de Asignatura, Consejos de
Articulacion de ciclos, Consejos de Subciclos, Consejo de Profesores Jefes, entre
otros.

[1l. FUNCIONES

Proponer e impulsar acciones tendientes a mejorar el proceso educativo,
enfatizando la formacion de valores religiosos, personales y sociales, segun lo
promueve el Proyecto Educativo del Colegio San Damian.
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Revisar los resultados obtenidos por los estudiantes en todos los ambitos de
formacion general y especifica y, de acuerdo a ello, proponer las estrategias,
recursos y momentos de premiacion y estimulo positivo a quienes destacan por
sus méritos y logros.

Analizar los resultados del proceso educativo en los distintos tipos de evaluacion
interna y externa, y sugerir acciones pedagodgicas preventivas, correctivas o de
refuerzo tendientes al mejoramiento de los logros alcanzados.

Estudiar y analizar situaciones que afecten la sana convivencia escolar,
procediendo segun lo establece el Reglamento Interno de Convivencia Escolar del
colegio para acordar las medidas pedagdgicas formativas, reparatorias y/o de
sancion apropiadas a cada caso.

Colaborar activamente en la ejecucion y evaluacion del Plan de Trabajo anual del
establecimiento.

Analizar, promover y desarrollar iniciativas destinadas a fortalecer la comunidad
educativa y su relacion con redes de apoyo.

VIGENCIA

El presente Reglamento tendra una vigencia de un ano, desde marzo a diciembre
del afno en curso y puesto en conocimiento de los docentes durante el primer
Consejo de Profesores, pero se entendera automaticamente prorrogado por
periodos iguales si no se presentan observaciones para su revisidén por parte de
cualquier miembro del cuerpo docente, la Direccion del Colegio o la Fundacion
Educacional San Damian.

La solicitud y sugerencia de revision del presente reglamento debe ser presentada
por escrito ante el/la Director/a del establecimiento sefalando con precision el
ajuste, actualizacidon o complemento solicitado. El/la Director/a resolvera con
consulta al representante de los docentes ante el Consejo Escolar, al Consejo
Directivo del colegio, y a la Directiva de la Fundacién Educacional San Damian.
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TiTULO L. PRINCIPIOS, DERECHOS Y DEBERES

ARTICULO 1°. DEFINICION Y CONTENIDO DEL REGLAMENTO INTERNO.

El Reglamento Interno del Colegio San Damian es el conjunto de normas construidas por
la comunidad educativa, basadas e inspiradas en el Proyecto Educativo Institucional y de
conformidad a la normativa que regula la materia.

El Reglamento Interno tiene por objetivo regular las relaciones de sus miembros y
permitir el ejercicio efectivo de los derechos y deberes de sus integrantes, a través de la
regulacion de sus relaciones, fijando en particular, normas de funcionamiento, de
convivencia y de procedimientos generales del establecimiento. Todo ello, a fin de
asegurar el desarrollo y formacion integral de los y las estudiantes, asi como el logro de
los objetivos planteados en el proyecto educativo.

El Reglamento Interno es un instrumento Unico, aun cuando esté compuesto por distintos
manuales o protocolos. Supletoriamente se aplicaran las disposiciones contenidas en el
Reglamento Interno de Ensefianza Basica y Educacion Media

ARTICULO 2°. Normas y principios que componen el Reglamento Interno de
Convivencia Escolar (RICE).

El presente reglamento cumple una funcién orientadora y articuladora, con un conjunto
de acciones y actores educativos, teniendo como sustento constitucional y legal los
siguientes documentos:

e Constitucion Politica de la Republica de Chile.

e D.FL. N° 2 de 2009 del Ministerio de Educacion que fija Texto Refundido,
Coordinado y Sistematizado de la ley N° 20.370 (Ley General de Educacion).
Declaracion Universal de los Derechos Humanos de 1948

Convencidn de los Derechos del Nifio de 1989.

Ley de Jornada Escolar Completa N° 19.979

Ley de responsabilidad penal adolescente N° 20.084 del 2015

Normativa que regula los reglamentos internos de los establecimientos
educacionales.

Ley sobre violencia escolar N° 20.536 de 2011

Ley “de no Discriminacion” N° 20.609 de 2012

Politica de convivencia escolar, MINEDUC de 2019.

Ley N° 20.529 que crea el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Parvularia, Basica y Media y su Fiscalizaciéon

e Ley de inclusion N° 20.845 de 2015.
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Junto a lo anterior el Reglamento Interno, esta construido sobre la base de los siguientes
principios generales:

Dignidad del ser humano
La dignidad es un atributo de cada ser humano, sin excepcion, que subyace a todos los
derechos fundamentales.

De esta manera, tanto el contenido del Reglamento Interno como su aplicacién, deberan
siempre resguardar la dignidad de cada miembro de la comunidad educativa. Esto
implica que las disposiciones que lo componen deben respetar la integridad fisica y moral
de los/las estudiantes, apoderados/as, profesionales y asistentes de la educacién, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes ni de maltratos psicoldgicos.

Es importante sefialar que en el ambito de nifios/as y adolescentes, la Convencién de
Derechos del Nifio, en su articulo 28, sefiala que toda aplicacién de la disciplina escolar
debe ser compatible con la dignidad humana del nifio, la nifia o adolescente.

Interés superior del nifio y la nifia

Los nifios, las nifias, son personas, en consecuencia, sujetos de derechos y libertades
fundamentales, con capacidad de ejercerlos con el debido acompafamiento de los/as
adultos/as, de acuerdo a su edad, grado de madurez y de autonomia.

El Interés Superior de NNA, es un principio que tiene por objeto garantizar el disfrute
pleno y efectivo de todos los derechos reconocidos en la legislacion nacional por la
Convencién de Derechos del Nifio para el desarrollo fisico, mental, espiritual, moral,
psicologico y social de los nifios, las nifias y adolescentes.

El Interés Superior de NNA se manifiesta en el deber especial de cuidado del/a
estudiante, dado no sélo por su condicién de nifio, nifia, sino también por el objeto del
proceso educativo, cuyo proposito no es otro que alcanzar el desarrollo espiritual, ético,
moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico del/a estudiante.

El Interés Superior de NNA orienta todas las acciones y decisiones que adopten las
autoridades y profesionales que componen nuestra comunidad educativa, tanto en el
ambito pedagdgico, como en el cumplimiento de las normas establecidas y en todo lo
relacionado al ambito de la buena convivencia, lo que significa que toda decisién que
involucre a un nifo, una nifla o no puede perjudicarlos en el goce de sus derechos.

No discriminacion arbitraria

La discriminacion arbitraria es toda distincion, exclusién o restriccion que carezca de
justificacion razonable, efectuada por agentes del Estado o particulares, y que cause
privacion, perturbacién o amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales
establecidos en la Constitucion Politica de la Republica o en los tratados internacionales
sobre derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, en particular
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cuando se funden en motivos tales como la raza o etnia, la nacionalidad, la situacion
socioeconomica, el idioma, la ideologia u opinién politica, la religion o creencia, la
sindicacion o participacidn en organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la
orientacion sexual, la identidad de género, el estado civil, la edad, la filiacién, la
apariencia personal y la enfermedad o discapacidad.

El Reglamento Interno del Colegio es una herramienta que protege y promueve los
principios de integraciéon e inclusion, que propenden a eliminar toda forma de
discriminacion arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacion de estudiantes; el
principio de diversidad, que exige el respeto de las distintas realidades culturales,
religiosas y sociales de las familias que integran nuestra comunidad educativa; del
principio de interculturalidad, que exige el reconocimiento y valoracién del individuo en su
especificidad cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovision e historia; y del
respeto a la identidad de género, reconociendo que todas las personas, tienen las
mismas capacidades y responsabilidades.

Legalidad

El principio de legalidad en el Reglamento Interno se traduce en dos ambitos. Primero,
que las disposiciones contenidas se deben ajustar a lo establecido en la normativa legal
para que sean validas, de lo contrario se tendran por no escritas y no podran servir de
fundamento para la aplicacion de medidas por parte del establecimiento. Y segundo, que
el establecimiento educacional sélo podra aplicar medidas disciplinarias contenidas en su
reglamento interno, por las causales establecidas en éste y mediante el procedimiento
determinado en el mismo.

Justo y Racional Procedimiento
El justo y racional procedimiento significa que las aplicaciones de las medidas
disciplinarias establecidas en el Reglamento Interno deben estar basadas en este
principio.
Se entiende por procedimiento justo y racional, aquel que se encuentra establecido en el
reglamento interno, y que al menos contemple:
e Su establecimiento de forma previa a la aplicacion de una medida.
e La comunicacion a el/la estudiante de la falta establecida en el reglamento interno
por la cual se le pretende sancionar.
e Considerar la presuncion de inocencia.
e Garantice el derecho a ser escuchado/a, hacer sus descargos y a entregar
pruebas para su defensa.
¢ Que se resuelva de manera fundada en un plazo razonable.
e Que contemple una instancia de revision de la medida antes de su aplicacién, al
menos en aquellas que son de mayor gravedad.

Proporcionalidad.
Este principio constituye un limite a la discrecionalidad de las autoridades del Colegio
San Damian para determinar las sanciones a aplicar. En este sentido, y en estricta
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vinculacién con el principio de legalidad, solo se podran aplicar las medidas formativas,
pedagogicas, psicosociales y disciplinarias establecidas expresamente en este
documento y solo por los motivos aqui senalados.

Transparencia

Consiste en el derecho de los/as estudiantes y sus familias a ser informados sobre el
funcionamiento general y los distintos procesos del establecimiento, entre otros, a ser
informados de las pautas evaluativas, de los rendimientos académicos, y en general del
proceso educativo de éstos/as; asi como de las normas de convivencia, de los protocolos
que componen el reglamento interno, y en general de las disposiciones de
funcionamiento del establecimiento.

Participacion y libre asociacion

El presente Reglamento Interno reconoce y garantiza el principio de participacién a
todos/as los miembros de la comunidad educativa el derecho a ser informados/as y a
participar en el proceso educativo. Es asi como el reglamento interno reconoce:

e EIl derecho de los/as estudiantes a participar en la vida cultural, deportiva y
recreativa del establecimiento, y a expresar su opinion de manera respetuosa.

e A los padres, las madres y los/as apoderados/as el derecho a ser escuchados/as,
a participar del proceso educativo, y de aportar al desarrollo del proyecto
educativo.

e A los/as profesionales y técnicos de la educacion el derecho a participar de las
iniciativas que estimen utiles para el progreso del establecimiento.

e Los/as asistentes de la educacioén tienen el derecho a participar de las actividades
de la comunidad escolar.

e El Reglamento Interno garantiza la participacion de la comunidad escolar en su
conjunto a través de instancias del equipo convivencia.

El Reglamento Interno reconoce y garantiza el derecho de libre asociacién consagrado
en la normativa educacional, que se expresa en la posibilidad que tienen los/as
estudiantes y los padres, las madres y los/as apoderados de asociarse libremente en las
instancias de Centros de Estudiantes o Centro de Apoderados/as.

Autonomia y Diversidad

Nuestro establecimiento educacional se basa en el respeto y fomento de la autonomia de
las comunidades educativas, principio que se expresa en la libre eleccion y adhesion al
proyecto educativo de nuestro Colegio, asi como también a sus normas de convivencia y
funcionamiento establecidas en el Reglamento Interno.

Responsabilidad
Son deberes comunes de todas y todos los miembros de nuestra comunidad educativa
brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos/as los/as integrantes de la
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comunidad educativa, colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar y la calidad
de la educacion; y, respetar el Reglamento Interno, el Proyecto Educativo y, en general,
todas las normas del establecimiento.

TiTULO Il. DERECHOS Y DEBERES DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD

EDUCATIVA

ARTICULO 3°. Derechos y deberes de los integrantes de la comunidad educativa.

1. Los y las estudiantes tienen derecho a:

A.

B.

m
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Recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacién vy
desarrollo integral.

Recibir una atencion adecuada y oportuna, en el caso de tener necesidades
educativas.

No ser discriminados arbitrariamente por razones de nacionalidad, raza o etnia,
sexo, orientacidon sexual, género, condicion socioecondmica, convicciones
politicas, morales o religiosas; asi como por condiciones fisicas o cualquier otra
circunstancia personal o social.

Estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, sin ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes y de maltratos psicolégicos;

Expresar su opinion y a que se respete su integridad fisica, y moral, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos
psicoldgicos;

Se respete su libertad personal y de conciencia, y sus convicciones religiosas,
ideologicas y culturales.

Participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento.
Recrearse y compartir con sus pares.

Actuar con libertad y respeto para expresar sus opiniones.

Que se registren en el libro de clases sus conductas y desempefios positivos.
Expresar su identidad y creatividad respetando los valores y normas del
Colegio.

Recibir orientacion escolar, y personal cuando el/la estudiante lo requiera;

. Utilizar las dependencias del Colegio que estén a su disposicion durante el

desarrollo del Régimen Curricular, conforme a lo dispuesto por la Direccion.

. lgualdad ante las Normas y Reglamentos.

2. Los Yy las estudiantes tienen los siguientes deberes:
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Relacionarse de manera respetuosa con todos/as los/as miembros de la
comunidad educativa.

Participar del trabajo pedagogico y académico.

Colaborar y cooperar para mantener una buena convivencia.

Cuidar la infraestructura del colegio: las dependencias del colegio,
especialmente bafos, mobiliarios, paredes. Sin rayar ni destruirlos;

Utilizar adecuadamente su material escolar.

Participar en las actividades extra programaticas con responsabilidad,
entusiasmo y perseverancia.

. Mantener un comportamiento que no afecte el normal desarrollo de las

actividades académicas en la sala de clases, asi como en las demas actividades
que se desarrollen al interior del colegio.

3. Los padres, madres y apoderados/as tienen derecho a:

A.

M m

Ser informados/as por directivos y docentes a cargo de la educaciéon de sus
hijos e hijas respecto del proceso educativo de éstos, asi como del
funcionamiento del establecimiento.

Ser escuchados/as y participar del proceso educativo en los ambitos que les
corresponda, aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la
normativa interna del establecimiento.

Ser atendido/as en sus inquietudes por parte de los miembros del equipo
directivo, dejando constancia escrita de cualquier situacion que requiera ser
investigada, a través de los conductos regulares establecidos para ello;

. Que los/as estudiantes reciban una educacion y formacion sustentada en los

valores insertos en el Proyecto Educativo;

Solicitar con antelacion, entrevistas con directivos y/o profesores/as ;

Ser tratado/a con respeto y consideracion por cada uno de los miembros de la
Comunidad Educativa;

. Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el ambito

educativo, y especialmente en relacion a la convivencia escolar, tales como
directivas de curso y Centro General de Padres y Apoderados;

Utilizar instalaciones y/o dependencias del colegio, previa coordinacion y
aprobacion con la Direccion, para el desarrollo de actividades inherentes a su rol
de apoderados/as.

4. Los padres, madres y apoderado/as, sin perjuicio de otros establecidos en el
presente instrumento, tienen los siguientes deberes:

A.

B.

Adherir al Proyecto Educativo del Establecimiento y apoyar el proceso educativo
de los y las estudiantes.
Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional.
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. Asumir con responsabilidad la educacién de los/as estudiantes dentro y fuera

del colegio en lo social y familiar.

Evitar comentarios y falsos testimonios contra la institucion y los diferentes
integrantes de la Comunidad Educativa que pudieren ser efectuadas de
cualquier forma y a través de cualquier medio.

Cumplir con el Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar y sus
protocolos anexos.

Enviar al colegio a su hijo/a con una buena presentacion personal lo que incluye
usar el uniforme oficial del Colegio. La higiene personal debera advertirse en la
vestimenta, cuerpo y cabello, limpio y peinado de forma ordenada.

Informar de modo escrito en la ficha de matricula enfermedades cronicas que
sufra el nifio o la niAa.

Mantener y seguir los conductos regulares, establecidos en nuestro protocolo de
resolucion de conflictos que garantizan el dialogo entre las partes. Tener
presente la metodologia de Resolucion de Conflictos que propicia el colegio y
que esta establecido en su reglamento interno.

Informarse de las noticias y comunicados, mediante los canales existentes:
agenda institucional, mail, cartas, comunicaciones, circulares, etc.

No utilizar correos electrénicos masivos, WhatsApp o similares para difundir
informacion particular de algun integrante de la comunidad educativa, pasando a
llevar su privacidad.

Ensefar a sus hijos/as, en el cuidado de la infraestructura, mobiliario y jardines
del establecimiento.

Reponer o reparar cualquier destrozo material que pueda haber causado su
pupilo/a (muebles, vidrios, libros, plantas, cortinas, etc.).

. Asistir a las reuniones de apoderados.

Informar durante el afio de cualquier enfermedad que pudiere afectar a la/el
estudiante o al resto de la comunidad educativa para efectos de resguardar la
salud del colectivo.

. Cautelar el comportamiento y rendimiento de su hijo/a, a través de un control

periddico de sus deberes escolares.

Concurrir a toda citacion realizada por el colegio. El padre, madre o apoderado/a
que por razén de fuerza mayor se vea imposibilitado de concurrir debera
justificar por escrito su inasistencia a tales citaciones y/o actividades, con
antelacion a la fecha indicada.

. Mantener con las Educadoras y demas miembros de la comunidad educativa

una relacion de buen trato y respeto mutuo, promoviendo una buena
convivencia con todos los miembros de la Comunidad Educativa.
No ingresar a las aulas en horario de clases o a los patios en horario de recreo.

EN EL AMBITO PEDAGOGICO:

A.

Contribuir a desarrollar en su hijo/a habitos de estudio, responsabilidad y
autonomia.
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Apoyar diariamente a su hijo/a en el quehacer escolar, procurando cumplir con
las responsabilidades escolares.

Cumplir los compromisos contraidos con la educadora en cuanto al apoyo que
se les solicite y que se estime necesario para que su hijo/a supere sus
dificultades.

Disponer en forma oportuna, de evaluacion, diagnéstico y/o tratamiento de algun
especialista (fonoaudidlogo, psicologo, neurdlogo, etc.), si el estudiante asi lo
requiere.

Proporcionar los materiales, recursos y apoyos necesarios solicitados para el
desarrollo de la actividad escolar, instancias de extension curricular, eventos u
otros.

No enviar objetos peligrosos o de valor ajenos al trabajo escolar que puedan
dafar su integridad fisica o de otro/as o distraer su trabajo escolar o el de los
demas.

. Enviar a sus hijos/as a clases diariamente.

Asistir a entrevista cuando se le solicite.
Mantenerse informado acerca del rendimiento y desarrollo personal de su hija/o,
tanto en sus fortalezas como debilidades.

El colegio se reserva el derecho de solicitar cambio de apoderado/a o prohibir el
ingreso al establecimiento educacional cuando:

A.

B.

C.

Ellla apoderado/a incurra en amenazas, agresiones verbales, fisicas u otras
contra cualquier miembro de la comunidad educativa.

El/la apoderado/a que injurie, ofenda o afecte la vida privada o derecho a la
honra de cualquier miembro de la comunidad educativa, asi como del Colegio.
En aquellos casos en que el/la apoderado/a no concurra a las reuniones o
citaciones a entrevistas, afectando de esta manera el normal desarrollo
pedagdgico de su pupilo/a.

Para los casos de agresiones fisicas, la persona afectada y /o la direcciéon del colegio
podra recurrir a las instancias legales pertinentes para efectuar la denuncia que
corresponda: Carabineros, Fiscalia, Policia de Investigaciones.

La medida sera aplicada por la Directora y el/la apoderado/a podra apelar ante la misma
instancia en el plazo de 5 dias habiles, entregandose respuesta en el mismo plazo.

0. Quedan prohibidas expresamente, para cualquier funcionario/a del Colegio
San Damian, las siguientes acciones y/o actitudes:

A.

Presentarse en estado de intemperancia, bajo la influencia del alcohol, drogas o
estupefacientes de cualquier tipo;
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Utilizar el teléfono celular mientras se desarrollan actividades con los/las
estudiantes sin fines pedagogicos;

. Mantener relaciones amorosas o de pareja con estudiantes del colegio.

Utilizar las dependencias del colegio para fines personales sin previa
autorizacion de Direccion;

Utilizar las dependencias del colegio para fines comerciales;

Utilizar y/o retirar cualquier material del colegio sin previa autorizacion de
Direccion;

. Concurrir a actividades de caracter no oficial en conjunto con estudiantes. Es

para ed. inicial

El equipo docente tiene los siguientes derechos:

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo;

Ser respetado/a en su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicologicos por parte de los
demas integrantes de la comunidad educativa;

Proponer las iniciativas que estimen utiles para el progreso del establecimiento,
en los términos previstos por la normativa interna, procurando, ademas,
disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo;

. Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el ambito

educativo en relacion a la convivencia escolar.

No ser discriminado/a arbitrariamente por razones de nacionalidad, raza o etnia,
sexo, orientacion sexual, género, condicion socioecondmica, convicciones
politicas, morales o religiosas; asi como por condiciones o fisicas o cualquier
otra circunstancia personal o social.

Canalizar sus inquietudes de manera respetuosa, directa y franca.

El equipo docente tiene los siguientes deberes:

moow»
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Conocer y contribuir al cumplimiento del Proyecto Educativo;

Ejercer la funcion docente en forma idénea y responsable;

Orientar vocacionalmente a sus estudiantes cuando corresponda;

Actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente;

Investigar, exponer y ensefar los contenidos curriculares correspondientes a
cada nivel educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y
programas de estudio;

Respetar la reglamentacion interna del establecimiento;

Respetar los derechos de los estudiantes;
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Tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los/las estudiantes y
demas miembros de la comunidad educativa;

Registrar las observaciones positivas o negativas de el /la estudiante segun
corresponda e informar a su apoderada/o.

El personal asistente de la educacién tiene derecho a:

@m

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo;

Ser respetado en su integridad fisica, psicologica y moral, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los
demas integrantes de la comunidad educativa;

Participar de las instancias correspondientes y proponer iniciativas para el
progreso del establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna;
Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el ambito
educativo, en relacion a la convivencia escolar.

No ser discriminado/a arbitrariamente por razones de nacionalidad, raza o
etnia, sexo, orientacién sexual, género, condicion socioecondmica, convicciones
politicas, morales o religiosas; asi como por condiciones o fisicas o cualquier
otra circunstancia personal o social.

Canalizar sus inquietudes de manera respetuosa, directa y franca.

. Recibir un trato respetuoso de los demas miembros de la comunidad educativa.

El personal asistente de la educacion tiene los siguientes deberes:

Ejercer su funcion en forma idénea y responsable;

Respetar la reglamentacion interna del establecimiento;

Respetar los derechos de los y las estudiantes ;

Tener un trato respetuoso y sin discriminacidén arbitraria con los/las estudiantes y
demas miembros de la comunidad educativa;

Canalizar sus propias inquietudes con quien corresponda, resguardando el clima
institucional.

El Equipo Docente Directivo tienen derecho a:

ow>

Conducir la realizacion del proyecto educativo del establecimiento;

Ser respetados/as y valorados/as por todos/as los/las miembros del colegio;
Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el ambito
educativo en relacién a la convivencia escolar;
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D. No ser discriminado/a arbitrariamente por razones de nacionalidad, raza o etnia,
sexo, orientacion sexual, género, condicion socioecondmica, convicciones
politicas, morales o religiosas; asi como por condiciones o fisicas o cualquier
otra circunstancia personal o social.

E. Canalizar sus inquietudes de manera respetuosa, directa y franca.

0. El Equipo Docente Directivo tienen los siguientes deberes:

A. Liderar al Colegio, sobre la base de sus responsabilidades, y propender a elevar
la calidad de éstos;

B. Desarrollarse profesionalmente;

C. Promover en el equipo docente, el desarrollo profesional necesario para el
cumplimiento de sus metas educativas;

D. Cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que conduce.

0. La entidad sostenedora, tiene derecho a:

A. Establecer y ejercer un proyecto educativo, con la participacién de la comunidad
educativa y de acuerdo a la autonomia que le garantice esta ley.
B. Establecer planes y programas propios en conformidad a la ley.

0. La entidad sostenedora tiene el deber de:

A. Cumplir y mantener los requisitos para obtener el reconocimiento oficial del
Estado

Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar;

Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus estudiantes;
Someter a su establecimiento a los procesos de aseguramiento de calidad en
conformidad a la ley

Cow

TiTULO lll. NIVEL EDUCATIVO EDUCACION PARVULARIA.

ARTICULO 4°. Niveles educativos de la educacién parvularia: Pre kinder y kinder.
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REQUISITOS DE INGRESO

e Nivel Pre- kinder 4 anos cumplidos al 30 de marzo
e Nivel Kinder 5 afos cumplidos al 30 de marzo

HORARIOS
Activida | HORA HORA
d Pre Kinder Kinder
1° Hora 13:00 8:00
2° Hora 13:45 8:45
Recreo 14:30 9:30
3° Hora 14:45 9:45
4° Hora 15:30 10:30
Recreo 16:15 11:15
5° Hora 16:30 11:30
6° Hora 17:15 - [12:15 -

18:00 13:00
ASISTENCIA

Los/las estudiantes del Colegio San Damian deben asistir a todas las actividades
planificadas por el colegio para su nivel: clases sistematicas, clases extraordinarias,
clases virtuales, actos oficiales, asambleas, acciones solidarias, salidas educativas entre
otras.

El horario de clases de cada curso y/o nivel, es publicado en la pagina web del colegio y
enviado a los/as apoderados/as via mail en el mes de marzo de cada afo. Se informa de
cambios cuando es necesario.

El horario de inicio de clases para todos los niveles es a las 8:00 hrs. No obstante, el
colegio abre sus puertas desde las 7:45 horas. Las puertas del establecimiento se cierran
a las 18:00 horas.

Los padres, las madres y/o apoderados/as son los/las responsables de que los horarios
de ingreso y salida sean respetados, ya que el Colegio no se hace responsable de
accidentes que pudiesen ocurrir fuera de estos horarios.

No se recibiran trabajos, tareas, materiales de trabajo, colaciones, etc. en horarios de
clases, de esta manera desarrollamos la autonomia y responsabilidad en los/as
estudiantes. Lo anterior, sin perjuicio de las modificaciones y /o ajustes a la jornada
escolar que deban implementarse cuando, por acto de la autoridad se prohiban las
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clases presenciales y se implementen en consecuencia clases virtuales o modalidad
hibrida

ENTREVISTAS PERSONALES

e Durante el afio y de acuerdo a las necesidades de cada nifio, nifia o familia, se
realizaran al menos dos entrevistas con el/ apoderado/.

e Si el /la apoderado/a necesita una entrevista con la educadora puede solicitarlo a
través de su correo institucional.

INFORMES DE DESARROLLO PERSONAL
e Los padres, las madres y apoderados/as seran informados de la evolucion o
desempefo de sus hijos e hijas, de manera oficial, a través del Informe de
Desarrollo Personal. El cual entrega la evaluacion de cada nifio y nifa de Pre
Kinder y Kinder para los ambitos de aprendizajes: Desarrollo Personal y Social,
Comunicacion Integral e Interaccion y Comprension del Entorno.
e Los Informes de Desarrollo Personal se entregaran Trimestralmente

SISTEMA DE EVALUACION
La modalidad de evaluacion de la Educacién Parvularia es cualitativa y comprende tres
etapas:
e Evaluacion Inicial y diagnéstica: que tiene como propdsito orientar el disefio del
nuevo aprendizaje a partir de los conocimientos previos de los nifios y las nifias.
e Evaluacion de proceso: que tiene como objetivo monitorear los avances en el logro
de los objetivos de aprendizaje.
e Evaluacion Final: tiene como objetivo conocer el nivel de logro alcanzado por los
nifos y las niflas una vez terminado el proceso de aprendizaje.

UNIFORME

EDUCACION | ALUMNOS (AS)
PARVULARIA | Los estudiantes de pre kinder y kinder usaran el uniforme oficial del
colegio:
e Buzo oficial (polerén y pantalén)
Polera oficial piqué roja con cuello azul
Polera oficial de gimnasia azul con mangas rojas
Zapatillas deportivas de color blanco o negro
Delantal oficial de cuadrille (nifias)
Cotona oficial azul (nifios)
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Las prendas que componen el uniforme podran ser adquiridas en el lugar que mas se
ajuste al presupuesto familiar. El colegio no exigira ningun tipo de tienda, proveedor o
marca especifica. En casos excepcionales y debidamente justificados por él o la
apoderado/a, la directora podra eximir del uso del uniforme, por un periodo determinado,
de todo o parte del mismo.

Los apoderados deberan marcar todas las prendas del uniforme de sus hijos o hijas para
evitar la pérdida de prendas. En caso de extravio, sera responsabilidad del estudiante y
su apoderado la reposicion de la prenda extraviada en el mas breve plazo, salvo
situacion excepcionales debidamente justificada y autorizada por direccion

TiTULO IV. ACUERDOS DE CONVIVENCIA.
ARTICULO 5°. Convivencia.

La Direccidon, la encargada de convivencia, el equipo de apoyo, las educadoras de
parvulos, las técnicas en parvulo y los/as apoderados/as son los encargados de velar,
segun corresponde, por el cumplimiento de los procedimientos a seguir en las situaciones
que se detallan a continuacion:

Entrada a clases:
e Los niflos y las nifias de educacion inicial deben ingresar por xxxxxx, donde los/as
apoderados/as son recepcionados por las inspectoras de patio.
e Los nifios y las nifas que lleguen al Colegio desde 7:30 hrs. de la manana hasta
las 8:00 hrs, seran recibidos por la técnica en parvulos de su nivel.
e Por seguridad de nifios y nifias, no se permite el ingreso a la sala de clases de los
padres, las madres y/o apoderados/as.

Banos:

e Desde su ingreso a Pre kinder los nifios y las nifias deben desenvolverse en forma
independiente en relacion a su higiene personal. Ninguna Educadora o Técnica en
Parvulos tendra permitido hacer higiene personal a un nifio 0 una nifia

e Los nifos y nifias asistiran al baino de manera grupal, con el acompafamiento de
su educadora o técnica, para poder asistir en caso de alguna dificultad a los/as
estudiantes.

e Los y las estudiantes de los niveles de pre kinder y kinder deben tener control de
esfinter.

e Por resguardo de los estudiantes y el personal asistente de la educacion en caso
de ser necesario realizar higiene personal y/o cambio de ropa, se comunicara al
apoderado/a para que venga a realizarlo.

Salvo situaciones excepcionales, previamente autorizadas por el apoderado por escrito
via correo a la educadora.
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Recreo:

Son dos recreos por jornada, de 15 minutos cada uno.

Los recreos se realizan en un horario exclusivo para Kinder y Pre-Kinder, segun el
horario indicado anteriormente.

En cada recreo estan presentes educadoras y técnicas en parvulo supervisando a
los nifios y nifas.

En caso de accidente en el recreo, seran llevados a enfermeria, para recibir una
evaluacion de su situacion de salud, de acuerdo al protocolo de accidentes
escolares.

Salida de clases:

Los nifios y las nifias son retirados por su apoderada/o o por la persona autorizada
para hacerlo. Cualquier modificacién, debe ser avisada previamente a través de la
agenda. En caso de que no llegue dicha informacioén, las educadoras no estan
autorizadas para dejar que el nifio o la nifia se vaya con otra persona.

Los nifios y las nifias que no sean retirados en el horario estipulado seran llevados
a coordinacion, desde donde se comunicaran con sus apoderados para su retiro.
No esta permitido avisar telefénicamente que sera retirado por otra persona. Debe
existir una comunicacién escrita como medio de prueba y constancia.

Retiro de estudiantes durante la jornada escolar
Cuando un/a apoderado/a requiera que su pupilo/a se retire del colegio durante la
jornada de clases debe proceder de la siguiente manera:

Una vez que el/la estudiante ha ingresado al Colegio no podra retirarse si no
cumple con el procedimiento establecido en el presente Reglamento.

Solo el apoderado reconocido en los registros del colegio o la persona que se
haya designado en el momento de la matricula, podra oficialmente retirar al
estudiante durante el periodo de clases.

Los horarios indicados para retirar a un/a estudiante son durante los recreos de
manera de no interrumpir con el desarrollo de las clases.

Los retiros de estudiantes solo se realizan en Oficina de Coordinacion General,
debiendo registrar la cédula de identidad de quien retira al/a estudiante, motivo y
firma en el libro Registro de Salidas.

No se aceptan comunicaciones, mail o llamados telefénicos. La firma del/a
apoderado/a debe quedar registrada en el libro “Registro de Salida”.

Todo accidente que pudiese sufrir un estudiante durante la jornada escolar, sera
comunicado al Apoderado, para recibir la adecuada atencion médica. De no
ubicarse al Apoderado, el Establecimiento se reserva el derecho de tomar las
medidas médicas necesarias para evitar un dafio mayor.

En caso de emergencia que implique la evacuacion del Colegio, los/as estudiantes
podran ser retirados por sus padres y/o apoderados, o las personas designadas
por ellos y que se encuentran registradas en el colegio en el momento de
matricula.
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e En el evento que se presente algun tipo de situacidbn que ponga en riesgo el
bienestar de los/as estudiantes y que diga relacion con la integridad fisica o
psiquica de algun estudiante, se procedera a llamar inmediatamente a los padres,
madres y/o apoderados y se comunicara con Carabineros en caso de ser
necesario.

Atrasos
Los/las estudiantes que ingresen después del inicio de clases deben ingresar por Acceso
principal y seran acompafnados a su sala por una inspectora de patio.
Frente a la acumulacion de atrasos, se tomaran las siguientes medidas:
e 3 0 mas atrasos en el mes: se conversara con el /la apoderado/a.
e 2 meses 0 mas con reiteracion de atrasos: La Encargada de Convivencia Escolar
citara a los apoderados para llegar a acuerdos de solucion.

Sobre el porte y uso de artefactos tecnolégicos en el colegio
Con el objetivo de regular el porte y uso de artefactos tecnolégicos como: teléfonos
celulares, Tablet, consolas de juegos, entre otros dispositivos; se establecen las
siguientes normas:
e Estudiantes de Pre-kinder y kinder no tienen autorizacion para ingresar al
establecimiento con artefactos tecnolégicos.

Colacién

Comprometidos con nuestro rol de formadores/as y promotores/as del desarrollo integral
de nuestros niflos y nifas, tarea que debe ser compartida con la familia, es
que promovemos una alimentacion saludable, por lo que, se entregara una minuta
saludable por parte de la educadora del nivel.

ARTICULO 6°. Medidas orientadas al resguardo de la salud.

Prevencién de enfermedades de alto contagio.

A. Para la prevencion de enfermedades de alto contagio las salas en toda época
del afo deberan ser ventiladas manteniendo abiertas sus ventanas y/o puertas,
especialmente durante los recreos.

B. En caso de detectar, o ser informados de pediculosis o conjuntivitis u otra
enfermedad contagiosa en un curso, se informara a través de comunicacion y se
solicitara a los/as apoderados/as revisar a su pupilo/a y realizar los tratamientos
correspondientes.

C. En caso de tener alguna enfermedad, no debera asistir al colegio, para evitar el
contagio a los/as otros/as nifios/as.

Adhesion a campanas de vacunacion.
A. Cada vez que el Ministerio de Salud decrete alguna campana de vacunacion
masiva para el grupo etario que se atiende, nuestro establecimiento facilitara al
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CESFAM las dependencias del Colegio y ofrecera este servicio a los nifios y
ninas.

B. La vacunacién la realizara el personal enviado por el CESFAM y seran
acompanados por personal del colegio.

C. Las campafas de vacunacién son responsabilidad del Ministerio de Salud a
través del vacunatorio del servicio de salud correspondiente. El colegio
solo colabora disponiendo el espacio y personal asistente de la educacion
necesario para realizar la vacunaciéon

Administracion de medicamentos:

A. Las educadoras no estan autorizadas para administrar medicamentos a los/as
estudiantes, salvo excepciones transitorias respaldadas con recetas médicas y
autorizadas por la Encargada de Convivencia Escolar o profesional designado
para ello.

B. En caso de ser necesaria la administracion de medicamentos a los /las
estudiantes en el horario escolar, el/la apoderado/a o la persona que autoricen,
podran realizarlo.

TITULO Ill. SISTEMA DE ADMISION ESCOLAR (S.A.E)

El Colegio San Damian es un establecimiento educacional particular subvencionado, y de
conformidad a la legislacion vigente el proceso de admision se realizara mediante el
Sistema de Admision Escolar, regulado de acuerdo a la ley, sus reglamentos y las
orientaciones que sobre la materia dicten las autoridades competentes, normativa que
establece las etapas, requisitos y procedimientos que lo componen.

Las fechas de las distintas etapas en que se desarrollara el proceso de admision escolar
son establecidas cada ano por el Ministerio de Educacién, y se informan a través de los
instrumentos y canales oficiales.

TITULO V. CONVIVENCIA POSITIVA.
ARTICULO 7°. Sana convivencia y acoso escolar.

El Colegio San Damian estd comprometido en fomentar un ambiente de aprendizaje y
trabajo en el que todas las personas se sientan tratadas con respeto y dignidad. Con ello
buscamos potenciar y asegurar la sana convivencia en la construccion de la Comunidad,
entendiendo el rol fundamental que juega y contribuye cada uno/a de sus miembros.
Toda persona tiene derecho a aprender, desarrollarse y trabajar en un clima que
promueva la igualdad de oportunidades, el reconocimiento de los elementos positivos de
cada persona y también de los aspectos en los cuales debe mejorar. Debe ser un
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ambiente que impida las practicas discriminatorias, los malos tratos, el abuso de
cualquier tipo (poder, conciencia, sexual, laboral), las descalificaciones personales y
cualquier hecho que constituya una ofensa hacia los integrantes de la comunidad.

No obstante, y entendiendo la complejidad y la naturaleza de las relaciones humanas,
cualquier integrante de la Comunidad puede estar involucrado en situaciones de conflicto
y/o maltrato.

El objeto de este Reglamento Interno es establecer con claridad los pasos que se deben
aplicar en caso de presentarse una situacién de conflicto o maltrato entre integrantes de
la Comunidad del Colegio: Estudiantes, Apoderados, Docentes, Asistentes de la
Educacién, Administrativos, Auxiliares y/o Directivos), definir quiénes son los
responsables de llevar a cabo el proceso y los tiempos a los cuales este se debera
ajustar.

Como Colegio, formamos una Comunidad que promueve el buen trato y queremos crear
las mejores condiciones para tener una saludable calidad de vida al interior de nuestra
Comunidad. Es por esto que para un adecuado desarrollo y una sana convivencia entre
quienes conformamos la comunidad, es necesario que nos comprometamos con el buen
trato, y generemos conductas que promuevan ambientes de aprendizaje y trabajo
positivos y saludables.

Para fomentar y mantener una Convivencia Positiva en la Comunidad, es importante
tener presente que:

A. Todas y todos los miembros de la comunidad estan llamados a involucrarse en
la promocion del buen trato y en la prevencion del maltrato.

B. Cualquier nifio, nifia, estudiante o adulto que ha observado o vivenciado una
situacion de maltrato, debera informar a la Educadora de Parvulo respectiva o a
algun integrante del Equipo Directivo.

C. Propiciamos un espacio de confianza, que permita a los nifios y niflas comunicar
situaciones que involucren dificultades o situaciones que afectan la sana
convivencia.

De este modo, queremos declarar lo siguiente:

A. Nos comprometemos a generar un ambiente y clima saludable al interior del
Colegio, y presentar las condiciones éptimas para el adecuado desarrollo de cada
uno/a de los/las integrantes de la comunidad escolar.

B. Propiciamos una cultura del buen trato entre TODOS y TODAS los/as integrantes:
nifos, nifas, estudiantes, apoderados, docentes, asistentes de la educacion,
administrativos, auxiliares, directivos y todo el personal externo que nos ayuda a
tener las condiciones Optimas para trabajar.
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C. Promovemos las relaciones interpersonales basadas en la equidad, el
companerismo, la participacion, el respeto mutuo y la no discriminacion.

D. No esta permitido efectuar cualquier descalificacion personal o comentarios
ofensivos, actuando de manera tolerante frente a las ideas de los demas vy, en
caso de desacuerdo, disentir con respeto. Para apoyar este compromiso
dispondremos de protocolos establecidos para enfrentar situaciones de conflicto,
maltrato, acoso escolar (bullying) y acoso digital/virtual/en redes sociales
(ciberbullying).

E. Promoveremos el liderazgo en todos los ambitos (estudiantes, profesores,
trabajadores, directivos) como un factor determinante para la efectiva construccion
de una cultura de buen trato, por lo que como Colegio facilitaremos las
herramientas que permitan ejercer un liderazgo positivo y motivador.

F. Generamos instancias de reconocimiento a las personas y/o equipos que
promuevan el buen trato y que generen buenas practicas.

G. Seremos leales con nuestros compafieros y compaferas, evitando la divulgacion
de comentarios u opiniones sobre la actuacion de otras personas.

H. Realizamos planes de comunicacion permanentes, para promover el buen trato.

I. Potenciamos los canales formales de comunicacion interna, asegurando
informacion accesible, confiable y oportuna para todos/as los/las integrantes de la
comunidad.

J. Rechazamos el acoso en cualquiera de sus formas o expresiones, asi como toda
conducta agresiva o de hostigamiento que afecte la dignidad de la persona y el
clima, aplicando los protocolos cuando y cdmo corresponda.

K. Repudiamos el acoso sexual y seguiremos los conductos legales para denunciar
estas situaciones.

L. Fomentaremos y desarrollaremos actividades de vida sana, deportivas y de
esparcimiento.

Para alcanzar un mejor entendimiento, y evitar las distintas interpretaciones que todos/as
le podemos dar a una misma palabra o frase, es necesario tener una definicion clara y
compartida que oriente nuestro actuar.

Para abordar los problemas de convivencia escolar es necesario aclarar que en la
cotidianidad del Colegio, no todo lo que ocurre puede ser llamado violencia, agresion o
acoso. En tal sentido, es conveniente comprender que en todo ser humano existe una
cuota de agresividad natural, que es de orden instintivo, como una defensa ante una
situacion de riesgo, lo que se diferencia de una agresion desmedida o calculada para
provocar dafo a otro; a esto ultimo, lo llamamos violencia. En el ambito escolar, muchas
veces los nifios, nifas y jovenes responden con cierto grado de agresividad a molestias
pasajeras de sus compafieros ya sean de orden fisico (un empujoén, un manotazo) o de
orden verbal (una mala palabra, una broma). En la mayoria de los casos no hay intencion
de causar dano ni alcanza a constituir un conflicto; es parte de la vida habitual de nifos,
nifas y jovenes en pleno desarrollo fisico, psiquico, emocional e intelectual.
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La agresividad tiene una base natural que no debe ser eliminada sino encausada,
educada y formada conforme a principios y valores. El conflicto, es un hecho social
imposible de erradicar, porque en todo grupo humano siempre habra intereses diferentes:
algunos semejantes, otros complementarios y otros sencillamente opuestos. No
pensamos igual, tenemos diferentes visiones de la vida y de la sociedad, diferentes
percepciones de lo que es mejor para unos y para otros; por eso surgen los conflictos:
por diferencia de intereses. Un conflicto mal resuelto o no resuelto, habitualmente deriva
en actos de violencia. En este sentido, la capacidad de dialogo, de escucha activa de los
argumentos e ideas del otro, la empatia y la mediacién, son mecanismos que ayudan a
resolver conflictos pacificamente.

El acoso escolar es una forma de violencia. No todas las formas de violencia y/o de
conflicto constituyen acoso o acoso digital. Dado que sus efectos en la persona agredida
son muy fuertes y las consecuencias de este tipo de situaciones pueden tener secuelas
psicoldgicas, emocionales e incluso fisicas de largo plazo, hay que abordarlo de raiz.

Se define a continuacién lo que entenderemos por “Conflicto”, “Maltrato”, “Acoso escolar”
o “Bullying”, y “Acoso digital” o “Ciberbullying”.

A. Conflicto: Es un hecho social, que involucra a dos o0 mas personas que entran
en oposicion o desacuerdo debido a intereses o necesidades que son percibidos
como incompatibles. No es sin6nimo de violencia, pero un conflicto mal
abordado, o que no es resuelto a tiempo, puede derivar en situaciones de
violencia.

B. Maltrato: Manifestacién de violencia en la que una persona, estudiante o adulto,
se siente agredida al ser expuesta a acciones negativas por parte de otra
persona. Puede ser violencia psicoldgica, verbal o fisica, de manera directa o
indirecta. Las situaciones de maltrato pueden ser puntuales o sostenidas en el
tiempo; cuando la situacion de maltrato es entre estudiantes y sostenida en el
tiempo la denominaremos bullying.

C. Acoso Escolar o Bullying: “toda accién u omision constitutiva de agresion u
hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento
educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en
contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad
o de indefension del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato,
humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya
sea por medio tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad
y condicion.”(art. 16.b, Ley sobre Violencia Escolar). El citado articulo 16.b
especifica que el uso de los medios tecnoldgicos también constituye una via
para el acoso escolar, por lo que se cuenta entre los ambitos de accion de esta
ley.

D. Acoso digital o Ciberbullying “/mplica el uso de la tecnologia para realizar
agresiones o amenazas a través de cualquier medio tecnologico. Estas acciones
generan un profundo dafio en las victimas dado que son acosos de caracter
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masivo y la identificacion del o los agresores se hace dificil, por el anonimato
que permiten las relaciones virtuales”.

De acuerdo a lo sefalado en la Ley 21.128 entenderemos que “afectan gravemente la
convivencia escolar los actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad
educativa, tales como profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la
educacion, entre ofros, de un establecimiento educacional, que causen dafio a la
integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de
terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como
agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte,
posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que
atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por
parte del establecimiento’.

ARTICULO 8°. Normas que regulan la Convivencia Escolar.

En nuestro Colegio, la educacién para la convivencia escolar positiva esta inspirada por
nuestro Proyecto Educativo y los valores institucionales.

La disciplina en el contexto escolar, se entiende como el conjunto de normas que regulan
la convivencia entre los miembros de un grupo, educando y promoviendo el desarrollo de
la responsabilidad personal y el bien comun.

La disciplina escolar tiene como objetivo, educar la responsabilidad, los limites
personales, la autorregulaciéon, el respeto por el otro y el bien comun, a través del
cumplimiento de las normas establecidas, la organizacion del tiempo y el espacio comun.
Las normas que promueven una buena disciplina y un clima social positivo son:

Formadoras del desarrollo integral.

Explicitas, claras y conocidas por todos.

Reconocidas y reforzadas cuando se cumplen.

Acordes al desarrollo evolutivo de los estudiantes.

Valoradas por los estudiantes y docentes como una condicion esencial del
aprendizaje.

moowy
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TiTULO VI. FALTAS, PROCEDIMIENTOS Y MEDIDAS

ARTICULO 9°. Medidas.

En el Colegio las practicas formativas y la resolucion constructiva de conflictos, tendran
preferencia en el proceso formativo. Al elaborar y aplicar las medidas formativas se
velara para que estas sean proporcionales al error cometido.
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La misidon educativa del establecimiento busca que los/as estudiantes comprendan la
necesidad y el significado de las normas.

Cabe destacar que en los niveles iniciales, no se realizan medidas disciplinarias frente a
una determinada falta, en el proceso de desarrollo de los nifios y nifias es fundamental
centrarse en lo formativo.

ARTICULO 10°. Del Procedimiento.

Todos/as los nifios y nifas, seran acogidos y guiados para lograr la capacidad de
reconocer sus errores y las posibles soluciones a este.

Se debera informar al apoderado, los pasos que se realizaran en el proceso de
reparacion y formacion en funcion de la falta cometida.

Cada estudiante tiene derecho a una evaluacion transparente y justa cuando se le hace
responsable de una falta. Dada la edad del estudiante, sera el o la apoderada quien
conocera todas las acciones que se desarrollan para investigar el hecho, y podra
presentar descargos y apelar cuando lo considere necesario.

Todo/a nifio/a tiene derecho a ser escuchado, se privilegia el dialogo con y entre los
implicados, ya que esto permite la reflexion y genera un aprendizaje para el estudiante,
su apoderado/a y el resto de la comunidad.

ARTICULO 11°. Reclamos.

Toda conducta contraria a la sana convivencia escolar debera ser presentada en forma
escrita a la Educadora de Parvulo o Encargada de Convivencia, quienes deberan
registrar la denuncia, debiéndose dar cuenta a algun miembro del equipo directivo, dentro
de un plazo de 24 horas, a fin de que se dé inicio a la investigacion y debido proceso.

Se debera siempre resguardar la identidad del reclamante y no se podra imponer una
medida en contra del denunciado/a basada unicamente en el mérito de su reclamo.

Para las medidas aplicadas, se podran presentar descargos, dejandose constancia en la
hoja de vida del estudiante u otro documento anexo tales como, fichas o carpetas
investigativas que den cuenta de las alegaciones y defensas efectuadas por el estudiante
representado por su apoderado/a respecto a los hechos.

Todo estudiante, representado por su apoderado/a tiene derecho a apelar a las medidas
recibidas dentro del marco de la buena educacion.
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En caso de una falta, el estudiante representado por su apoderado/a, siempre puede
apelar en forma escrita en un plazo de 2 dias habiles, contados desde la aplicacién de la
medida. La apelacién debera ser presentada ante la Educadora de Parvulo o Encargada
de Convivencia Escolar. La notificacion de la medida sera a través del registro en la hoja
de vida o carpetas o expedientes que sean utilizados para tales efectos. La apelacion
sera resuelta en el plazo de 2 dias habiles y en su contra no procedera recurso alguno.

ARTICULO 12°. Criterios orientadores al momento de determinar la medida a
aplicar.

La edad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.

La naturaleza, intensidad y extension del dafio causado.

La naturaleza, intensidad y extension de la falta.

El abuso de una posicién superior, ya sea fisica, moral, de autoridad u otra.
La discapacidad o indefension del afectado.

>>>>>

ARTICULO 13°. Atenuantes y agravantes.

Seran considerados atenuantes de la falta:

A. Reconocer inmediatamente la falta, estar arrepentido y aceptar las consecuencias
de ésta.
Inmadurez fisica, social y/o emocional del estudiante responsable de la falta,
debidamente conocida y acreditada por especialistas.
La inexistencia de faltas anteriores a la buena convivencia.
Actuar en respuesta a una provocacion y/o amenaza por parte de otros.
Haber realizado, por iniciativa propia, acciones reparatorias a favor de el/la
estudiante afectado del centro educativo.

w
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Seran considerados agravantes de la falta:

Actuar con intencionalidad o premeditacion.

Inducir a otros a participar o cometer una falta.

Abusar de una condicioén superior, fisica o cognitiva por sobre el afectado.
Ocultar, tergiversar u omitir informacion durante alguna instancia de
investigacion de la falta.

Inculpar a otro u otros por la falta propia cometida.

Cometer la falta ocultando la identidad.

No manifestar arrepentimiento.

Comportamiento negativo anterior del responsable.

Cometer la falta pese a la existencia de una mediacién o acuerdos de
mejoras de conductas previas.

Impactar negativamente en la Comunidad Escolar.

cowp
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ARTICULO 14°. Medidas pedagégicas, reparatorias, de apoyo pedagégico o
psicosocial.

Se consideraran medidas pedagdgicas, reparatorias, de apoyo pedagogico o psicosocial.

Algunos ejemplos de estas son:

Pedir disculpas privadas o publicas.

Limpiar o reparar los bienes e infraestructura danados.
Devolucioén de efectos personales.

Establecer dialogo y acordar compromisos.

>>>>

En el caso de que proceda, el colegio establece un proceso de acompanamiento al
estudiante a través de medidas como la conversacion personal, el recordatorio del
compromiso adquirido, la solicitud de reparar faltas o pedir disculpas, la entrevista con el
apoderado, ejecucion de acciones acordadas, pretendiendo con ello un cambio positivo.

El proceso de acompafiamiento sera iniciado y liderado por la Educadora de Parvulo
cuando considere que una conducta es reiterada e interfiere en la convivencia escolar o
transgrede este Reglamento. Se recopilan y analizan los antecedentes y se implementan
las acciones respectivas segun el caso. También otros miembros de la institucidon como:
Inspectora, Encargada de Convivencia, etc., pueden participar activamente en propiciar
instancias de dialogo, reparacion, compromisos, etc., en pos de la soluciéon armoénica y
pacifica del conflicto.

ARTICULO 15°. Procedimiento de Investigacion.

Es una herramienta destinada a establecer los hechos que podrian constituir una falta
grave.

El Procedimiento consta de los siguientes pasos:

1. El Encargado de Convivencia, o la persona a quien designe , efectuara la
investigacion y debera tomar acta. La Investigacion se debera desarrollar en un
plazo no superior a los 7 dias habiles.

2. Se resguardara que durante el periodo en que se desarrolle la investigacién no
exista divulgacion de informacion que pueda afectar los derechos de las personas
investigadas.

Se investiga la forma y alcances en que ocurrieron los hechos.
En el evento que se efectuan entrevistas individuales:

B w

e Se tomara acta.
e EIl acta sera leida, impresa y firmada, durante la entrevista, no pudiendo
anadirse informacion adicional alguna una vez dada por finalizada la misma.
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5. Se elaborara un informe que debera ser emitido en un plazo no superior a los 3
dias habiles posteriores al término de la investigacion y que debera contener los
elementos: lista de entrevistados, fecha, descripcion de hechos, conclusiones de
quienes realizan la investigacion y sugerencias para proceder segun reglamento de
convivencia considerando agravantes y atenuantes. Adjuntar todas las evidencias,
actas originales, formatos de entrevistas y firmas de confidencialidad de quienes
investigaron, asi como de quienes fueron entrevistados.

6. La medida a aplicar se notificara dentro de 2 dias habiles contados desde la
entrega del informe indicado en el numero anterior.

Quiénes realizan la investigacion, tienen prohibicion total de emitir comentario y/o juicio
publico de aquello que conocieron durante o después del proceso.

ARTICULO 16°. De las medidas formativas, psicosociales y pedagégicas
educativas.

Se detallan las medidas formativas, pedagogicas y psicosociales que eventualmente se
aplicaran. El objetivo de ellas es dar una oportunidad al estudiante para que, tomando
conciencia de ella, tenga la oportunidad de rectificar su conducta.

Las medidas seran:

Derivacion con la Encargada de Convivencia Escolar.
Derivacion a Psicologa.

Derivacion a profesional externo en caso que lo requiera.
Conversacién formativa.

Citacion del apoderado/a

Cambio de Curso.

Derivacion al OPD o Tribunales de Familia.

>r>2>2>>>

ARTICULO 17°. FALTAS.

FALTA(S) LEVE(S): Son aquellas actitudes, comportamientos y/o transgresiones de
comun ocurrencia y que no tienen consecuencias mayores, pero no contribuyen al buen
ambiente de trabajo escolar.

Son consideradas faltas leves las siguientes acciones y/o actitudes:
1. No cumplir con la entrega de Uutiles escolares en la fecha solicitada por el
establecimiento, si correspondiere.

2. No cumplir con materiales solicitados para actividades pedagodgicas de cada nivel.
3. No justificar atrasos o inasistencias.
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4. No asistir a las citaciones individuales o reuniones de apoderados realizadas por la

profesora.

No hacer efectiva la derivacién entregada.

No suministrar o suspender el tratamiento farmacoldgico indicado por el

especialista.

7. Las manifestaciones de palabra o de hecho en actos que perturben el orden
interno de la Escuela y toda expresion o comportamiento desmesurado, dirigido en
contra de autoridades del establecimiento.

o o

Al incurrir el estudiante en una falta leve, él o la educadora de parvulo y/o Encargada de
Convivencia Escolar, actuaran formativamente a través de un dialogo o conversacion,
para que se produzca una toma de conciencia y asi evitar la reiteracién de la falta,
pudiéndose aplicar, las siguientes medidas, dependiendo de los hechos concretos del
caso

A. Las faltas sehaladas en los numerales i y ii se aplicara una Conversacion de
caracter formativo.

B. Las faltas sefialadas en los numerales iii a v se aplicara una Registro de
observacion escrita.

C. Las faltas sefaladas en los numerales vi y vii se aplicara una Derivacion a la
Encargada de Convivencia Escolar

Si la conducta persiste son posibles medidas a tomar:

A. Las faltas sefaladas en los numerales i y ii se enviara una comunicacion al
apoderado a través de la agenda escolar.

B. Las faltas sefialadas en los numerales iii a v se citara al apoderado para tomar
acuerdo con el estudiante a fin de enmendar y/o no repetir la accién, dejando
registro de lo acordado en el libro de clases o instrumentos anexos a través de
los cuales se gestione la convivencia escolar.

C. Las faltas sefaladas en los numerales vi y vii se derivara a Orientacién y/o
Psicologia.

FALTA(S) GRAVE(S): Son aquellas actitudes, comportamientos y/o transgresiones que
afectan negativamente la convivencia en una gran intensidad.

La reiteracion de iguales conductas calificadas como leves (3).

La realizacion — de palabra o de hecho — de actos de violencia o intimidacion en

contra de alumnos, docentes directivos, docentes, funcionarios administrativos y

auxiliares.

3. Sustraer, hurtar, robar material del establecimiento, de sus padres, profesores o de
cualquier funcionario o miembro de la comunidad educativa.

4. Agresion verbal o fisicamente a un estudiante, profesor u otro miembro de la

comunidad escolar

N —
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5. Agredir fisicamente con o sin objetos o instrumentos de cualquier naturaleza a
cualquier miembro de la unidad educativa.

Al incurrir el estudiante en una falta grave, la Encargada de Convivencia Escolar,
actuaran formativamente a través de un diadlogo o conversacion, para que se produzca
una toma de conciencia y asi evitar la reiteracién de la falta, pudiendo aplicar las
siguientes medidas, dependiendo del caso:

A. La falta senalada en el numeral i se aplicara una Conversacion de caracter
formativo.

B. La falta sefialada en el numeral ii se Registrara una observacion escrita.

C. La falta sefialada en el numeral iii se registrara observacién escrita en la agenda
escolar y/o llamado telefonico al apoderado .

D. La falta sefialada en el numeral iv se realizara entrevista al estudiante y su
apoderado con educadora de parvulo, y/o Encargada de Convivencia Escolar,
tomandose acuerdos por escrito en hoja de vida del estudiante o se derivara a un
profesional externa en caso de que lo requiera.

ARTICULO 18°: Encargado de Convivencia Escolar.

El Coordinador de Convivencia Escolar, sera el profesional a cargo de ejecutar las
acciones conducentes para lograr un sano clima escolar. Esta informara al equipo
directivo sobre cualquier asunto relativo a la convivencia al interior del colegio. Debera
ademas velar por la resolucion de los conflictos y eventos que pudieran alterar la sana
convivencia, que estén dentro de sus competencias, teniendo siempre en cuenta el
principio de conservar la armonia y las buenas relaciones, aplicando los protocolos
correspondientes. Consecuentemente con lo anterior y siempre que existan la posibilidad
y las voluntades, buscar, como una medida legitima, la resolucion constructiva y pacifica
de conflictos de las partes de manera previa a cualquiera de los pasos protocolares que
por su naturaleza pudieran dafiar, inevitablemente, la sana y cordial relaciéon entre las
partes en conflicto.

TiTULO VII. MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE EN EL NIVEL DE
EDUCACION INICIAL.

ARTICULO 19° Higiene.

En el contexto de garantizar la higiene, en el nivel Inicial de nuestro colegio, es decir, en
los niveles de pre kinder - kinder y con el fin de disminuir el impacto negativo de factores
ambientales, previniendo propagacion de gérmenes al interior de la sala de clases y
espacios comunes, se tomaran las siguientes medidas:
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Es deber de educadora y asistente de parvulos:

1. Mantener una adecuada y permanente periodicidad en el lavado de manos,
teniendo como referencia “indicaciones para la higiene de las manos” de la OMS.

2. Mantener la limpieza de las mesas, la cual se debe realizar con agua y alcohol o
materiales similares.

3. Velar por la organizaciéon del espacio fisico, antes y después de cada actividad
verificando el orden, la higiene y seguridad.

4. Aplicar estrategias metodologicas para potenciar la formacion de habitos
higiénicos, segun el nivel de autonomia de los nifios y las nifias, con énfasis en el
lavado de mano cada vez que se hace uso de bafos, asi también antes y después
de ingerir alimentos.

5. Fomentar el uso progresivo de elementos de aseo personal (cepillo y pasta dental,
peineta, jabon, etc.)

6. Ventilar la sala de clases, abriendo puertas y ventanas 10 minutos antes del inicio
de clases y a la salida de recreo de los estudiantes.

La educadora de parvulo o la asistente de parvulo seran la responsable de la supervision
de las acciones orientadas a garantizar medidas de higiene descrita en los puntos
anteriores.

Dentro del establecimiento se realizan procesos de sanitizacion, desratizacion vy
fumigacion dos veces por afo, en épocas de vacaciones de verano y de invierno a cargo
del area de administracion del colegio.

ARTICULO 20°. Medidas orientadas a resguardar la salud en Educacién Inicial.

Con el objeto de resguardar la salud e integridad de los estudiantes, se aplicaran las
siguientes medidas:

Nuestro colegio debe mantener una colaboracion activa a los requerimientos que emanen
de los servicios de salud correspondientes, principalmente en adhesion a campafas de
vacunacion masiva, informativos de prevencion de enfermedades estacionales,
recomendaciones de autocuidado y diagndsticos tempranos.

Para tener una vida sana, es necesario desarrollar habitos y medidas de higiene general
y personal, por lo quese realizaran campafas de alimentacion saludable, con
estudiantes, padres, madres y/o apoderados, con el fin de instaurar habitos alimenticios y
promocién de actividades fisicas.

Por otra parte, es fundamental la participacion de la familia en actividades de promocion
de actividades preventivas, comprometiéndose asi con la salud de sus hijos e hijas.

275



Frente al indicio u ocurrencia de enfermedades de alto contagio, se tomaran las medidas
mencionadas en el punto anterior precaucion en limpieza de mobiliario, material,
ventilacién de espacios comunes, etc.

Ante enfermedades infectas contagiosas se tomaran las siguientes medidas:

1. No deben asistir a clases los niflos o nifias con sintomas de enfermedades tales
como estados febriles, diarrea, vomitos, infecciones cutaneas transmisibles o
cualquier enfermedad infecto contagiosa o que requiere atencion exclusiva.

2. En caso que el nifio o la nifa presenté sintomas de enfermedad durante la jornada
escolar, se realizara una derivacién a enfermeria y se avisara al apoderado, por
medio de vias telefonicas, para que sea retirado a la brevedad posible, pudiendo
ingresar al dia siguiente con certificado que indique diagnostico y autorizacion de
reintegrarse a clases (segun sea el caso).

3. Se informara a los/as apoderados/as en el caso de que algun/a estudiante
presente alguna enfermedad, para que puedan realizar el monitoreo de su pupilo
en casa y estar alerta a posibles sintomas.

4. Los nifios y las ninas que se ausenten por enfermedad, deberan presentar a su
ingreso certificado médico de alta
El colegio no podra dar ningun tipo de medicamento a los estudiantes.
En caso que él o la apoderado/a solicite dar medicamentos a su hijo o hija debe
existir una autorizacion previa escrita por parte del apoderado. Se requiere la
presentacion de receta médica o documento a fin emitido por profesionales de la
salud, el cual debe contener datos de nifio o nifia, nombre del medicamento, dosis,
frecuencia y duracion del tratamiento. Ademas sera responsabilidad del
apoderado/a senalar en el medicamento nombre del estudiantes, hora y dosis.

o o

El procedimiento para el traslado de los nifios y las nifias a un centro de salud, en caso
de ser necesario, para una atencion oportuna en caso de accidentes estan contenidas en
el protocolo de accidentes explicito en este mismo documento.

TiTULO IX. DISPOSICIONES FINALES.
ARTICULO 21°. Obligacién de denuncia de delitos.

Ante la ocurrencia de hechos que, por accion u omisién, sean constitutivos de delito y
afecten a uno o a mas miembros de la comunidad educativa (directivos, docentes,
asistentes de la educacién, padres, madres y/o apoderados/as y estudiantes), se debera
denunciar ante Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, las Fiscalias del
Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que
se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra e)
y 176 del Cédigo Procesal Penal.
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La denuncia sera llevada a cabo por la persona que toma conocimiento del delito,
apoyado por el Coordinador de Convivencia Escolar o quien designe la Direccion del
colegio.

ARTICULO 22°. Canales de comunicacién.

Los medios oficiales de comunicacion del establecimiento educacional y el apoderado
sera la agenda de comunicaciones virtual (Syscolnet) y el mail institucional. Sin perjuicio
de ello, las notificaciones se haran por escrito, y podran ser dirigidas al correo electrénico
que indique el padre, madre o apoderado al momento de la matricula del nifio o nifa.

ARTICULO 23°. RICE.

El Proyecto Educativo que sustenta al Colegio San Damian, constituye el principal
instrumento que guia la misidn del colegio. A partir de dicho Proyecto, nace el reglamento
interno de convivencia escolar, donde se explicitan los principios, normas,
procedimientos, responsabilidades y sanciones que regulan el quehacer de la comunidad
educativa, quienes aceptan y comparten los mismos valores y objetivos definidos en este
instrumento.

ARTICULO 24°. Alcance, adhesién y compromiso.

El presente instrumento, forma parte de los documentos que padres, madres y
apoderados/as han conocido y aceptado al momento de matricular a los/as estudiantes
en el Colegio San Damian, firmando para ello un documento en que consta su recepcion,
adhesion y compromiso de cumplimiento respecto del mismo.

Cada una de las disposiciones aqui establecidas tienen caracter obligatorio y su
cumplimiento se extiende a todos/as los/as estudiantes, a sus padres, madres y/o
apoderados/as, cuerpo directivo, personal docente y asistente de la educacion, en
consecuencia, rige para toda la comunidad educativa.

El presente Reglamento estara disponible en un lugar accesible del colegio (Biblioteca)
para efectos de que cualquier miembro de la comunidad pueda tener acceso. Ademas,
estara disponible en la pagina web del Colegio y en el SIGE.

ARTICULO 25°. Vigencia y Procedimiento de Modificacion.

El presente Reglamento sera actualizado una vez al afo por el Equipo Directivo del
establecimiento, previa consulta al Consejo Escolar, donde sus miembros propondran las
modificaciones de acuerdo a la realidad vigente en el Colegio.
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ARTICULO 26°. Observaciones y propuestas de modificaciones.

Observaciones y propuestas de modificacion seran revisadas en una primera instancia
por el Equipo Directivo, quien las comunicara a la comunidad escolar a través de la
pagina Web del Colegio entre otras. Sera este mismo organismo quien establezca el
tiempo y los medios necesarios para que los miembros de la Comunidad puedan efectuar
nuevas sugerencias. Después de este proceso el Equipo Directivo procedera a su
aprobacion definitiva, comunicandose por los mismos canales ya descritos.

ARTICULO 27°. De las regulaciones técnico- pedagégicas.

En la linea de la regulacién formal y oficial de los procesos de ensenanza-aprendizaje, es
relevante indicar que todos los procesos educativos que se desarrollan en el
establecimiento, se realizan bajo la mirada de lo que esta contenido y declarado en el PEI
documento que constituye la base del trabajo académico e integral con nuestros/as
estudiantes.

De este modo, las funciones técnico-pedagdgicas son aquellas de caracter profesional de
nivel superior que, sobre la base de una formacion y experiencia docente especifica para
cada funcién, se ocupan respectivamente de los siguientes campos de apoyo o
complemento de la docencia:

A. Supervision Pedagogica. Practica declarada e instalada en el establecimiento de
manera oficial y formal, compartida y consensuada en espacios formales de
reunion, como son reflexiones pedagdgicas, reunidon de coordinadores
académicos, reuniones de Departamento y Reuniones de Coordinacién. Todos
los espacios sefialados constituyen canales formales de informacién, toma de
acuerdo y evaluacién de procesos que se desarrollan en el establecimiento. De
este modo, la Supervisibn Pedagdgica resulta ser un espacio profesional para
compartir y revisar las practicas pedagogicas, principalmente de aula, con
instrumentos conocidos, consensuados y procesos de retroalimentacién cuyo
foco y objetivo esta en buscar la mejora continua de la accién docente y su
impacto positivo en los aprendizajes de los/as estudiantes.

B. Planificacién Curricular. Es la instancia donde se aborda la propuesta Ministerial
a objeto de adecuar el trabajo conforme nuestro PEI, PME, sellos
institucionales, entre otros. La Planificacién Curricular es la metodologia
utilizada, propuesta por la Direccion, la que se traduce en las propuestas
curriculares de planificacion de cada docente. Fundamental rol cumple cada
coordinador pedagdgico, quien levanta necesidades, las comunica y las guia de
modo de dar cumplimiento a los requerimientos Ministeriales, pero sin dejar de
lado nuestro propio contexto. Cabe senalar, que este proceso es ordenado,
calendarizado y de conocimiento publico para nuestra comunidad educativa.
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C. Investigacion Pedagogica. La investigacion pedagdgica recae en la UTP. El
objetivo en esta area es mantener al colegio actualizado en las principales
experiencias de aprendizaje exitoso a nivel nacional e internacional, evaluando
si su puesta en practica en nuestro colegio es adecuada y generar valor al
aprendizaje a los/as estudiantes.

D. Perfeccionamiento Docente. Es el espacio formal de trabajo de las educadoras.
Consiste en la busqueda de espacios de mejoramiento que pasa por la
deteccion de las necesidades profesionales, instalandose como prioridad y
ejecutando a partir de ella, calendarios de cursos, talleres, charlas o
perfeccionamientos tendientes a entregar a las/os profesionales docentes mas y
mejores herramientas para el desarrollo de su trabajo con los/as estudiantes.

E. Orientacion Educacional y Vocacional. Nuestro colegio se propone como
objetivo desarrollar y fortalecer en los estudiantes el eje gestidn escolar,
relacionado con técnicas y habitos de estudios y el eje desarrollo personal,
autoconocimiento, autoestima, afectividad y sexualidad y discernimiento
vocacional, junto con fortalecer la toma de decisiones en el area académica.

F. Evaluacién del aprendizaje: La evaluacidon del aprendizaje esta, en primer lugar,
en manos de las/os Educadoras, como también a cargo de Coordinacion
Acadeémica del ciclo.

ARTICULO 28°. RICE y RICE educacién parvularia.

El RICE de educacién basica y ensefianza media se aplicara de manera supletoria al
presente Reglamento, en todo aquello que se ajuste a su aplicacion conforme a la
legislacion vigente Cualquier situacion no contemplada en este reglamento, y sus
protocolos anexos, sera resuelta por la Direccion del Colegio, con previa consulta al
Consejo Escolar.
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ANEXO 2: EDUCACION PARVULARIA

Protocolo de accion frente a la deteccidon de situaciones de vulneracidon de
derechos y de violencia intrafamiliar de estudiantes de parvulos.

Protocolo acoso o maltrato escolar entre estudiantes, entre persona que tiene una
posicion de poder y un estudiante, entre adultos y demas miembros de la
comunidad educativa.

Protocolo de accion por maltrato entre estudiantes de educacion parvularia.

Protocolo de actuacion de prevencién y accidén en caso de maltrato infantil o abuso
sexual infantil.

Protocolo de acciones y medidas de prevencidén frente a denuncias de abuso
sexual, agresiones sexuales y/o hechos de connotacion sexual para estudiantes
de educacion parvularia.

Procedimiento especial “aula segura”, ley n°® 21.128.

Protocolo de actuacidon para abordar situaciones relacionadas a drogas y alcohol
en el establecimiento.

Protocolo de accidentes escolares para estudiantes de educacion basica y
ensefanza media.

Protocolo y procedimientos en caso de accidente escolar para estudiantes de
educacion parvularia.

Protocolo de retencidn y apoyo a estudiantes padres, madres y embarazadas.
Protocolo de regulaciones sobre salidas pedagdgicas.

Protocolo de acciones y procedimientos que fomenten la salud mental y de
prevencion de conductas suicidas y otras auto- lesivas.

Protocolo desregulacion emocional y conductual de estudiante (crisis).

Protocolo administracion de medicamentos para estudiantes de educacién
parvularia con enfermedades de alto contagio.

Protocolo de cambio de ropa y de pafales.

Plan de gestion de la convivencia escolar

Plan de convivencia escolar

Reglamento de centro de padres y apoderados
Reglamento del centro de organizacion estudiantil
Reglamento de consejos escolares

Reglamento del consejo de profesores

Protocolo para el reconocimiento de la identidad de género de nifas, nifios y
estudiantes trans en el colegio.

280



PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS DE LOS PARVULOS Y VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

En cumplimiento a lo dispuesto en la Constitucién Politica de la Republica, D.F.L. N° 2 de
2009 del Ministerio de Educacion, tratados internacionales sobre Derechos Humanos
ratificados por Chile y a la normativa educacional el objetivo del presente protocolo es
establecer el modo de accionar de nuestro establecimiento, ante la presuncion y/o
deteccion de situaciones de vulnerabilidad de los derechos del nifio, nifia y adolescente.

Se entendera por violencia intrafamiliar “fodo maltrato que afecte la vida o la integridad
fisica o psiquica de quien tenga o haya tenido la calidad de cényuge del ofensor o una
relacion de convivencia con él; o sea pariente por consanguinidad o por afinidad en toda
la linea recta o en la colateral hasta el tercer grado inclusive, del ofensor o de su conyuge
o de su actual conviviente... También habra violencia intrafamiliar cuando la conducta
referida en el inciso precedente ocurra entre los padres de un hijo comun, o recaiga sobre
persona menor de edad, adulto mayor o discapacitada que se encuentre bajo el cuidado
o dependencia de cualquiera de los integrantes del grupo familiar...”

Se consideran como actos constitutivos de violencia intrafamiliar contra estudiantes del
colegio:

Abuso fisico: Cualquier accién, no accidental por parte de los padres, las madres o
cuidadores que provoque dafo fisico o sea causal de enfermedad en los nifios y las
nifias. La intensidad puede variar desde una contusion leve hasta una lesién mortal. Este
puede ser también pasivo, como abandono fisico, en el que las necesidades basicas no
son atendidas temporal o permanentemente.

Abuso psicologico: Hostilidad verbal reiterada en forma de insulto, burla, desprecio o
amenaza de abandono o constante bloqueo de las iniciativas y de las intenciones
infantiles por parte de cualquier integrante adulto del grupo familiar. El ser testigo de
violencia entre los padres es otra forma de abuso psicolégico.

Se entenderan como hechos denunciables en esta categoria la Vulneracion de derechos
de los/las estudiantes, como descuidos o trato negligente los siguientes hechos:

e Cuando no se atiendan sus necesidades fisicas basicas como alimentacion,
vestuario, salud o vivienda.
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e Cuando no se les proporciona atencion meédica basica, o no se les brinda
proteccidn ante situaciones de salud.

e Cuando no se atienden sus necesidades psicolégicas o emocionales.

e Cuando se les expone a situaciones vulneradoras como violencia, uso de drogas
o alcohol.

Cabe hacer presente que el objeto de este protocolo es adoptar las medidas necesarias
ante la presuncion y/o deteccidon de cualquier situacion de vulnerabilidad de los derechos
del nifio, nifa y adolescente, no quedando supeditado a hechos de violencia intrafamiliar.

Referido a la denuncia

1. Procedimiento de denuncia

Cualquier miembro de la comunidad educativa, que sea victima o presuma, detecte o
conozca alguna situacion que pudiere implicar maltrato o vulneracién de derechos de
algun/a estudiante de parvulos, debera comunicarlo a la Encargada de Convivencia
Escolar, docente o plana directiva, quien dejara registro escrito de la denuncia.

2. Recepcion de la denuncia

Las denuncias las recibira y tramitara la encargada de convivencia de acuerdo al
procedimiento que se detalla. En caso que los hechos sean conocidos por un profesional
que no es la encargada de convivencia, dejara registrado por escrito el contenido de la
denuncia y la identidad del denunciante en documento pertinente, y posteriormente
informara a la encargada de convivencia, entregando el registro correspondiente, dentro
de las 24 horas habiles siguiente de recibida la denuncia.

Si la denuncia la realiza un tercero (no el estudiante afectado) se debe realizar la
entrevista registrando lo sefialado por el/la denunciante en un acta de entrevista.

Si el/la denunciante es un/a estudiante afectado/a, los entrevistadores deberan conversar
con él/ella, atendiendo a las sugerencias senaladas por UNICEF, evitando incurrir en
situaciones de victimizacion secundaria (derivadas del tener que relatar varias veces la
situacion de violencia intrafamiliar), y preferentemente en compania de su padre, madre
y/o apoderado, segun sea el contexto de la denuncia
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Recopilacion de antecedentes:

El/la Encargado/a de convivencia escolar o quien se designe debe recopilar todos los
antecedentes posibles dentro de un plazo de diez dias habiles, prorrogables por igual
cantidad de dias en caso fundados, dejando registro de ello en el informe.

Quien lleve a cabo la recopilacidon de antecedentes debera citar a los padres de la victima
para explicar la situacion ocurrida, quienes deberan firmar el acta correspondiente. La
citacion se realizara dentro del tercer dia contado desde el término de la investigacion.

Si la situacion se refiere al caso de algun/a estudiante que haya sido victima de
vulneracion de derechos por algun funcionario, cualquiera sea la posicidon que ostente en
el Colegio, se realizara un acompafamiento temporal por otro funcionario del
establecimiento o se le asignaran funciones que no involucren contacto con los
estudiantes involucrados.

Fase de denuncia a las autoridades:

Una vez concluida la etapa de recopilacion de antecedentes, y en un plazo no superior a
24 horas, el Director/a, debera derivar los antecedentes a instituciones externas, tales
como OPD, Carabineros de Chile, Fiscalia y /o Tribunales de Familias.

Lo anterior, silos hechos especificos del caso asi lo ameritan.

La comunicacién siempre debera ser hecha a través de un oficio formal, guardandose
copia en el establecimiento.

El Colegio debera estar informado sobre las acciones que lleven a cabo las instituciones
con el fin de poder realizar acompafiamiento y apoyo.

Seguimiento.

Una vez que se haya presentado la denuncia, él/la encargado/a de convivencia escolar, o
quien lo subrogue, designara a un/a funcionario/a del colegio que debera seguir el curso
del proceso realizado por las autoridades. Tal encargado/a informara a la Directora el
estado de avance de la causa y coordinara el cumplimiento de todas las diligencias y
medidas que la autoridad requiera del establecimiento.

En los casos que proceda, el Colegio dara total cumplimiento a las resoluciones judiciales

3. Medidas de apoyo y proteccion.
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Una vez concluido la etapa de recopilacion de antecedentes, se procedera a aplicar las
medidas adecuadas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 14 del Reglamento Interno
de Convivencia Escolar de Educacion Parvularia, en el evento que de acuerdo a los
hechos investigados asi se amerite.

Junto a lo anterior se citara a los padres, madres y/o apoderados/as para su
conocimiento y solicitud de trabajo en conjunto. Cuando la falta en que ha incurrido el/la
estudiante requiere de un trabajo de apoyo en conjunto entre el establecimiento y su
familia, se citara al/la apoderado/a con el objetivo de informar de las faltas cometidas por
el/la estudiante, conocer los antecedentes que pueda aportar la familia y tomar
acuerdos respecto de las medidas a favor del/lla estudiantente que deberan
aplicarse tanto en su hogar como en el establecimiento.

Proteccion de la honra e intimidad.

En estos casos, por tratarse de situaciones que estan circunscritas al contexto familiar, y
en consecuencia no involucra, ni afecta a otros miembros de la comunidad escolar, sera
obligacion de las autoridades, y de todos los profesionales de la institucion que tomen
conocimiento del caso, guardar absoluta reserva y no informar de ninguno de estos
antecedentes a terceros que no estén relacionados con el caso. Se encuentra
estrictamente prohibido revelar los hechos, sea parcial o totalmente, la identidad de él/la
estudiante afectado/a, o cualquier otro dato relevante al resto de la comunidad escolar, ya
sea de manera formal o informal.

4. Apelacion

Notificada la decisién al estudiante involucrado, se debera citar a los apoderados para
comunicarles el resultado de la investigacion, dentro del plazo de 3 dias habiles, quienes
podran presentar sus descargos y/o apelaciones en los plazos sefialados en el
Reglamento Interno.

5. Disposiciones finales.
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1. Como medidas o acciones que involucren a las madres, padres y/o
apoderados/as de los/as estudiantes afectados/as, el establecimiento
debera realizar con ellos/as, reuniones, entrevistas, seguimiento, entre
otras, todas ellas consensuadas con la familia. Ademas se deberan
establecer plazos para el cumplimiento de estas medidas.

2. Como medida de resguardo, el establecimiento asegurara que el/la
estudiante afectado/a estara siempre acompafado/a, permitiendo el ingreso
de sus padres en caso de ser necesario y siempre y cuando un profesional
asi lo determine.

3. Cuando existan adultos involucrados en los hechos el establecimiento
aplicara las siguientes medidas:

1. Mientras dure el proceso de investigacion si el presunto agresor es el/la
profesor/a jefe y/o de asignatura, se realizara un acompanamiento en el
aula en las clases que imparte el aludido, por medio del encargado de
convivencia escolar y/o por algun miembro del equipo Directivo, con el
propésito de resguardar a la presunta victima.

2. En el caso de que el presunto agresor sea un funcionario del colegio,
distinto a los mencionados en el numeral anterior, éste podra ser cambiado
de sus funciones, destinandolo a otras funciones en el establecimiento
educacional, mientras dure el proceso y de acuerdo a la gravedad de los
hechos, hasta la resolucion del conflicto donde se aplicaran las medidas
reparatorias pertinentes.

En dicho momento se debera citar a los apoderados/as para comunicarles el resultado de
la investigacion, quienes podran presentar sus descargos y/o apelaciones en los plazos
sefalados en el Reglamento Interno.

El medio oficial de comunicacién del establecimiento educacional y el apoderado/a sera
el correo institucional del colegio. por escrito, y podran ser dirigidas al correo electronico
que indique el padre, madre o apoderado al momento de la matricula del nifio o nifa. La
comunicacion siempre debera ser hecha a través de un oficio formal, guardandose copia
en el establecimiento.

Sin perjuicio de lo sefialado en el Reglamento Interno, ante la ocurrencia de hechos que,
por accién u omision, sean constitutivos de delito y afecten a uno o a mas miembros de la
comunidad educativa (directivos, docente, paradocente, auxiliares, padres y/o
apoderados y estudiantes), se debera denunciar ante Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones, las Fiscalias del Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro
del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo
dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del Cédigo Procesal Penal.
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Esta accion la debe llevar a cabo la persona que observa el delito, apoyado por el
Encargado(a) de Convivencia Escolar o la Directora del establecimiento, quienes de
manera conjunta deberan acudir en el plazo sefalado, ante la autoridad correspondiente,
de acuerdo a los procedimientos establecidos por dichas instituciones.

Ahora bien, si un funcionario toma conocimiento de un hecho de vulneracion de derechos
de un estudiante en conjunto con el equipo de convivencia escolar previa informacion a la
Direccion, deberan poner en conocimiento de manera formal a los Tribunales de Familia,
tan pronto lo advierta.

Esta accién la debe llevar a cabo la persona que observa o toma conocimiento del hecho,
apoyado por el Encargado(a) de Convivencia Escolar o la Directora del establecimiento,
quienes de manera conjunta deberan acudir en el plazo de 24 horas de tomado
conocimiento del hecho, ante la autoridad correspondiente, a través de la pagina
www.pjud.cl o la que la autoridad competente determine.
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PROTOCOLO DE ACCIONES Y MEDIDAS DE PREVENCION FRENTE A DENUNCIAS
DE ABUSO SEXUAL, AGRESIONES SEXUALES Y/O HECHOS DE CONNOTACION
SEXUAL PARA ESTUDIANTES DE EDUCACION PARVULARIA.

El presente protocolo sera de aplicacidon exclusiva para estudiantes de educacion
parvularia, sin perjuicio que el protocolo anterior se aplicara de manera supletoria en todo
aquello que corresponda

Frente al abuso sexual infantil, nuestro énfasis esta puesto en la proteccion y prevencion,
basandonos en una ética del cuidado y una actitud colectiva de respeto hacia las nifas,
los nifios, adolescentes y sus derechos. Esto nos hace responsables de educar a
nuestros/as estudiantes en su autocuidado y de crear un ambiente formativo seguro,
protector, respetuoso, dialogante y contenedor.

Si bien la prevencion es la estrategia principal que recomiendan los expertos, sabemos
responsablemente que no nos garantiza la inexistencia del abuso sexual, por lo que,
frente al conocimiento de situaciones de este tipo, asumimos el imperativo de actuar de
manera inmediata y conforme a la ley, constituyéndonos en un agente movilizador de la
proteccion y la reparacién del/a estudiante que esta siendo vulnerado/a, con el respeto y
resguardo necesario.

“El abuso sexual ocurre cuando un nifio es utilizado para la estimulacién sexual de su
agresor (un adulto conocido o desconocido, un pariente u otro NNA) o la gratificacién de
un observador. Implica toda interaccion sexual en la que el consentimiento no existe o no
puede ser dado, independientemente de si el nifo entiende la naturaleza sexual de la
actividad e incluso cuando no muestre signos de rechazo. El contacto sexual entre un
adolescente y un nifio 0 una nifia mas pequefios también puede ser abusivo si hay una
significativa disparidad en la edad, el desarrollo, el tamafio o si existe un
aprovechamiento intencionado de esas diferencias."

1. Principios y criterios de actuacién en caso de abusos sexuales.

Actuar siempre garantizando el interés superior del/la menor y protegiendo sus
derechos como victima.

i.  Actuar de manera seria y responsable frente a la denuncia.

ii. Intervenir de manera coordinada, siguiendo pautas compartidas y mutuamente
aceptadas como validas.
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iii. Prestar atencién de forma inmediata y agil, evitando demoras en la intervencién y
siempre y cuando sea posible desde los servicios e instituciones mas préximos.

iv.  Asegurarse que la posible victima no pase momentos en soledad con la persona
que se sospecha es el abusador o abusadora.

v. Poner especial atencién a los procesos de deteccion y comunicacion de las
situaciones de abuso sexual o maltrato, por lo que es esencial la implicacion y la
intervencion de los profesionales que trabajan en primera linea. Una vez detectado
el caso, se debera asegurar la proteccidon y el seguimiento posterior del nifio/a,
adolecente.

vi. Buscar la intervencion minima necesaria, evitando el maltrato generado por la
reiteracién de actuaciones o su practica en condiciones poco adecuadas.

vii.  No preguntar detalles ni profundizar en el relato del nifio, nifia o adolescente,
recogiendo sélo lo que éste verbalice espontdneamente, sin intentar que
compruebe que la sospecha es cierta. Es fundamental respetar su silencio.

viii.  Demostrarle al nifio, nifa o adolescente que tiene o puede contar con un adulto
protector que estara junto a él o ella ante todo lo que ocurra.

iX. Resguardar siempre la identidad de los miembros de la comunidad educativa
involucrados. Si algun funcionario del establecimiento educacional divulga, viraliza
0 publica informacion realtiva a los datos personales de los miembros
involucrados, se aplicaran las medidas contempladas en el contrato de trabajo y
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

X.  Propiciar una conversacion privada y directa.

0. Indicadores para la deteccion del maltrato y el abuso sexual infantil:

No es facil establecer indicadores que permitan detectar el maltrato y el abuso sexual
infantil dado que, por lo general, un indicador no es determinante por si solo o puede
deberse a multiples situaciones que no necesariamente se relacionan con una situacion
abusiva. En términos generales, un adulto detecta una situacién de maltrato y/o abuso,
cuando se produce al menos una de las siguientes situaciones:

El propio nifo/a revela que esta siendo o ha sido victima de maltrato, abuso
sexual o de otra situacion abusiva.

i.  Un tercero (algun comparero del nifio/a afectado, otro adulto) le cuenta que un
nino determinado esta siendo o ha sido victima de maltrato, abuso sexual u otra
situacion abusiva.
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ii. El adulto nota sefales que le indican que algo esta sucediendo con un nifio/a en
particular, es decir, identifica conductas que no evidenciaba anteriormente, o nota
un cambio en su comportamiento, en sus habitos o formas de relacionarse con los
demas.

Es importante estar alerta a las sefales que indiquen o generen sospechas de alguna
situacion de maltrato o abuso; principalmente, los cambios significativos en diferentes
areas del comportamiento deben ser tomados en cuenta como posibles indicadores que
requieren especial atencién. No obstante, no se debe generar panico, ya que un cambio
en la conducta no significa necesariamente que el nifio/a o adolescente sea victima de
maltrato o abuso, por ello se hace necesario que los/las profesores/as conozcan a sus
estudiantes y evaluen el contexto en el que se presentan los posibles indicadores, de
manera de poder advertir estas sefales.

El colegio debe considerar todo indicio relativo a un presunto acoso o abuso sexual a
menores, quedando constancia por escrito bajo firma responsable del denunciante.

0. Medidas preventivas para el abuso sexual

En cuanto a la formacion de los/as estudiantes:

A los/as estudiantes se les forma en un pensamiento reflexivo y critico,
estimulando constantemente su capacidad y derecho a opinar y disentir
respetuosamente, frente a pares y adultos.

e Existe un Reglamento de Normas de Convivencia establecido, claro y conocido por
todos/as los/as estudiantes.

e Las normas de convivencia de los cursos, si bien deben estar dentro del marco del
Reglamento de Normas de Convivencia, son desarrolladas en jornadas
participativas, donde los/as estudiantes son protagonistas, de manera que las
normas estén al servicio de la convivencia armonica y no de la obediencia ciega,
siendo claras y conocidas por todos.

e Desde el Pre-Kinder y hasta 4° medio los/as estudiantes desarrollan el Programa
de Formacién en Afectividad, Sexualidad y Género. Dentro de éste, se trabaja
especificamente la Prevencion de Abuso Sexual desde el autocuidado del/a
estudiante, abordando entre otros temas, el conocimiento y cuidado del propio
cuerpo, distinguir las partes privadas del cuerpo, no tener secretos con ningun/a
adulto/a, etc. Ademas, se trabaja la Prevencion del Abuso Sexual desde el
autocuidado, abordando temas especificos como el uso cuidadoso de las redes

sociales, el Gromming, etc.
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En todos los computadores del colegio a los que pueden acceder los/as
estudiantes, se encuentra restringido el acceso a paginas prohibidas para menores
de edad.

En cuanto a la relacién del colegio con los/as apoderados/as:

El colegio tiene una politica de puertas abiertas con respecto a la relacion con los/as
apoderados/as, lo que implica que:

iv.

Los padres, las madres y apoderados/as pueden acceder a la informacion del
colegio, Proyecto Educativo, nombres de profesores/as, profesionales de apoyo,
asistentes de la educacion, etc., a traveés del sitio web del colegio.

Los/as apoderados/as conocen el Reglamento Interno y los distintos protocolos de
actuacion dispuestos por las autoridades del colegio el cual firman cada ano al
momento de matricular a sus hijos/as.

Los padres, las madres y apoderados/as tienen la posibilidad de plantear sus
dudas e inquietudes, por conductos regulares, claros, expeditos, simples y que son
conocidos por todos y todas.

El colegio promueve que las familias de los/as estudiantes mantengan una actitud
receptiva con las sugerencias, preocupaciones, dudas e inquietudes que el colegio
tenga sobre el estudiante.

En cuanto a la capacitacion del personal:

Se realizan capacitaciones a las personas que trabajan en el colegio, para
identificar sefales de abuso sexual en los/as estudiantes.

Todas las personas que trabajan en el colegio conocen el protocolo de accién y su
responsabilidad ante el conocimiento de algun caso de abuso sexual a un/a
estudiante del colegio.

Se revisan de manera constante sus antecedentes personales e inhabilidades en
conformidad a la legislacién vigente.

En cuanto a la seleccion del personal:

El perfil que se busca en profesores/as y adultos que se relacionan con los/las
estudiantes, implica que:
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Sea un/a profesional capaz de ejercer una autoridad protectora, basada en el
respeto y no en el temor.

Debe ser capaz de asumir con responsabilidad el hecho de ser una autoridad
sobre los/as estudiantes que estan bajo su cuidado y de utilizar esa autoridad al
servicio de los/las estudiantes y no de si mismo/a.

A todos/as los/as profesionales de la educacion que son contratados/as por el
colegio y que tendran contacto con los/las estudiantes, se les realizan las
entrevistas psicolaborales correspondientes.

A todas las personas que son contratadas para trabajar en el colegio, se les exige
su certificado de antecedentes que dé cuenta que no existe imposibilidad para
trabajar con menores de edad ni por maltrato relevante.

Todas las personas que son contratadas para trabajar en el colegio, son
chequeadas en el registro nacional de sancionados por conductas peddfilas.

Todas las personas que trabajan en el establecimiento, deben firmar un documento
en el que toman conocimiento de las disposiciones del colegio que regulan y
promueven un trato respetuoso y adecuado hacia los y las estudiantes y
apoderados/as.

En cuanto a las instalaciones del colegio y el uso de éstas por parte de los/as
estudiantes:

En el caso de Educacion Inicial, la Educadora debe tener control de donde esta
cada uno/a de sus estudiantes y si sale de la sala, debe quedar el/la profesor/a
especialista o la técnica en parvulos.

En el caso de los/las estudiantes de Pre-Kinder, van al bafio acompafiados de la
técnica en parvulos o la Educadora de Parvulos durante el 1° semestre, ya que
durante el 2° semestre se les permite ir solos.

El acceso a las salas y pasillos desde el 2° piso estan cerrados para los/as
estudiantes, en los horarios en que no estan en clases.

El colegio tiene recreos y almuerzos diferidos segun niveles de ensenanza.

El colegio cuenta con bafios separados para Educacion Inicial, Educacién Basica y
Educacién Media.

Durante los recreos los/as estudiantes estan acompafados por Inspectoras de
Patio, de modo que siempre exista resguardo de su seguridad.

291



vi.  En cuanto al ingreso de personas extrafias al colegio:

e En todas las puertas de acceso al establecimiento se cautela el ingreso de
personas ajenas a éste.

e Toda persona que ingresa al colegio debe identificarse con la Secretaria de
Direccion y/o con Coordinacion General, quien autoriza o rechaza su ingreso.

e En las ocasiones en que profesionales externos colaboren directamente por
algunas horas en el trabajo pedagdgico con los/as estudiantes (charlistas, artistas
invitados, etc.), se dispone que exista la presencia permanente de personal del
colegio o profesor/a encargado de la actividad.

0. Protocolo frente a agresiones sexuales
Normas Generales sobre las Gestiones: Canales de denuncia.

Los hechos de connotacion sexual o agresiones sexuales pueden ser denunciados por
cualquier integrante de la comunidad escolar ya sea de manera presencial o via correo
electronico, lo que quedaran registrados en la hoja de entrevista.

ii. Responsable.

El Coordinador de Convivencia Escolar sera responsable de recibir este tipo de
denuncias, procedera a gestionarla de acuerdo al procedimiento establecido en este
protocolo. En caso que la denuncia la realice el mismo afectado, se debe procurar que la
entrevista la realice la psicéloga educacional del ciclo. En todo caso, si por distintas
circunstancias la denuncia no la pueden recibir los profesionales sefialados
anteriormente, lo podran hacer docentes o directivos u otro/a adulto/a del
establecimiento, los/las que una vez recibidos los antecedentes tendran que entregarlos a
la encargada de convivencia para que disponga de su debida tramitacion, dentro de las
préximas 24 horas habiles de recepcionada la denuncia. Una vez conocida la denuncia
por el Coordinador de Convivencia Escolar, este debe entregar la informacion de
inmediato a la Directora para su seguimiento e instrucciones especificas que se pudieran
requerir. Quién reciba la denuncia debe acoger, escuchar y apoyar al o la estudiante,
de modo que se sienta seguro/a y protegido/a. No se piden detalles excesivos. Ante todo,
se debe creer el relato.
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iii.  Escrituracion.
La recepcidon de la denuncia debe ser por escrito, con una relacion de los hechos y si es
posible con frases textuales de lo ocurrido.

iv.  Deber de proteccién a los/as afectados/as.

El establecimiento debe tener presente que un/a estudiante que ha sido victima de una
agresion sexual, sea dentro o fuera del establecimiento, ha sufrido una experiencia
traumatica, por lo cual, se deben adoptar las medidas necesarias que garanticen la
proteccion fisica y emocional de los/as involucrados/as. De acuerdo a cada caso en
particular, se debe considerar entregar apoyo pedagdgico realizando una flexibilizacién
de la asistencia dado que el/la estudiante podria presentar episodios emocionales que le
impidan tener una asistencia regular, o bien no pueda asistir por tener que cumplir con
diligencias relacionadas con los mismos hechos. En este mismo sentido se debera
procurar dar apoyo de caracter pedagodgico para reforzar al/a estudiante. Esta
informacion y el caso en general, deben tratarse en forma discreta. La intimidad e
identidad del/la estudiante debe ser resguardada.

v.  Distinguir situaciones de agresiones sexuales de un/a adulto/a a un/a estudiante o
entre estudiantes.

A. Frente a la sospecha de abuso sexual o maltrato por una persona externa al
Establecimiento:

e La persona que tiene indicios de sospecha de abuso sexual o maltrato debe
informar de manera inmediata a la encargada de Convivencia Escolar y Direccion
del centro educativo.

e El Coordinador de Convivencia Escolar, recaba informacion relevante desde las
personas que tienen relacion directa con el menor (profesor jefe, profesores de
asignatura, otros profesionales del establecimiento) y del menor mismo, segun
corresponda, dentro del plazo de 5 dias habiles.

e En caso que la sospecha no implique familiares directos, se cita al apoderado del
menor para una entrevista con la finalidad de conocer su situacion familiar, que
pueda relacionarse con las sefales observadas, dentro del plazo de 5 dias
terminadas las entrevistas.

e Se clarifican las sospechas con la informacion recabada.
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Si se descarta la ocurrencia de abuso sexual o maltrato, se realiza seguimiento al menor
y se analiza, en compaiia de los padres la posible derivacion a un especialista, si
corresponde.

En caso de contar con sospecha fundada que se configura un posible abuso sexual, se
realizaran los siguientes procedimientos:

Se citara, dentro de las 24 horas siguientes, al adulto responsable del estudiante
para comunicarle la situacién ocurrida.

Se le informara que es su responsabilidad hacer la denuncia en Carabineros,
Fiscalia, Policia de Investigaciones (PDI) o Servicio Médico Legal (SML). En caso
de violacion, no obstante, la Direccién le ofrece al adulto poder acompafiarlos en
ese mismo momento a realizar la denuncia.

En caso de querer ir ellos solos, se les da plazo hasta la mafana del dia siguiente
(8:00 am), para demostrar que realizé la denuncia. Se le explica al adulto que en
caso de no querer proceder o de no certificar la denuncia, el Establecimiento
procedera a realizarla segun el plazo sefialado en el Reglamento Interno.

De la situacidon de comunicacion al adulto responsable del menor, como de los
pasos que este dara, quedara registro y firma en documento elaborado por el
establecimiento educacional

Si no se lleva a cabo la denuncia por parte del adulto responsable en los tiempos
establecidos (hasta las 8:00 am del dia siguiente), La Direccién del Establecimiento hara
la denuncia a los diversos organismos oficiales: Carabineros, Fiscalia, Policia de
Investigaciones, ese mismo dia.

B. Frente a una certeza de abuso sexual o maltrato de un alumno(a) por parte de un

funcionario del Establecimiento se procedera:

A citar a los padres de la victima para explicar la situacion ocurrida. La citacion se
realizara dentro de las 24 horas desde que se tuvo conocimiento del hecho.

Realizar, por parte de la Direccion del Establecimiento, la denuncia del caso a las
autoridades correspondientes: Carabineros, Policia de Investigaciones, Fiscalia,
segun el plazo sefalado en el Reglamento Interno.
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e La Direccidén adoptara todas las medidas tendientes a evitar todo contacto entre el
presunto agresor o agresora y el o la estudiante afectada, como reasignar sus
funciones, reubicar el lugar en que desempena labores, realizar sus funciones
siempre acompafiado de otro profesional, mientras dure la investigacién de la
situacion por parte del érgano competente y sin que implique menoscabo laboral.

e A activar acciones inmediatas de proteccién de la integridad del menor, tales
como: no dejarlo solo, evitar la revictimizacion procurando no tocar el tema del
abuso o maltrato, mantener la cercania con la persona a quien el nifio se confid,
mantener la maxima discrecion y delicadeza con él.

e A resguardar la identidad del menor ante la comunidad educativa y los medios de
comunicacion.

e A informar, por parte del Director, a los profesores y demas integrantes de la
comunidad de la situacion, resguardando la identidad de los involucrados, con el
fin de cumplir los siguientes objetivos:

I Explicar la situacion en términos generales, sin individualizar a las o los
involucrados ni entregar detalles, a fin de evitar distorsiones en la informacién o
situaciones de secretismo que generen desconfianzas entre las familias respecto a la
labor protectora del establecimiento.

ii. Comunicar y explicar las medidas y acciones que se estan implementando y/o se
implementaran en la comunidad educativa a razén del hecho.

Solicitar colaboracién y apoyo de parte de las madres, padres y apoderados/as en la
labor formativa del establecimiento en torno a este tema.

C. Frente a una certeza o sospecha de abuso sexual o maltrato de un/a estudiante al
interior del grupo familiar.

e Si es conocido por un miembro de la Comunidad Educativa, se tomaran las
medidas necesarias establecidas en este protocolo de comprobacion de la misma,
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y en caso de contar con los antecedentes necesarios, se procedera a la denuncia
inmediata a las autoridades respectivas, de acuerdo al plazo indicado en el RICE.

. Frente a la sospecha de agresion en la esfera sexual entre estudiantes. El
presente protocolo establece los siguientes procedimientos:

La persona que ha recibido el relato o que ha sido testigo del hecho debe
comunicarlo al Director o la encargada de Convivencia Escolar.

Una vez registrada la denuncia, se activaran acciones inmediatas de proteccion de
la integridad de los estudiantes involcurados: no dejarlo solo, evitar la
revictimizacion, mantener la cercania con la persona a quien el/la estudiante se
confid, mantener la maxima discrecion y delicadeza con él/ella.

La Directora, el Coordinador de Convivencia Escolar y los profesionales
competentes del establecimiento, procederan a entrevistar, por separado y
simultdneamente, al o los/las estudiantes involucradas/os, de manera de recabar
la mayor cantidad de antecedentes que permitan corroborar o descartar la
sospecha. Las entrevistas se realizaran a mas tardar dentro de 3 dias de recibida
la denuncia

En todos los procesos se debe resguardar la identidad de todos los estudiantes,
sin importar la condicién en que participan, ya sean activos, espectadores, etc.

También con estos estudiantes se procedera con las medidas de proteccion
definidas anteriormente.

Se citara a todos los apoderados/as de los estudiantes involucrados, de manera
separada, para comunicarles sobre el procedimiento y la informacion obtenida. La
entrevista de los apoderados se desarrollara dentro de 5 dias habiles contados
desde el término de las entrevistas de los y las estudiantes involucradas.

Como medida de proteccidén, y mientras se recaban los antecedentes, se les
propondra a los apoderados de los estudiantes involucrados, suspender la
asistencia a clases de manera excepcional.

En caso que corresponda se aplicaran las medidas pedagdgicas, reparatorias, de
apoyo pedagogico o psicosocial, sefialadas en el Reglamento Interno.
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En caso de comprobarse el abuso, se citara al estudiante y apoderado a entrevista con la
Directora, quien debera informarle el procedimiento seguido y se aplicaran las medidas
pedagdgicas, reparatorias, de apoyo pedagogico o psicosocial, en base a lo estipulado en
el Reglamento de Convivencia. Este procedimiento debe quedar registrado por escrito, y
con las firmas de los presentes en dicha reunién. Una vez informados los involucrados en
el hecho, se seguiran los siguientes pasos:

e La Directora, junto con el Coordinador de Convivencia Escolar y el profesor/a jefe,
clarifican en los cursos correspondientes de los estudiantes/as involucrados, la
informacion de los hechos e informan sobre procedimientos a seguir.

Se citara a reunién extraordinaria del curso en donde se produjeron los hechos, para
exponer a los/las apoderados/as lo ocurrido, las sanciones tomadas y el plan de
intervencidon. También se informara al Consejo Escolar.

e EIl equipo directivo o a quienes éste designe, elaborara un plan de contencion y
acompanamiento a los/as estudiantes afectados/as.

En todo caso, si la situaciéon lo amerita, ya sea por sefales o lesiones fisicas o
psicologicas se derivara a las victimas del hecho a instancias externas de evaluacién o
apoyo, sugiriéndose el apoyo profesional a los afectados, a través de médicos
especialistas, terapias de reparacion psicosocial, programas de apoyo a las
competencias parentales, programas de representacion juridica, entre otros.

E. Derivacién a instancias externas de evaluacién o apoyo:

Se sugerira apoyo profesional a los afectados a través de médicos especialistas, terapias
de reparacion psicosocial, programas de apoyo a las competencias parentales,
programas de representacion juridica, entre otros.

F. Seguimiento:

Son aquellas acciones que permiten conocer la evolucion de la situacion de sospecha de
abuso pesquisada, a través de llamados telefonicos, entrevistas, comunicacion con
profesionales externos, entre otros.
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En aquellos casos que efectivamente sean denunciados, se realizara seguimiento en un
maximo de 5 dias habiles con el/la estudiante, con el fin de contener e indagar en las
repercusiones del proceso de denuncia.

Denuncia o conocimiento de autoridades respectivas:
Hechos constitutivos de delito:

Sin perjuicio de lo sefalado en el Reglamento Interno, ante la ocurrencia de hechos que,
por accién u omision, sean constitutivos de delito y afecten a uno o a mas miembros de la
comunidad educativa (directivos, docente, paradocente, auxiliares, padres y/o
apoderados y estudiantes), se debera denunciar ante Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones, las Fiscalias del Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro
del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo
dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del Cédigo Procesal Penal.

Esta accién la debe llevar a cabo la persona que observa el delito, apoyado por el
Coordinador de Convivencia Escolar o la Directora del establecimiento, quienes de
manera conjunta deberan acudir en el plazo senalado, ante la autoridad correspondiente,
de acuerdo a los procedimientos establecidos por dichas instituciones

Vulneracién de Derechos

Sin perjuicio de lo sefialado expresamente en el presente Protocolo, el funcionario que
tome conocimiento de un hecho de vulneracion de derechos de un estudiante en conjunto
con el equipo de convivencia escolar previa informacion a la Direccion, deberan poner en
conocimiento de manera formal a los Tribunales de Familia, tan pronto lo advierta.

Esta accidn la debe llevar a cabo la persona que observa o toma conocimiento del hecho,
apoyado por el Encargado(a) de Convivencia Escolar o la Directora del establecimiento,
quienes de manera conjunta deberan acudir en el plazo de 24 horas de tomado
conocimiento del hecho, ante la autoridad correspondiente, a través de la pagina
www.pjud.cl o la que la autoridad competente determine.
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PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO ENTRE MIEMBROS
ADULTOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA O ENTRE PERSONA QUE TIENE UNA
POSICION DE PODER Y UN ESTUDIANTE.

En el establecimiento se establece el siguiente protocolo ante la concurrencia de un
posible acoso y maltrato entre adultos (funcionarios — apoderados) de la comunidad.

Si el conflicto se produzcan entre miembros adultos (funcionarios - apoderados) de
nuestra comunidad se procedera de la siguiente manera:

1. La situacion de conflicto debera ser comunicada por cualquier miembro de la
comunidad educativa al Coordinador de Convivencia Escolar, quien determinara si
existe la posibilidad de llegar a una pronta solucién a través de una instancia de
mediacion, actuando de forma inmediata. En aquellos casos que no se pueda
contactar a la Coordinadora de Convivencia Escolar se debera contactar a la
Directora.

2. El Coordinador de Convivencia Escolar, en el evento que no pueda dar una pronta
solucién a la problematica procedera a recabar la mayor cantidad de antecedentes
posibles.

3. El Coordinador de Convivencia Escolar solicitara la intervencion de la Direccién
Regional de la Superintendencia de Educacién, instituciéon que debera determinar
las necesidades y la manera mas efectiva para solucionar los conflictos.

4. En el evento que las circunstancias asi lo ameriten se llevara a efecto la medida
de cambio de apoderado a aplicar la sancion de acuerdo a lo dispuesto en el
cédigo del trabajo y/o estatuto docente.

DISPOSICIONES COMUNES PARA LOS CASOS:

En consideracion al miembro de la comunidad educativa afectado, el Coordinador de
Convivencia escolar junto a la Direccion del Colegio, podran adoptar las siguientes
medidas de resguardo:

1. Derivacion a profesionales internos o externos para evaluacion y/o intervencion de
caracter psicologico, psicopedagodgico, meédico u otro cuando corresponda. En
caso de ser profesionales externos, estos seran financiados por las familias de los
estudiantes.

2. Propiciar contencién emocional a los y las personas involucradas con
profesionales internos del Colegio.

3. A objeto de proteger la intimidad, integridad e identidad del o la afectada, el
Colegio podra adoptar respecto a su personal las siguientes medidas:
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e Separacion de funciones
e Reasignacion de labores.
e Cambios de turno.

1. En caso que el agresor sea un funcionario del establecimiento se podra aplicar la
medida de suspension de funciones, sélo si existe una orden judicial emanada por
los Tribunales de Justicia.

2. Siempre se resguardara la identidad del acusado o acusada o de quien aparece
como involucrado en los hechos. Lo anterior, hasta que la investigacion se
encuentre afinada y se tenga claridad respecto del o la responsable.

3. Siempre se citara a padres, madres y apoderados para informar sobre los hechos,
las acciones a seguir y el mecanismo de adopcion de medidas de proteccién, de
proteccion de identidad de los estudiantes involucrados para evitar la victimizacion,
asi como también la derivacién a las distintas instituciones cuando corresponda.
La citacion se hara via telefonica y por correo electrénico solicitando la
concurrencia inmediata al recinto escolar.

El encargado de aplicar estas medidas sera el coordinador de Convivencia Escolar o la
Director del Establecimiento, dentro del plazo de 48 horas habiles contados desde la
recepcion de la denuncia.

Medio de comunicacion y notificacion:

El medio oficial de comunicacion entre el establecimiento educacional y el apoderado
sera de manera escrita a través de correo institucional de ambas partes. Sin perjuicio de
ello, se podra contactar al apoderado via telefénica, con respaldo de correo electronico
institucional entregado a los apoderados al inicio del aio escolar.

Denuncia o conocimiento de autoridades respectivas:

Hechos constitutivos de delito:

Sin perjuicio de lo sefalado en el Reglamento Interno, ante la ocurrencia de hechos que,
por accién u omision, sean constitutivos de delito y afecten a uno o a mas miembros de la
comunidad educativa (directivos, docente, paradocente, auxiliares, padres y/o
apoderados y estudiantes), se debera denunciar ante Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones, las Fiscalias del Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro
del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo
dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del Cdédigo Procesal Penal.
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Esta accion la debe llevar a cabo la persona que observa el delito, apoyado por el
Coordinador de Convivencia Escolar o la Directora del establecimiento, quienes de
manera conjunta deberan acudir en el plazo senalado, ante la autoridad correspondiente,
de acuerdo a los procedimientos establecidos por dichas instituciones

Vulneracién de Derechos:

Sin perjuicio de lo sefialado expresamente en el presente Protocolo, el funcionario que
tome conocimiento de un hecho de vulneracion de derechos de un estudiante en conjunto
con el equipo de convivencia escolar previa informacion a la Direccion, deberan poner en
conocimiento de manera formal a los Tribunales de Familia, tan pronto lo advierta.

Esta accioén la debe llevar a cabo la persona que observa o toma conocimiento del hecho,
apoyado por el Encargado(a) de Convivencia Escolar o la Directora del establecimiento,
quienes de manera conjunta deberan acudir en el plazo de 24 horas de tomado
conocimiento del hecho, ante la autoridad correspondiente, a través de la pagina
www.pjud.cl o la que la autoridad competente determine.

NOTA: El acta debera ser firmada por el funcionario y/o apoderado si
correspondiere. Sin perjuicio de ello si él o la entrevistada manifiesta su
intencién de no desear firmar el acta, bastara la constancia del funcionario
que efectud la entrevista como constatacion El o la funcionaria que redacten
el acta tendran la calidad de ministro de fe, solo en aquello que se manifesté
en la entrevista

ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO ENTRE PERSONA QUE
TIENE UNA POSICION DE PODER Y UN ESTUDIANTE

Si la situacion se refiere al caso de algun estudiante que haya sido victima de maltrato
por algun profesional de la educacién o funcionario, cualquiera sea la posicion que
ostente en el Colegio, ademas se realizara un acompafiamiento temporal por otro
funcionario del establecimiento. El Colegio velara para que el estudiante esté siempre
acompafado de un adulto frente al eventual agresor.

En el caso que el involucrado sea el coordinador de convivencia escolar, el afectado
podra concurrir ante el Director del establecimiento, quien debera seguir el mismo
conducto del encargado de convivencia escolar.

El coordinador de convivencia o quien lo reemplace analizara los antecedentes a fin de
iniciar la etapa de investigacion.

Podran informar, el afectado, sus padres o cualquier miembro de la comunidad escolar
que sea testigo.
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ETAPA DE INVESTIGACION:

La etapa de investigacion debe ser realizada en un plazo de 6 dias habiles prorrogables
por el mismo periodo en el evento que los hechos del caso asi lo ameriten contados
desde el dia en que se realiza la denuncia. El fin de la investigacion es el permitir al
coordinador de convivencia o a quien éste designe conocer la version de los distintos
actores involucrados, asi como recabar antecedentes que permitan respaldar los hechos
y dar oportunidad a todos de ser debidamente escuchados.

Las actividades que se podran considerar son las siguientes:

1. Entrevista individual con los actores involucrados (victimas y supuestos
agresores).

2. Entrevista grupal con los actores involucrados (victimas y supuestos agresores),
cuando corresponda de acuerdo a los hechos. ¢) Reunién con los apoderados.

3. Entrevista a él o los profesores jefes, y otros si corresponde de acuerdo a los
hechos.

4. Entrevista con otros actores de la comunidad escolar que pudieran aportar
antecedentes a la investigacion, cuando corresponda de acuerdo a los hechos.

5. Recabar y resguardar las evidencias que pudieren existir, relacionadas con el
hecho que se denuncia, las cuales podran ser utilizadas durante la investigacion
como medios de prueba y analisis con los actores involucrados.

6. En el caso de que el presunto agresor sea el profesor/a jefe y/o de asignatura, el
encargado de convivencia escolar y/o algun miembro del equipo directivo
acompanara al aludido en las clases que imparte con el propdsito de resguardar a
la presunta victima, mientras dure el proceso de investigacion.

7. En el caso de que el presunto agresor sea un funcionario del centro educativo,
distinto a los mencionados en la letra f) anterior, éste podra ser cambiado en sus
funciones, destinando a otras funciones en el establecimiento educacional,
mientras dure el proceso y de acuerdo a la gravedad de los hechos hasta la
resolucion del conflicto donde se aplicaran las medidas reparatorias pertinentes.

Una vez concluido el proceso de investigacion, el profesional a cargo de llevar a cabo la
investigacion tendra un plazo de 3 dias habiles para informar a los involucrados el
resultado de este.

Si el agresor es un padre, madre y/o apoderado se aplicaran las medidas contempladas
en el Reglamento Interno y se impedira compartir espacios comunes. Sin perjuicio de lo
anterior, el Director/a, debera derivar los antecedentes a instituciones externas, tales
como OLN, Carabineros de Chile, PDI, Fiscalia y /o Tribunales de Familias. Lo anterior, si
los hechos especificos del caso asi lo ameriten, dentro del plazo de 24 horas desde que
se tome conocimiento del hecho, conforme a lo establecido en el Reglamento Interno.
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En el caso que se determine como responsable a un funcionario del establecimiento se
procedera a aplicar la sancion de acuerdo a lo dispuesto en el codigo del trabajo y/o
estatuto docente.
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PROTOCOLO Y PROCEDIMIENTOS EN CASO DE ACCIDENTE ESCOLAR PARA
ESTUDIANTES DE EDUCACION PARVULARIA

En la ejecucidon del presente protocolo, se aplicara de forma supletoria el protocolo y
procedimientos en caso de accidente escolar para estudiantes de educacion basica y
ensefianza media, en todo aquello que no sea contradictorio.

Segun lo establecido en el Decreto Supremo N° 313 de 1972 del Ministerio del Trabajo y
Previsién Social que indica en su articulo 1° que los estudiantes que tengan la calidad de
alumnos regulares de establecimientos fiscales o particulares, de ensefianza basica,
media, normal, técnico, agricola, comercial, industrial, de establecimientos profesionales,
de centros de formacion técnica y universitaria, dependientes del estado o reconocidos
por éste, quedaran sujetos al seguro escolar contemplado en el articulo 3° de la ley N°
16.744 por los accidentes que sufran durante sus estudios, o en la realizacién de su
practica educacional o profesional, en las condiciones y con las modalidades que se
establecen en el presente decreto.

A su vez, la Ley N° 16.774, en su articulo 3°, dispone que estaran protegidos todos/as
los/as estudiantes de establecimientos fiscales o particulares por los accidentes que
sufran con ocasion de sus estudios o de su practica profesional.

En este sentido es considerado como accidente escolar toda lesidon que un/a estudiante
sufra a causa o con ocasion de sus estudios, o de la realizacién de su practica
profesional o educacional, y que le produzca incapacidad o muerte.

Se considera como accidente escolar a todos los accidentes que puedan ocurrirle al
estudiante en el trayecto desde o hacia y en el Establecimiento.

En este caso todas las y los estudiantes estan afectos al derecho de Seguro Escolar
Gratuito.

En la eventualidad que él o la estudiante accidentado/a sea atendido/a, por cualquier
razon, en un establecimiento de salud privado, debera regirse por las condiciones
establecidas en los planes de salud de la institucién particular.

En virtud de lo sefialado previamente, cabe indicar que el personal directivo y los/las
profesores/as del colegio implementan en forma permanente, un programa de trabajo
hacia los/as estudiantes orientado a prevenir accidentes. Este se materializa en
constantes conversaciones con los estudiantes, y cuidando que no existan dentro del
establecimiento objetos, lugares o situaciones que pudiesen generar este tipo de hechos.
En el evento de producirse un accidente, el colegio adopta las siguientes medidas, que
requieren ser conocidas y coordinadas con los padres, dependiendo del tipo de
accidentes:
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1. Lesiones Menores

Si se trata de lesiones menores que no requieren de una asistencia fuera del colegio,
tales como rasmillones, cortes superficiales o golpes menores se realiza el siguiente
protocolo:

El/la estudiante es derivado/a la sala de primeros auxilios. Se debe registrar nombre,
curso, fecha, hora, persona que deriva, descripcion de la situacion de accidente o lesion.

El encargado de enfermeria, hace su diagnostico de la situacion. Se realizan primeros
auxilios.

En caso de ser una situacion leve se le brinda la asistencia y cuidados que el caso
requiere y se informa al apoderado /a de la atencién al hogar, via libreta de
comunicaciones o correo electréonico. Quién comunicara al apoderado sera la o el
encargado de convivencia escolar.

0. Lesiones que Requieren Atencion Médica sin Caracter de Urgencia

Si se trata de una lesidén de tipo menor, que requiere atencion médica posterior, no de
urgencia, pero que hacen recomendable que el/la estudiante no siga expuesto a la
actividad fisica habitual de un colegio, tales como torceduras de pies 0 manos, se seguira
el siguiente procedimiento:

2.1.-El/la estudiante es derivado a enfermeria. Se debe registrar nombre, curso, fecha,
hora, persona que deriva, descripcion de la situacidn de accidente o lesion.

2.2.- El encargado de enfermeria, hace su diagnostico de la situacion. Se realizan
primeros auxilios.

2.3.-El encargado de convivencia escolar, avisa telefénicamente a la persona que el
apoderado ha sefialado en ficha del estudiante en la parte que sefala “Avisar en caso de
urgencia” para que el/a estudiante sea llevado/a a su hogar con el objeto que guarde el
reposo necesario y su familia lo/la lleve al médico en forma programada.

2.4.-Si los padres lo desean el estudiante podra ser llevado a su hogar en un movil de
radio taxis con el cual el colegio mantendra un convenio. Dicho traslado debera ser
cancelado por los padres del/a estudiante.
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Lesiones que requieren atencion de urgencia y el traslado no requiere Ambulancia. En
estos casos, se seguira el siguiente procedimiento:

Dependiendo de la gravedad del accidente y solo si es posible el/lla estudiante es
derivado a enfermeria.

Se debe registrar nombre, curso, fecha, hora y descripcion de la situacion de accidente o
lesion. El encargado/a de enfermeria, hace su diagndstico de la situacion.

Se realizan primeros auxilios que sean necesarios y posibles.

El encargado/a de enfermeria, un/a profesor/a o un miembro del equipo directivo del
colegio traslada a el/la estudiante al hospital designado segun su sector.

En paralelo y en forma inmediata, encargado de convivencia escolar avisara a una de las
personas indicadas por el/la apoderado/a en la ficha para casos de urgencias, con el
objeto que concurra a la brevedad al centro asistencial, a acompanar y hacerse cargo de
la situacién del/a estudiante lesionado/a.

Lesiones que requieren atencion de urgencia y un traslado especializado. En estos
casos, se procedera de acuerdo al siguiente procedimiento:

El colegio llamara de inmediato a la ambulancia de la Asistencia Publica.

En paralelo y en forma inmediata, encargado de convivencia escolar u otro/a
funcionario/a del colegio avisa a una de las personas indicadas por el/a apoderado/a en
la ficha para casos de urgencias.

Mientras llega la ambulancia el colegio brindara al lesionado todos los cuidados y
primeros auxilios que la situaciéon lo permita. Si al llegar la ambulancia aun no se ha
hecho presente algun familiar del lesionado, el o la estudiante sera acompanado/a hasta
el centro de atencidon médica por personal de Coordinacién o quien éste designe.

0. Actualizacion de teléfonos de contacto

Es responsabilidad del apoderado/a mantener actualizados los teléfonos de contacto para
casos de urgencia. Cualquier cambio debe ser registrado en la primera hoja de la Agenda
del Estudiante y avisar de inmediato a Coordinacion quien debera registrarlo en la base
de datos que utiliza.

0. Activacion del Seguro Escolar

306



De acuerdo a las disposiciones legales vigentes los/las estudiantes son protegidos por el
seguro escolar. Para activar el seguro se deben seguir las indicaciones dadas por el
centro de urgencia. Los centros asistenciales mas cercanos son:

CESFAM VILLA O'HIGGINS

Direccién Sta. Julia 870, La Florida
Contacto +562 32023300
telefonico

COSAM LA FLORIDA

Direccién Cosmos 1232-1276, La Florida
Contacto +562 29046424 - +562 29046424
telefénico

HOSPITAL DE LA FLORIDA

Direccion Froilan Roa 6542, Santiago, La
Florida

Contacto +562 26121600

telefénico

Si como consecuencia del accidente escolar se requiera atencion médica, el/la encargado
de convivencia escolar o inspector general debe realizar la declaracion o denuncia de
accidente escolar, a través del formulario “Declaracion Individual de Accidentes
Escolares”.

En caso de que algun apoderado/a decida atender en forma particular a su hijo/a, al
hacerlo renuncia tacitamente al seguro mencionado, lo que queda registrado anualmente
en la mocion de salud que el padre y/o apoderado firma. En este caso el traslado del o la
estudiante sera al hospital publico mas cercano y son los padres quienes deben trasladar
al/la estudiante desde el hospital publico mas cercano al centro clinico que deseen.

Para hacer efectivo el Seguro Escolar se necesita:

Ser atendido/a en un servicio de salud publico (posta, consultorio, SAPU, Hospital
publico, etc.). Si la atencion médica se realiza en una institucion de salud privada el
seguro escolar no cubre esos gastos médicos.
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Hacer la denuncia del accidente ante el Servicio de Salud. Si encargado de convivencia
escolar o inspector general no realiza la declaracién dentro de las 24 horas posteriores al
incidente, puede ser emitida por el propio accidentado, su representante, o cualquier
persona que haya tomado conocimiento de los hechos.

Es importante tener presente que la calificacion de accidente escolar no la realiza la
Directora ni ningun funcionario del establecimiento educacional, esta es una facultad
exclusiva del Servicio de Salud. Contra sus resoluciones se puede recurrir ante la
comision médica de reclamos, y posteriormente ante la Superintendencia de Seguridad
Social, quien resuelve en ultima instancia.

Es importante hacer presente que los accidentes de trayecto se pueden acreditar con el
parte de denuncia a Carabineros o mediante la declaracion de testigos.

Cabe senalar que el Estado de Chile ofrece gratuidad en caso de accidente escolar a
todos y todas los y las estudiantes tratados en hospitales publicos. Por la ubicacion del
establecimiento corresponde el Hospital de La Florida. De forma particular y dejando sin
efecto el Seguro Escolar, cada familia puede atenderse en la red de salud de su
conveniencia.

0. Contribucién de la familia en la prevencion

Es preocupacién constante y prioritaria del colegio evitar accidentes, pedimos la
cooperacion de los padres, madres y apoderados/as en educar a su hijo/a en hacerse
responsable de su integridad fisica, en los diversos espacios que ocupa, casa, calle,
colegio, plazas y otros.

0. En caso de Enfermedad.

El Colegio no esta autorizado para administrar ningun tipo de medicamento a los
estudiantes en caso de sentirse con alguna dolencia.

En caso de que un estudiante se sienta enfermo en el transcurso de su jornada de
clases, el personal de Coordinacion avisara telefonicamente al apoderado para que
venga a retirarlo.
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0. En caso de accidente en salidas educativas.

Para las salidas de estudiantes del Colegio con fines educativos, los docentes deben
presentar los objetivos de la salida a realizar y las actividades que se efectuaran durante
la permanencia de ésta misma.

Cabe sefalar que cada una de estas salidas se debe contar con:

- Autorizacién por con el conocimiento de el/la Director/a del establecimiento, quien
autoriza la tramitacion ante el respectivo Departamento Provincial de Educaciéon con
todos los anexos necesarios.

- La actividad que considera desplazamiento de estudiante y profesor, debera contar
con la autorizacién escrita de los/las apoderados/as.

- Antes de que los/as estudiantes salgan del establecimiento, coordinacion general
se encargara del registro de la asistencia.

- El Docente encargado/a de la salida pedagogica debe tener claro el protocolo de
accidente escolar en el contexto de una salida pedagdgica.

En caso de accidentes se aplicara el siguiente procedimiento:

En el caso de enfermedades o accidentes que sobrevengan en actividades fuera
del Colegio, el Profesor/a jefe o encargado/a de la delegacién tomara contacto
inmediato con la Direccién del Colegio para comunicarle la situacién.

i. El/la docente a cargo de la actividad, evaluara preliminarmente la situacion,
considerando

e Silalesién es superficial.
e Siexistid pérdida del conocimiento.
e Si existen heridas abiertas.
e Si existen dolores internos.
Definido ello informara de la situacién al Director del Colegio o autoridad correspondiente.

iii. Encargado de Convivencia Escolar o Inspector General completara el formulario
de accidente escolar, el cual con posterioridad se presentara en el servicio de
salud, el cual describira como se produce el accidente.

Encargado de Convivencia Escolar o Inspector General dara aviso al padre, madre
y/o apoderado de la situacion.
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Si es una lesion menor, el funcionario entrega al apoderado el formulario de
accidente escolar para que lleve al menor al centro asistencial que corresponda
para que opere el Seguro de Accidente Escolar.

Si es una lesion mayor, el docente que asistidé en primera instancia al/la estudiante
accidentado/a, profesor/a jefe o profesor de asignatura (donde ocurrié el
accidente) asumira el control de la situacion y a continuacion concurrira de
inmediato a informar de la situacion al Director/a, para que el/la menor sea
trasladado/a por el establecimiento al centro asistencial que corresponda o donde
los padres estimen, para que opere el Seguro de Accidente Escolar.

10.  Validacion de la aplicacion de este protocolo

Docentes, Monitores o Talleristas a cargo de un grupo curso deben estar en pleno
conocimiento del protocolo de emergencia escolar y compartirlo con los estudiantes.
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PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS Y DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR DE
ESTUDIANTES DE PARVULOS.

En cumplimiento a lo dispuesto en la Constitucion Politica de la Republica, D.F.L. N° 2 de
2009 del Ministerio de Educacion, tratados internacionales sobre Derechos Humanos
ratificados por Chile y a la normativa educacional el objetivo del presente protocolo es
establecer el modo de accionar de nuestro establecimiento, ante la presuncion y/o
deteccion de situaciones de vulnerabilidad de los derechos del nifio, nifia y adolescente.

Se entendera por violencia intrafamiliar “todo maltrato que afecte la vida o la integridad
fisica o psiquica de quien tenga o haya tenido la calidad de cényuge del ofensor o una
relacion de convivencia con él; o sea pariente por consanguinidad o por afinidad en toda
la linea recta o en la colateral hasta el tercer grado inclusive, del ofensor o de su conyuge
o de su actual conviviente... También habra violencia intrafamiliar cuando la conducta
referida en el inciso precedente ocurra entre los padres de un hijo comun, o recaiga sobre
persona menor de edad, adulto mayor o discapacitada que se encuentre bajo el cuidado
o dependencia de cualquiera de los integrantes del grupo familiar...”

Se consideran como actos constitutivos de violencia intrafamiliar contra estudiantes del
colegio:

Abuso fisico: Cualquier accion, no accidental por parte de los padres, las madres o
cuidadores que provoque dafo fisico o sea causal de enfermedad en los nifios y las
nifias. La intensidad puede variar desde una contusion leve hasta una lesién mortal. Este
puede ser también pasivo, como abandono fisico, en el que las necesidades basicas no
son atendidas temporal o permanentemente.

Abuso psicologico: Hostilidad verbal reiterada en forma de insulto, burla, desprecio o
amenaza de abandono o constante bloqueo de las iniciativas y de las intenciones
infantiles por parte de cualquier integrante adulto del grupo familiar. El ser testigo de
violencia entre los padres es otra forma de abuso psicolégico.

Se entenderan como hechos denunciables en esta categoria la Vulneracion de derechos
de los/las estudiantes, como descuidos o trato negligente los siguientes hechos:

e Cuando no se atiendan sus necesidades fisicas basicas como alimentacion,
vestuario, salud o vivienda.
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e Cuando no se les proporciona atencion médica basica, o no se les brinda
proteccion ante situaciones de salud.

e Cuando no se atienden sus necesidades psicolégicas o emocionales.

e Cuando se les expone a situaciones vulneradoras como violencia, uso de drogas o
alcohol.

Cabe hacer presente que el objeto de este protocolo es adoptar las medidas necesarias
ante la presuncion y/o deteccidon de cualquier situacion de vulnerabilidad de los derechos
del nifio, nifa y adolescente, no quedando supeditado a hechos de violencia intrafamiliar.

Referido a la denuncia
Procedimiento de denuncia

Cualquier miembro de la comunidad educativa, que sea victima o presuma, detecte o
conozca alguna situacidn que pudiere implicar maltrato o vulneracién de derechos de
algun/a estudiante de parvulos, debera comunicarlo a la Encargada de Convivencia
Escolar, docente o plana directiva, quien dejara registro escrito de la denuncia.

ii. Recepcion de la denuncia

Las denuncias las recibira y tramitara la encargada de convivencia de acuerdo al
procedimiento que se detalla. En caso que los hechos sean conocidos por un profesional
que no es la encargada de convivencia, dejara registrado por escrito el contenido de la
denuncia y la identidad del denunciante en documento pertinente, y posteriormente
informara a la encargada de convivencia, entregando el registro correspondiente, dentro
de las 24 horas habiles siguiente de recibida la denuncia.

Si la denuncia la realiza un tercero (no el estudiante afectado) se debe realizar la
entrevista registrando lo sefialado por el/la denunciante en un acta de entrevista.

Si el/la denunciante es un/a estudiante afectado/a, los entrevistadores deberan conversar
con él/ella, atendiendo a las sugerencias sefaladas por UNICEF, evitando incurrir en
situaciones de victimizacion secundaria (derivadas del tener que relatar varias veces la
situacion de violencia intrafamiliar), y preferentemente en compania de su padre, madre
y/o apoderado, segun sea el contexto de la denuncia

Recopilacion de antecedentes:
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El/la Encargado/a de convivencia escolar o quien se designe debe recopilar todos los
antecedentes posibles dentro de un plazo de diez dias habiles, prorrogables por igual
cantidad de dias en caso fundados, dejando registro de ello en el informe.

Quien lleve a cabo la recopilacion de antecedentes debera citar a los padres de la victima
para explicar la situacion ocurrida, quienes deberan firmar el acta correspondiente. La
citacion se realizara dentro del tercer dia contado desde el término de la investigacion.

Si la situacion se refiere al caso de algun/a estudiante que haya sido victima de
vulneracion de derechos por algun funcionario, cualquiera sea la posicion que ostente en
el Colegio, se realizara un acompafamiento temporal por otro funcionario del
establecimiento o se le asignaran funciones que no involucren contacto con los
estudiantes involucrados.

Fase de denuncia a las autoridades:

Una vez concluida la etapa de recopilacion de antecedentes, y en un plazo no superior a
24 horas, el Director/a, debera derivar los antecedentes a instituciones externas, tales
como OPD, Carabineros de Chile, Fiscalia y /o Tribunales de Familias.

Lo anterior, silos hechos especificos del caso asi lo ameritan.

La comunicacién siempre debera ser hecha a través de un oficio formal, guardandose
copia en el establecimiento.

El Colegio debera estar informado sobre las acciones que lleven a cabo las instituciones
con el fin de poder realizar acompafiamiento y apoyo.

Seguimiento.

Una vez que se haya presentado la denuncia, él/la encargado/a de convivencia escolar, o
quien lo subrogue, designara a un/a funcionario/a del colegio que debera seguir el curso
del proceso realizado por las autoridades. Tal encargado/a informara a la Directora el
estado de avance de la causa y coordinara el cumplimiento de todas las diligencias y
medidas que la autoridad requiera del establecimiento.

En los casos que proceda, el Colegio dara total cumplimiento a las resoluciones judiciales

iii. Medidas de apoyo y proteccion.

Una vez concluido la etapa de recopilacion de antecedentes, se procedera a aplicar las
medidas adecuadas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 14 del Reglamento Interno
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de Convivencia Escolar de Educacion Parvularia, en el evento que de acuerdo a los
hechos investigados asi se amerite.

Junto a lo anterior se citara a los padres, madres y/o apoderados/as para su
conocimiento y solicitud de trabajo en conjunto. Cuando la falta en que ha incurrido el/la
estudiante requiere de un trabajo de apoyo en conjunto entre el establecimiento y su
familia, se citara al/la apoderado/a con el objetivo de informar de las faltas cometidas por
el/la estudiante, conocer los antecedentes que pueda aportar la familia y tomar
acuerdos respecto de las medidas a favor dellla estudiantente que deberan
aplicarse tanto en su hogar como en el establecimiento.

Proteccion de la honra e intimidad.

En estos casos, por tratarse de situaciones que estan circunscritas al contexto familiar, y
en consecuencia no involucra, ni afecta a otros miembros de la comunidad escolar, sera
obligacion de las autoridades, y de todos los profesionales de la institucion que tomen
conocimiento del caso, guardar absoluta reserva y no informar de ninguno de estos
antecedentes a terceros que no estén relacionados con el caso. Se encuentra
estrictamente prohibido revelar los hechos, sea parcial o totalmente, la identidad de él/la
estudiante afectado/a, o cualquier otro dato relevante al resto de la comunidad escolar, ya
sea de manera formal o informal.

iv. Apelaciéon

Notificada la decision al estudiante involucrado, se debera citar a los apoderados para
comunicarles el resultado de la investigacion, dentro del plazo de 3 dias habiles, quienes
podran presentar sus descargos y/o apelaciones en los plazos sefialados en el
Reglamento Interno.

v. Disposiciones finales.

1. Como medidas o acciones que involucren a las madres, padres y/o apoderados/as
de los/as estudiantes afectados/as, el establecimiento debera realizar con ellos/as,
reuniones, entrevistas, seguimiento, entre otras, todas ellas consensuadas con la
familia. Ademas se deberan establecer plazos para el cumplimiento de estas
medidas.
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2. Como medida de resguardo, el establecimiento asegurara que el/la estudiante
afectado/a estara siempre acompafado/a, permitiendo el ingreso de sus padres en
caso de ser necesario y siempre y cuando un profesional asi lo determine.

3. Cuando existan adultos involucrados en los hechos el establecimiento aplicara las
siguientes medidas:

Mientras dure el proceso de investigacion si el presunto agresor es el/la profesor/a
jefe y/o de asignatura, se realizara un acompafiamiento en el aula en las clases
que imparte el aludido, por medio del encargado de convivencia escolar y/o por
algun miembro del equipo Directivo, con el propdsito de resguardar a la presunta
victima.

i. En el caso de que el presunto agresor sea un funcionario del colegio, distinto a los
mencionados en el numeral anterior, éste podra ser cambiado de sus funciones,
destinandolo a otras funciones en el establecimiento educacional, mientras dure el
proceso y de acuerdo a la gravedad de los hechos, hasta la resolucion del conflicto
donde se aplicaran las medidas reparatorias pertinentes.

En dicho momento se debera citar a los apoderados/as para comunicarles el resultado de
la investigacion, quienes podran presentar sus descargos y/o apelaciones en los plazos
sefalados en el Reglamento Interno.

El medio oficial de comunicacién del establecimiento educacional y el apoderado/a sera
el correo institucional del colegio. por escrito, y podran ser dirigidas al correo electronico
que indique el padre, madre o apoderado al momento de la matricula del nifio o nifa. La
comunicacion siempre debera ser hecha a través de un oficio formal, guardandose copia
en el establecimiento.

Sin perjuicio de lo sefialado en el Reglamento Interno, ante la ocurrencia de hechos que,
por accién u omision, sean constitutivos de delito y afecten a uno o a mas miembros de la
comunidad educativa (directivos, docente, paradocente, auxiliares, padres y/o
apoderados y estudiantes), se debera denunciar ante Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones, las Fiscalias del Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro
del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo
dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del Cdédigo Procesal Penal.

Esta accion la debe llevar a cabo la persona que observa el delito, apoyado por el
Encargado(a) de Convivencia Escolar o la Directora del establecimiento, quienes de
manera conjunta deberan acudir en el plazo sefalado, ante la autoridad correspondiente,
de acuerdo a los procedimientos establecidos por dichas instituciones.
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Ahora bien, si un funcionario toma conocimiento de un hecho de vulneracion de derechos
de un estudiante en conjunto con el equipo de convivencia escolar previa informacion a la
Direccion, deberan poner en conocimiento de manera formal a los Tribunales de Familia,
tan pronto lo advierta.

Esta accién la debe llevar a cabo la persona que observa o toma conocimiento del hecho,
apoyado por el Encargado(a) de Convivencia Escolar o la Directora del establecimiento,
quienes de manera conjunta deberan acudir en el plazo de 24 horas de tomado
conocimiento del hecho, ante la autoridad correspondiente, a través de la pagina
www.pjud.cl o la que la autoridad competente determine.
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PROTOCOLO DE ACCION POR MALTRATO ENTRE ESTUDIANTES DE EDUCACION
PARVULARIA.

1. Consideraciones generales

El presente protocolo sera de aplicacion exclusiva para los casos de acoso o maltrato
escolar entre estudiantes de educacion parvularia. Sin perjuicio de lo anterior, el
protocolo acoso o maltrato escolar entre estudiantes, entre persona que tiene una
posicidon de poder y un estudiante, entre adultos y demas miembros de la comunidad
educativa, se aplicara de forma supletoria, en todo aquello que corresponda.

El acoso es un tipo de agresidén o maltrato que puede ser virtual o presencial, sicologico o
fisico, pero que tiene la caracteristica que es reiterado en el tiempo lo que lo diferencia de
una situacion de maltrato o agresion que ocurre de manera aislada o no habitual.

2. Protocolo

Ocurrido o conocido al interior o fuera del establecimiento educacional una situacion de
acoso y maltrato escolar o bullying, ciberbullying, ya sea en términos fisicos, psicologicos,
cibernéticos, acoso, bullying, matonaje, hostigamiento u otros, tal como se ha definido
previamente en este documento, por cualquier medio definidos en el Reglamento, se
debera proceder de la siguiente manera:

Se aplicara el siguiente procedimiento:
e FEtapa de recopilacion de antecedentes
Etapa de resolucién
Etapa de impugnacion
Plazos
Notificaciones
Citacion a la familia
Apelacion

Articulo 1: Comunicacion de la situacion de acoso o maltrato: La denuncia de cualquier
hecho de maltrato o acoso escolar debera ser presentada al Coordinador de Convivencia
Escolar del Colegio, quien dejara registro escrito de la denuncia.

1. Una vez efectuada la denuncia a el Coordinador de Convivencia
EscolarConvivencia o a quien éste designe, citara a entrevista a quienes estime
pertinente de acuerdo a los hechos. Este procedimiento tiene por objetivo:
Conocer en detalle los antecedentes sobre el hecho.

a. Registrar la informacion entregada.

Informar sobre el procedimiento y plazos que se aplicaran.

o

o
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c. Levantar un acta con la informacién relevante y acuerdos si los hubiere, que sera

firmada por los comparecientes.

Posteriormente al proceso antes sefalado se podra citar a los padres de la victima
(s) y victimario/a (s) para explicar la situacion ocurrida.

Si la situacion se refiere al caso de algun estudiante que haya sido victima de
maltrato por algun profesional de la educacion o funcionario, cualquiera sea la
posicién que ostente en el Colegio, se realizard un acompafiamiento temporal por
otro funcionario del establecimiento, pudiendo derivar al funcionario denunciado a
otras labores a objeto de evitar contacto con el estudiante. El Colegio velara para
que el estudiante esté siempre acompafado de un adulto frente al eventual
agresor.

En el caso que el involucrado sea el Coordinador de Convivencia Escolar, el
afectado podra concurrir al/la Directora del Establecimiento, quien llevara a efecto
la aplicacion del protocolo.

El Coordinador de Convivencia Escolar o a quien se designe, analizara los antecedentes
a fin de iniciar la etapa de investigacion. Esta situacion podra ser informada por el/la
afectado/a, sus padres o cualquier miembro de la comunidad escolar que sea testigo.

Articulo 2: De la investigacién de la denuncia:

1.

La investigacion debe ser realizada en un plazo de 6 dias habiles, prorrogables por
el mismo periodo en el evento de que los hechos lo ameriten, contados desde el
dia en que se realiza la denuncia. En caso de prérroga, se debera dejar constancia
del fundamento de la misma, por la persona encargada de la investigacion. El fin
de la investigacion es el permitir al encargado de convivencia o a quien éste
designe conocer la version de los distintos actores involucrados, asi como recabar
antecedentes que permitan respaldar los hechos y dar oportunidad a todos/as de
ser debidamente escuchados/as. Esta etapa la ejecutara el Coordinador de
Convivencia Escolar o a quien se designe.

En la investigacién de la denuncia se podran considerar las siguientes acciones:
Entrevista individual con los/las actores involucrados/as (victimas y supuestos/as
agresores/as).

Reunion con los/las apoderados/as (victimas y supuestos agresores), cuando
corresponda de acuerdo a los hechos.

Entrevista a el/la o los/as profesores/as jefes, y otros si corresponde de acuerdo
a los hechos.
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c. Entrevista con otros actores de la comunidad escolar que pudieran aportar
antecedentes a la investigacion, cuando corresponda de acuerdo a los hechos.

d. Recabar y resguardar las evidencias que pudieran existir, relacionadas con el
hecho que se denuncia, las cuales podran ser utilizadas durante la investigacion
como medios de prueba y analisis con los actores involucrados.

e. En el caso de que ellla presunto/a agresor/a sea el profesor/a jefe y/o de
asignatura, el encargado de convivencia escolar y/o algun miembro del equipo
directivo acompanfara al aludido en las clases que imparte con el propésito de
resguardar a la presunta victima, mientras dure el proceso de investigacion.

f. En el caso de que el presunto agresor sea un funcionario del colegio, distinto a los
mencionados en la letra g) anterior, éste podra ser cambiado en sus funciones,
destinando a realizar otras funciones en el establecimiento educacional, mientras
dure el proceso y de acuerdo a la gravedad de los hechos hasta la resolucién del
conflicto donde se aplicaran las medidas reparatorias pertinentes.

0. Una vez concluido el proceso de investigacion, el profesional a cargo de llevar a
cabo la investigacion tendra un plazo de 3 dias habiles para elaborar un informe, el
que debera ser puesto en conocimiento de/al estudiante y padres, madre o
apoderado/a junto a la decision adoptada. Luego, en caso que corresponda, se
procedera a aplicar las siguientes medidas pedagdgicas, psicosociales:
. Derivacion con el encargado de convivencia escolar.
i.  Derivacion a orientacidn y/o psicologia.
ii.  Derivacion profesional externa en caso que lo requiera.
iii.  Amonestacion verbal.
iv.  Citaciéon del apoderado
v.  Cambio de curso.
vi.  Derivacion a OPD.

En caso que corresponda se aplicaran las medidas pedagdgicas, reparatorias, de apoyo
pedagogico o psicosocial, sefialadas en el Reglamento Interno.

Si ellla agresor/a es un padre, madre y/o apoderado se aplicaran las medidas
contempladas en el Reglamento Interno y se impedira compartir espacios comunes con
el/la estudiante afectado/a. Sin perjuicio de lo anterior, el Director/a, debera derivar los
antecedentes a instituciones externas, tales como OPD, Carabineros de Chile, PDI,
Fiscalia y /o Tribunales de Familias. Lo anterior, si los hechos especificos del caso asi lo
ameritan, dentro del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho.

0. En el caso que se determine como responsable a un funcionario del
establecimiento se procedera a aplicar la sancion de acuerdo a lo dispuesto en el
cédigo del trabajo y/o estatuto docente y a efectuar la denuncia respectiva, si
correspondiere.
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A objeto de resguardar la integridad fisica y psiquica de los estudiantes, el
establecimiento adoptara las medidas de resguardo, apoyo psicolégico y psicosocial,
establecidas en el protocolo de acoso escolar para estudiantes de educacién basica y
ensefanza media, segun corresponda.
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PROTOCOLO ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS PARA ESTUDIANTES DE
EDUCACION PARVULARIA CON ENFERMEDADES DE ALTO CONTAGIO

Procedimiento para la administracion de medicamentos en caso de enfermedad de
alto contagio

e En caso en que el estudiante de parvulo sea diagnosticado con una enfermedad
de alto contagio la encargada de enfermeria la educadora o las asistentes podran
administrar medicamentos dentro de la jornada escolar y siempre que el
apoderado no pueda administrar un medicamento por enfermedad, ni ningun otro
familiar.

e El apoderado debera acudir al establecimiento a firmar una autorizacion, ademas
de exponer la situacidn vy justificar la entrega de las dosis necesarias para la
administracion.

e Se permitira la administracién de ciertos medicamentos en el colegio, siempre que
ningun familiar del menor pueda asistir a entregar la dosis recetada.

e El apoderado debera firmar una solicitud/autorizacion para que la encargada de
enfermeria se responsabilice de la administracion del medicamento.

e Para la debida administracion el apoderado debe entregar la siguiente
documentacion:

A. Fotocopia de diagndstico y receta médica actualizada; documentos que deben
tener el nombre del estudiante, fecha de emision, frecuencia de administracion,
dosis y hora en que debe ser administrado el medicamento. Estos documentos
deben tener el nombre y firma del profesional tratante.

A. Informar la duracion del tratamiento, considerando estado y fecha de caducidad
del medicamento.

A. Autorizacién para administrar medicamentos.

A. Calendario de administracion de medicamentos.

e Enviar los medicamentos en el envase original, o pastillero marcado, con datos del
estudiante, con la finalidad de respaldar el adecuado tratamiento. Es necesario
hacer entrega semanal y/o mensual de éste en enfermeria o Inspectoria General,
segun lo acordado.
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PROTOCOLO DE CAMBIO DE ROPA Y DE PANALES
Introduccién

Con el objeto de regular el procedimiento de cambios de ropa y/o de panales en caso de
gue sea necesario, se adoptaran las siguientes medidas:

En caso de cambio de ropa:

1. Al inicio del afo escolar o al momento del ingreso del estudiante el apoderado
podra autorizar o rechazar por escrito el cambio de ropa de su hijo. En caso de
alguna emergencia como: ensuciar o mojar su ropa, accidente durante el trayecto
al colegio o durante la jornada escolar, se avisara de inmediato a la Inspectora,
quien es la encargada y responsable de contactar al apoderado para ser avisado
de dicha situacién y tomar las medidas necesarias.

2. En caso de que el apoderado no pueda llegar al establecimiento en menos de 30
minutos 0 que no pueda asistir, el Colegio procedera a llamar a los otros contactos
de emergencia sefalados por el apoderado al firmar la autorizacion.

3. En los casos en que los estudiantes se orinen o defequen dentro de la jornada
escolar podran lavarse y cambiarse de ropa, de forma autdbnoma, supervisados por
el apoderado o funcionario a cargo, previamente autorizado.

4. Si presentan dificultades para realizar de manera autébnoma el cambio de ropa, el
profesor jefe, educadora o asistente de aula, alguno de ellos, podra ayudar al
estudiante a que pueda hacerlo con el objeto de apoyar el desarrollo progresivo
del estudiante. Estas operaciones siempre deberan ser supervisadas por otro
adulto. 5. En el caso que el estudiante presente necesidades educativas
especiales permanentes u otra condicion que le impida realizar por si mismo el
cambio de ropa, se procedera de igual forma, pero el cambio de ropa lo podra
realizar uno de los funcionarios del establecimiento sefalado, siempre bajo la
supervision de otro adulto.

En el caso de uso de painales y muda:

Para el caso de aquellos estudiantes que usen panales el equipo educativo debera
informar al apoderado la forma en que se realizan los procesos de muda e higiene
después que nifios y nifias orinen y/o defequen.

Los nifos que comienzan su proceso de control de esfinter seran apoyados por los
adultos a cargo, tanto en el hogar como en el establecimiento, en la adquisicion
progresiva de esta funcién, manteniendo comunicacion sobre la manera de motivarlos y
reconocer sus avances. Es responsabilidad de las familias apoyar y colaborar para el
logro de los aprendizajes en nifios(s).

Cuando esto ocurra, la familia tendra la responsabilidad de enviar las mudas de ropa
necesarias para su cambio. En ningun caso se podra prohibir o condicionar el ingreso del
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nifio, la suspension o la exclusion de las actividades educativas por la falta de ropa de
cambio y/o el uso de pafiales

Etapa previa al proceso de muda

1. Es importante que los funcionarios a cargo resguarden que en sala de muda tenga
una temperatura adecuada y un basurero en buenas condiciones y cercano al
mudador.

2. Antes de la muda o cambio de ropa preparar las pertenencias del nifio junto con
todos los articulos de aseo que se requiere: pafal, ropa y toalla desechable y
dejarlas al alcance de la mano encima del mudador

Ubicacién en el mudador

1. Ubicar al nifio en el centro del mudador. Mantener siempre el contacto visual vy, al
menos, mantener una mano en contacto con el nifio para evitar riesgo de caida
(tomar de los pies o del abdomen).

Realizar la muda

1. Retirar toda la ropa de la cintura hacia abajo, incluidos los zapatos. Luego, ubicar
al nifo dentro de la tineta. Si el nifio se ha orinado, lavarlo sélo con agua. No es
necesario usar guantes desechables. Sin embargo, estaran disponibles en caso de
que asistentes de parvulos/educadoras quieran usarlos.

2. Si el nifio presenta deposiciones, extraerlas de la regién anal y glutea empleando
los extremos del pafial con un movimiento que vaya desde el pubis a la region
anal, para evitar infecciones, poniendo especial cuidado con las nifias.
Posteriormente introducir al nifio en la tineta, lavarlo con jabén liquido y enjuagar
muy bien con agua. En esta situacion se recomienda usar guantes desechables.

3. Secar al nifio con toalla desechable, la que se debe eliminar de inmediato en el
basurero, al igual que los guantes, si han sido utilizados.

4. Si el nifio no usa panales y presenta deposiciones, antes de sentarlo en el
mudador, poner sobre la superficie toalla desechable con el objetivo de evitar la
contaminacién de la colchoneta. Otra alternativa es sacarle la ropa al nifio dentro
de la tineta, previo retiro de calcetines y zapatos.

Al término de la muda

1. Si el apoderado lo ha solicitado, administrar crema cicatrizante antes de poner el
pafal.

Ponerle al nifio el pafal, la ropa y los zapatos y llevarlo a la sala de actividades.

3. Elimine el panal en el basurero inmediato al mudador.

N
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Pasos posteriores a la muda

8. Desinfectar el mudador rociando alcohol y pasar posteriormente una mota de algodon
en un solo sentido (de arriba abajo o de derecha a izquierda) y luego eliminar en el
basurero.
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